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16.- PROCEDIMIENTO PARA CORRECCIÓN EXTEMPORÁNEA DE CIFRAS EN EL SUBSISTEMA DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE INFORMACIÓN EN SALUD
1.0 Propósito

1.1.
Establecer procedimientos que permita la corrección extemporánea de cifras en el Subsistema de Prestación de Servicios que forma parte del Sistema Nacional de Información en Salud, y que es responsabilidad de la Subdirección de Información Institucional de la Dirección de Sistemas de Información de Servicios de Salud.

2.0 Alcance

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Subdirección de Información Institucional la que es responsable de configurar el acceso en la Plataforma Integral de Información en Salud, para estar en posibilidad de hacer cambios de cifras de meses ya cerrados en el Subsistema de Prestación de Servicios, junto con su Jefe de Departamento y operadores correspondientes.

2.2
A nivel externo, este procedimiento de corrección es aplicable a los Servicios Estatales de Salud e Institutos Nacionales de Salud.
3.0 Políticas de operación, normas y lineamientos

3.1
La revisión e integración de información estará a cargo de la Dirección General de Información en Salud y se realizará de acuerdo a lo establecido en los lineamientos de los Manuales de Operación de cada uno de los subsistemas considerados en la Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2-2004 en Materia de Información en Salud.

3.2
La Dirección General de Información en Salud, a través de las Subdirecciones de área que la integran, será la única facultada para establecer los lineamientos para la revisión e integración de la información en salud de cada subsistema.

3.3
La Dirección General de Información en Salud, será la responsable de la integración de la información para la conformación de bases de datos, mediante formatos electrónicos y/o programas de cómputo que hayan sido determinados para el subsistema.

4.0 Descripción del procedimiento
	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Recepción de solicitud de cambio autorizado por Responsables  de Programa de Salud Federal y/o Secretarios de Salud
	1.1 Recibe solicitud de Programa de Nivel Federal o Secretario de Salud del Estado.

1.2 Coteja los datos específicos del cambio a realizar.

¿Cumple?

No: Contacta al Responsable del Programa federal vía correo electrónico o telefónicamente para corregir solicitud. Regresa a la actividad 1
Si: Notifica recepción. Pasa a la actividad 2

	Dirección de Sistemas de Información de Servicios de Salud, Subdirección de Información Institucional, Departamento de Procesamiento de Información Hospitalaria.
Programas de Salud Federales y/o Entidad Federativa.

	2.0 Acceso a la plataforma integral de información en salud por cada solicitud
	2.1 Ingreso a la plataforma integral de información en salud para el cambio de cifras.

	Dirección de Sistemas de Información de Servicios de Salud, Subdirección de Información Institucional, Departamento de Procesamiento de Información Hospitalaria.

	3.0 Modificación de cifras de la Entidad Federativa
	3.1 Realiza la corrección de cifras de acuerdo a solicitud del Programa de Nivel Federal o Secretario de Salud del Estado.


	Dirección de Sistemas de Información de Servicios de Salud, Subdirección de Información Institucional, Departamento de Procesamiento de Información Hospitalaria.

	4.0 Aplica criterios de verificación
	4.1 Aplica criterios de verificación.
¿Cumple?

No: Notificación de la inconsistencia al programa de salud o a la entidad federativa según corresponda. Pasa a 1.2
Si: Pasa a la actividad 5

	Dirección de Sistemas de Información de Servicios de Salud, Subdirección de Información Institucional, Departamento de Procesamiento de Información Hospitalaria.

	5.0 Visto bueno
	5.1 Constata que la cifra corregida sea mostrada en cubos.


	Dirección de Sistemas de Información de Servicios de Salud, Subdirección de Información Institucional, Departamento de Procesamiento de Información Hospitalaria.

	6.0 Notificación de correcciones
	6.1 Notifica a la entidad federativa y/o programa de salud correspondiente.

TERMINA
	Dirección de Sistemas de Información de Servicios de Salud, Subdirección de Información Institucional, Departamento de Procesamiento de Información Hospitalaria.

Programas de Salud Federales y/o Entidad Federativa.


5.0 Diagrama de flujo
	Dirección de Sistemas de Información de Servicios de Salud, Subdirección de Información Institucional, Departamento de Procesamiento de Información Hospitalaria.

Programas de Salud Federales y/o Entidad Federativa.
	Dirección de Sistemas de Información de Servicios de Salud, Subdirección de Información Institucional, Departamento de Procesamiento de Información Hospitalaria.

	


                                 






	


















6.0 Documentos de referencia
	Documentos
	Código (cuando aplique)

	6.1 Programa Nacional de Desarrollo 2007 – 2012
	No aplica

	6.2 Programa Nacional de Salud 2007- 2012
	No aplica

	6.3 Reglamento Interior de la Secretaría de Salud, publicado en el DOF el 05/01/2001 y modificado el 28/01/2004
	No aplica

	6.4 Reglamento de la Ley de Información Estadística y Geográfica
	No aplica

	6.5 Manual de Organización Especifico de la Dirección General de Información en Salud
	No aplica

	6.6 Guía Técnica para la Elaboración de Manuales de Procedimientos  de la Secretaría de Salud
	No aplica

	6.7 Lineamientos establecidos en los Manuales de Operación de la Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2-2004
	No aplica

	6.8 Instructivos para el llenado y presentación de los formatos de cada unos de los subsistemas
	No aplica

	6.9 Criterios de revisión por nivel de atención
	No aplica


7.0 Registros
	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	7.1 Bases de datos y/o formatos electrónicos

	5 años
	Dirección de área correspondiente
	Nombre y año


8.0 Glosario
8.1. Criterios de revisión: Estándares establecidos para evitar en lo posible inconsistencia en la información recibida en los diferentes subsistemas. Dichos estándares se establecen según las características particulares de cada uno de éstos.
8.2. Lineamientos: Documento normativo que establece los criterios y acciones para la elaboración, integración, edición y envío de la información captada por  la aplicación electrónica del subsistema de información.
8.3. SIS: Subsistema de  Prestación de Servicios.

8.4. Subsistema de información: es un módulo dentro del Sistema Nacional de Información en Salud (SINAIS) que permite la captura y procesamiento de información (mortalidad, nacimientos, egresos, recursos y servicios). Además, facilita la integración continua y el análisis automatizado de los datos. En la captura integra algunos criterios de verificación que permiten minimizar los errores e inconsistencias en los datos. En adición,  incorpora un conjunto de reportes que permiten al usuario llevar a cabo el análisis primario de la información y, posteriormente, desarrollar investigación con mayor nivel de detalle. 
9.0 Cambios en esta versión
	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	No aplica
	No aplica
	No aplica


10.0 Anexos
No aplica
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