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 4.-  PROCEDIMIENTO PARA LA IMPLEMENTACIÓN DE PROYECTOS DE INTEROPERABILIDAD
1.0 Propósito

1.1 Definir pasos necesarios y a seguir en un proyecto tecnológico de interoperabilidad en el sector salud, así como los posibles métodos y participantes del mismo.
2.0 Alcance

2.1 A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Dirección  de Administración y Prestación de Servicios de Salud Electrónicos y a las áreas que tengan que ver con proyectos de interoperabilidad en el sector salud.
2.2 A nivel externo a todas las áreas de salud.
3.0 Políticas de operación, normas y lineamientos
3.1
La Dirección General Información en Salud,  es la instancia encargada de definir los lineamientos de interoperabilidad dentro del sector salud tal como lo marca la NOM-024-SSA3-2010
4.0 Descripción del procedimiento
	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Investigar requerimientos y necesidades para iniciar proyecto.

	1.1 Obtiene y analizar los antecedentes y la información disponible del proyecto de interoperabilidad, para conocer entre otros aspectos, su alcance, objetivos y beneficios esperados.
· Antecedentes del proyecto.

1.2Identifica proyectos relacionados con el proyecto asignado
1.3Determina interdependencias, coordinar esfuerzos, identificar riesgos y explorar alternativas que permitan evitar conflictos entre los proyectos durante su ejecución.


	Dirección  de Administración y Prestación de Servicios de Salud Electrónicos



	2.0 Analizar las características del proyecto y definir su ciclo de vida.
	2.1Determina el ciclo de vida del proyecto, considerando entre otros factores:
a) Tamaño y Complejidad del proyecto.
b) Las restricciones del proyecto, tales como: el tiempo para su ejecución, los objetivos de calidad, entre otros.
c) La experiencia del equipo de trabajo en el manejo de las tecnologías a emplear y de los productos a desarrollar.
d) La información existente relacionada con el proyecto (lecciones aprendidas, modelos de estimación y mecanismos de comunicación, entre otras).
2.2 Elabora el Documento del ciclo de vida del proyecto.
· Ciclo de vida
	Dirección  de Administración y Prestación de Servicios de Salud Electrónicos



	3.0 Detallar el alcance del proyecto
	3.1 Precisa con los involucrados el 
alcance del proyecto, en función del producto a entregar
3.2 Documenta  los objetivos, necesidades, características, supuestos, restricciones, requerimientos, criterios de aceptación para los entregables y fases del proyecto, así como el alcance de los productos del proyecto.
· Documentación del proyecto.

3.3 Determina, con su Equipo de trabajo y 
otros involucrados, el alcance del trabajo a desarrollar, considerando la información 
del factor crítico anterior. 
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	4.0 Elaborar los documentos de planeación y elaboración de trabajo.
	4.1 Elabora el cronograma del proyecto a 
partir de la Estructura de desglose del trabajo.
· Cronograma
4.2 Elabora una propuesta de presupuesto para el proyecto, a partir del cronograma 
elaborado y, en caso necesario, proponer ajustar el alcance del proyecto
· Propuesta del proyecto
	Dirección  de Administración y Prestación de Servicios de Salud Electrónicos



	5.0Administrar los riesgos del proyecto
	5.1 Identifica riesgos, clasificarlos por tipo y agruparlos 
de acuerdo con la causa ra​íz, determinar la prioridad de atención  y las acciones que serán realizadas para mitigarlos.
5.2 Realiza el seguimiento de los riesgos identificados y ejecutar las acciones de respuesta a los riesgos a lo largo del ciclo de vida del proyecto.
	Subdirección de Procesos Electrónicos en Salud

	6.0Dirigir y realizar el trabajo del proyecto
	6.1 Mantiene operable el Ambiente de trabajo del proyecto.
6.2 Asegura que se realice el trabajo necesario para elaborar los entregables.
.

6.3 Difunde la información del proyecto y 
su avance a los involucrados.
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	7.0Supervisar el trabajo y mantener controlado el proyecto.
	7.1 Da seguimiento y evalúa el rendimiento y avance del proyecto en los 
hitos de control establecidos, para identificar las variaciones respecto del documento de planeación del proyecto.
7.2 Realiza el control de los cambios al proyecto de manera que los cambios que afecten a las líneas base del proyecto se revisen y, de ser el caso, se aprueben e incorporen al documento de planeación del proyecto.
	Subdirección de Administración e Integración de Información


	8.0 Verificar y Formalizar el proyecto
	8.1 Verifica que el expediente del proyecto contenga el Documento de planeación del proyecto, la documentación soporte y cualquiera otra relacionada con el proyecto, tal como: resultados finales, archivos, cambios, directorios, evaluaciones y lecciones aprendidas, entre
otros.
8.2 Formaliza el cierre del proyecto, a través de la elaboración del acta de cierre de proyecto.
· Acta de cierre
8.3 Verifica con los involucrados que la totalidad de los compromisos contractuales relacionados con el proyecto se hayan cumplido.
TERMINA
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5.0 Diagrama de Flujo
	Dirección  de Administración y Prestación de Servicios de Salud Electrónicos.
	Subdirección de Administración  e Integración de Información
	Subdirección de Procesos Electrónicos en Salud.

	                                                        






















	                                                    
	


 


6.0 Documentos de referencia
	Documentos
	Código (cuando aplique)

	6.1
Normas Oficiales Mexicanas en materia de Salud
	· Norma oficial mexicana NOM-168-SSA1-1998
· NORMA Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-1994
· Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2-2004
· NOM-024-SSA3-2010

	6.2
Normas Internacionales en materia de Salud
	No aplica

	6.3
Manuales de operación de subsistemas anteriores
	No aplica



	6.4
Reglamento Interior de la Secretaría de Salud
	Art. 24 Fracc: II,III,IV,IX,X

	6.5
Manual de Organización Especifico de la Dirección General de Información en Salud vigente
	Actualización 2011

	6.6
Guía Técnica para la Elaboración de Manuales de Procedimientos de la Secretaría de Salud.
	No aplica


7.0 Registros
	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	No aplica
	No aplica
	No aplica
	
No aplica


8.0 Glosario
8.1
Entregable: Cualquier cosa o documento producido como el resultado de un proyecto o cualquier parte de un proyecto.
8.2
Integración: Integrar, es obtener y articular los elementos materiales y humanos que la organización y la planeación señalan como necesarios para el adecuado funcionamiento de una organización social.
8.3
Interoperabilidad: Características de los sistemas de información que les permite su interconexión y funcionamiento en conjunto de manera compatible con sistemas heterogéneos.
8.4
Planeación: Tener uno o varios objetivos a realizar junto con las acciones requeridas para concluirse exitosamente.
8.5
Proyecto: Es una planificación que consiste en un conjunto de actividades que se encuentran interrelacionadas y coordinadas

8.6
Riesgo: Incertidumbre, en el sentido de que el rango de posibles resultados para una determinada acción es en medida significativo
9.0 Cambios en esta versión
	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	No aplica
	No aplica
	No aplica


10.0 Anexos


10.1
No aplica 
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