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2.- PROCEDIMIENTO PARA LA GENERACIÓN DE ESTÁNDARES DE INTEROPERABILIDAD EN EL SECTOR SALUD.
1.0 Propósito

1.1 Desarrollar estándares de interoperabilidad que faciliten el intercambio de información clínica entre los principales sistemas y organizaciones existentes relacionadas con el expediente clínico electrónico en México así como internacionalmente, para favorecer la práctica médica informada, la continuidad de la atención y la identificación de los retos técnicos que requieren ser solventados.

2.0 Alcance

2.1
A nivel interno en la Dirección General de Información en Salud, el procedimiento es aplicable a la Dirección  de Administración y Prestación de Servicios de Salud Electrónicos y las áreas relacionadas con la generación de información en salud, ya que a ellos posteriormente habrá que capacitarlos en el manejo de nuevos estándares para facilitar la atención médica, así como una retroalimentación entre los sectores involucrados.
2.2
A nivel externo el procedimiento es aplicable a los Servicios de Salud Estatales, Federales, Instituciones, así como a aquellas organizaciones con las que estas interactúan en la prestación de servicios de salud.
3.0 Políticas de operación, normas y lineamientos

3.1
La Dirección General Información en Salud,  es la instancia encargada  de definir, generar y difundir los estándares de interoperabilidad en materia de Expediente Clínico Electrónico para su aplicación en las diferentes instituciones del sector salud.
3.2
La Dirección General de Información en Salud debe validar que todo sistema de expediente clínico electrónico  generado cumpla con las especificaciones establecidas en la Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2010, dentro de sus apéndices normativos.
4.0 Descripción del procedimiento
	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Plasmar  Requerimientos Respecto al Expediente Clínico Electrónico.

	1.1. Revisa y analizar todos los requerimientos y necesidades específicas en el sector para poder tomarlos como base para la generación de los nuevos estándares o la actualización de los ya existentes.
	Subdirección de Administración e Integración de Información



	2.0 Generar Estándares.
	2.1  Analiza y alinear dichos estándares a las necesidades especificas de México, siempre regidos por la Norma Oficial Mexicana NOM-024-SSA3-2010:
a) Obtención de las herramientas para la definición de los estándares (UML, XML, etc.).
b) Plasmar las necesidades y requerimientos identificados del sector salud mexicano en términos de la aplicación de los estándares analizados.
	Dirección  de Administración y Prestación de Servicios de Salud Electrónicos



	3.0 Generar especificaciones técnicas. 


	3.1Dar los requerimientos técnico que los evaluadores deberán seguir al momento de validar los estándares.
	Departamento de Seguridad de la Información

	4.0 Implantar piloto del Estándar.
	4.1 Realiza la implantación de los estándares en una institución representativa.

4.2 Valida que estos sean funcionales dentro del sector.

4.3 Recibe la retroalimentación de todas las partes antes de proceder con la difusión y regulación del mismo.
	Dirección  de Administración y Prestación de Servicios de Salud Electrónicos



	5.0 Verificar el cumplimiento en el uso de estándares.
	5.1 Implementa criterios, mecanismos y herramientas de verificación de conformidad de sistemas de información en salud.
5.2 Verifica la conformidad mediante los criterios y mecanismos generados para este fin.
	Dirección  de Administración y Prestación de Servicios de Salud Electrónicos



	6.0 Mejora continua del estándar.
	6.1 Da al sector la capacitación necesaria para el manejo del estándar y así facilitar y asegurar el manejo correcto de dicho estándar.
	Subdirección de Procesos Electrónicos en Salud

	7.0Mantener canales de comunicación sobre los estándares.
	7.1 Mantiene un canal abierto de comunicación para asegurar una mejora del estándar o en su caso de generar uno nuevo si así lo requiere el sector.
TERMINA 
	Subdirección de Administración e Integración de Información


5.0 Diagrama de Flujo
	Dirección  de Administración y Prestación de Servicios de Salud Electrónicos


	Subdirección de Administración e Integración de Información


	Subdirección de Procesos Electrónicos en Salud


	Departamento de Seguridad de la Información

	











	                                      



	                                          
	                                       


6.0 Documentos de referencia
	Documentos
	Código (cuando aplique)

	6.1 Normas Oficiales Mexicanas en materia de Salud
	· Norma oficial mexicana NOM-168-SSA1-1998
· NORMA Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-1994
· Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2-2004
· NOM-024-SSA3-2010

	6.2 Normas Internacionales en materia de Salud
	No aplica

	6.3 Manuales de operación de subsistemas anteriores
	No aplica

	6.4 Reglamento Interior de la Secretaría de Salud
	Art. 24 Fracc: II,III,IV,IX,X

	6.5 Manual de Organización Especifico de la Dirección General de Información en Salud vigente
	Actualización 2011

	6.6 Guía Técnica para la Elaboración de Manuales de Procedimientos de la Secretaría de Salud.
	No aplica


7.0 Registros
	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	7.1  N/A
	N/A
	N/A
	N/A


8.0 Glosario
8.1
Estándar: Definición clara de un modelo, criterio, regla de medida o de los requisitos mínimos aceptables para la operación de procesos específicos, con el fin de asegurar la calidad  en la prestación de los servicios. 
8.2
Interoperabilidad: Condición mediante la cual sistemas heterogéneos pueden intercambiar procesos o datos.
8.3
Expediente Clínico Electrónico: Es un repositorio de los datos del paciente en formato digital, que se almacena e intercambian de manera segura y puede ser accesado por múltiples usuarios autorizados.

8.4
Piloto: Versión de prueba sujeta a posibles fallas.

9.0     Cambios a esta Versión.

	Número de revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	N/A
	N/A
	N/A


10.0 Anexos

No aplica
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