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11.- PROCEDIMIENTO PARA LA INTEGRACIÓN DE DATOS DEL SUBSISTEMA DE INFORMACIÓN DE EQUIPAMIENTO, RECURSOS HUMANOS E INFRAESTRUCTURA PARA LA ATENCIÓN DE LA SALUD (SINERHIAS)
1.0 Propósito

1.1.
Establecer procedimientos que permitan la captación, integración y procesamiento de datos del Subsistema de Información de Equipamiento, Recursos Humanos e Infraestructura para la Atención de la Salud (SINERHIAS) del Sistema Nacional de Información de la Dirección General de Información en Salud (DGIS).

2.0 Alcance

2.1.
A nivel interno el procedimiento se aplicará a la Subdirección de Información de Recursos Humanos Materiales, registrada en la estructura orgánica vigente de la Dirección General de Información en Salud, que es la responsable de operar el Subsistema de Información de Equipamiento, Recursos Humanos e Infraestructura para la Atención de la Salud (SINERHIAS), así como a su jefe de departamento u operadores correspondientes.
2.2.
A nivel externo el procedimiento es aplicable a las Unidades Centrales, Organismos Descentralizados y Órganos Desconcentrados que reporten información en salud al Subsistema de Información de Equipamiento, Recursos Humanos e Infraestructura para la Atención de la Salud (SINERHIAS), así como a los Servicios Estatales de Salud y a las Instituciones de Seguridad Social quienes reportan información en salud.
3.0 Políticas de operación, normas y lineamientos

3.1.
La captación, integración y procesamiento de datos se realizará de acuerdo a lo establecido en los Lineamientos de operación, coordinación y actualización del Subsistema de Información de Equipamiento, Recursos Humanos e Infraestructura para la Atención de la Salud (SINERHIAS), a la Ley General de Salud, la Ley de Sistema Nacional de Información Estadística y Geográfica, el Reglamento General de Atención Médica de los Estados Unidos Mexicanos y a la Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2-2004 en materia de información en salud.
3.2.
La Dirección General de Información en Salud: a través de la Subdirección de Información de Recursos Humanos y Materiales, registrada en la estructura orgánica vigente que la integran, es la responsable de vigilar y coordinar la aplicación de los lineamientos de operación, coordinación y actualización del Subsistema de Información de Equipamiento, Recursos Humanos e Infraestructura para la Atención de la Salud (SINERHIAS), cabe señalar que el referido subsistema es propiedad de la Secretaría de Salud. 
3.3.
La base de datos que derive de este proceso, será la cifra oficial a nivel nacional en lo que a equipamiento, recursos humanos e infraestructura para la atención de la salud se refiere. El almacenamiento de la base de datos se hará en el formato electrónico y programa de cómputo que haya sido determinado por la DGIS.

4.0 Descripción del procedimiento
	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0. Proyecto de solicitud de información
	1.1.  Realiza el proyecto de solicitud mediante oficio a todos los proveedores involucrados.

1.2 Turna a la Dirección General de Información en Salud para su firma.
	Dirección de Información en Recursos para la Salud



	2.0  Solicitud de Información
	2.1 Firma de Oficio

· Oficio

2.2 Regresa oficio a la Dirección de Información en Recursos para la Salud para su envío.
	Dirección General de Información en Salud

	3.0. Recepción de información solicitada
	3.1 Define junto con las contrapartes involucradas, los períodos en los que se deben realizar los envíos de datos a la Subdirección encargada de integrar información.
3.2 Define los responsables de enviar la información (contrapartes).

3.3 Define los formatos electrónicos en los cuales se deberá enviar y a su vez se llevará a cabo la integración de datos.
3.4 Define los criterios de análisis para el subsistema de información.
3.5 Recibe la información, y da seguimiento a la entrega en la fecha acordada entre las contrapartes.
¿Cumple?

Sí: Pasa a la actividad 4.0
No: Contacta a los proveedores que no entregaron información y se acuerda nueva fecha de entrega, regresa a actividad 3
	Dirección de Información en Recursos para la Salud

	4.0 Análisis de la información
	4.1. Consolida información remitida por las contrapartes.

4.2. Revisa la información y elabora reporte con las posibles inconsistencias o problemas detectados, a partir de los criterios de análisis previamente definidos.
· Reporte de inconsistencias
4.3 Identifica problemas o inconsistencias
¿Procede?

Si: Turna a proveedor para las aclaraciones que correspondan. Regresa a la actividad 3.0
No: Pasa a la actividad 5.0
	Departamento de Estadísticas de Recurso Humanos


	5.0 Evaluación del proceso de integración
	5.1. Realiza seguimiento y monitoreo del proceso, a fin de identificar problemas y áreas de oportunidad que permitan establecer estrategias más eficientes.
5.2. Elabora semáforo por proveedor, estableciendo tres elementos: oportunidad, cobertura y consistencia de la información.

· Semáforo
	Subdirección de Información de Recursos Humanos y Materiales 

	6.0 Integración de información
	6.1 Integra base de datos con la información  validada en una estructura de datos electrónica que permita la consolidación de la estadística nacional.
6.2  Remite el archivo de base de datos a la Dirección de Información de Recursos para la Salud para su Visto Bueno
· Base de datos
	Subdirección de Información de Recursos Humanos y Materiales

	7.0 Visto Bueno
	7.1 Da Visto bueno de la Información y remite a la Dirección General de Información en Salud para su firma y difusión. 
	Dirección de Información en Recursos para la Salud

	8.0 Difusión de información
	8.1 Firma oficio y se realiza la difusión. 

TERMINO


	Dirección General de Información en Salud


5.0 Diagrama de Flujo

	Dirección de Información en Recursos para la Salud
	Dirección General de Información en Salud
	Subdirección de Información de Recursos Humanos y Materiales
	Departamento de Estadística de Recursos Humanos

	
	


                                           

	









	











6.0 Documentos de referencia
	Documentos
	Código (cuando aplique)

	6.1 Programa Nacional de Desarrollo 2006 – 2012
	No aplica

	6.2 Programa Nacional de Salud 2001- 2006
	No aplica

	6.3 Reglamento Interior de la Secretaría de Salud, publicado en el DOF el 05/01/2001 y modificado el 28/01/2004 y el 10/01/2012
	No aplica

	6.4 Reglamento de la Ley de Información Estadística y Geográfica
	No aplica

	6.5 Manual de Organización Especifico de la Dirección General de Información en Salud
	No aplica

	6.6 Guía Técnica para la Elaboración de Manuales de Procedimientos de la Secretaría de Salud
	No aplica

	6.7 Norma Oficial Mexicana NOM-040-SSA2-2004 en Materia de Información en Salud
	No aplica

	6.8 Lineamientos de Operación, Coordinación y Actualización de la información del Subsistema de Información de Equipamiento, Recursos Humanos e Infraestructura para la Atención de la Salud (SINERHIAS)
	No aplica


7.0 Registros
	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	7.1 Oficio de Solicitud
	5 años
	Dirección de Área correspondiente
	Folio controlado

	7.2 Reporte de Inconsistencia
	5 años
	Subdirección de Área correspondiente
	Nombre y Año

	7.3 Semáforo
	5 años
	Subdirección de Área correspondiente
	Nombre y Año

	7.4 Bases de datos y/o formatos electrónicos
	5 años
	Subdirección de área correspondiente
	Nombre y Año


8.0 Glosario
8.1.
Criterios de revisión: Estándares establecidos para evitar en lo posible inconsistencia en la información recibida en los diferentes subsistemas. Dichos estándares se establecen según las características particulares de cada uno de éstos.
8.2.
Lineamientos: Documento normativo que establece los criterios y acciones para la elaboración, integración, edición y envío de la información captada por la aplicación electrónica del subsistema de información.
8.3.
SAEH: Subsistema Automatizado de Egresos Hospitalarios.

8.4.
SEED: Subsistema Epidemiológico, Estadístico de la Defunciones.

8.5.
SICUENTAS: Subsistema de Cuentas en Salud a Nivel Federal y Estatal.

8.6.
SIGHO: Subsistema de Información en Gerencia Hospitalaria.

8.7.
SINAC: Subsistema de Información sobre Nacimientos.

8.8.
SINERHIAS: Subsistema de Información, de Equipamiento, Recursos Humanos e Infraestructura para la Atención de la Salud.

8.9.
SISEA: Subsistema de  Prestación de Servicios.

8.10.
Subsistema de información: es un módulo dentro del Sistema Nacional de Información en Salud (SINAIS) que permite la captura y procesamiento de información (mortalidad, nacimientos, egresos, recursos y servicios). Además, facilita la integración continua y el análisis automatizado de los datos. En la captura integra algunos criterios de verificación que permiten minimizar los errores e inconsistencias en los datos. En adición,  incorpora un conjunto de reportes que permiten al usuario llevar a cabo el análisis primario de la información y, posteriormente, desarrollar investigación con mayor nivel de detalle. 
9.0 Cambios en esta versión
	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	No aplica
	No aplica
	No aplica


10.0 Anexos
No aplica
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