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4.- PROCEDIMIENTO PARA EL CONTROL DEL  ALMACENAMIENTO Y EGRESOS DE  UNIDADES DE SANGRE TOTAL Y  DE COMPONENTES SANGUINEOS

 EN EL 

CENTRO NACIONAL DE LA TRANSFUSIÓN SANGUÍNEA

1.0 PROPOSITO

1.1 Conservar y almacenar las Unidades de Sangre Total o de Componentes Sanguíneos obtenidos, en condiciones específicas, así como el control de los Egresos de los mismos.

2.0 ALCANCE

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Subdirección Técnica A nivel externo el procedimiento es aplicable a las dependencias del sector público o privado que requieren de los servicios que  presta el Centro Nacional de la Transfusión Sanguínea.

3.0 Políticas de Operación, Normas y Lineamientos

3.1 Es  responsabilidad de la Subdirección Técnica, la observancia  y  aplicación de los métodos y técnicas específicas para el  almacenamiento y conservación de las Unidades de Sangre Total y de Componentes Sanguíneos.
3.2 La Subdirección Técnica, es responsable de la asesoría y orientación que se deba proporcionar a los Bancos de Sangre y Servicios de Transfusión en el manejo terapéutico de los Componentes Sanguíneos.

3.3 Es  responsabilidad de la Subdirección Técnica, proporcionar Componentes Sanguíneos de optima calidad a los Bancos de Sangre y Servicios de Transfusión que lo soliciten.

4.0
Descripción del Procedimiento

	Secuencia de Etapas
	A c t i v i d a d
	Responsable

	1.0  Solicitud de Apoyo
	1.1 Solicita, vía telefónica, el apoyo de Componentes Sanguíneos a la Subdirección Técnica., o a través del programa “Telsangre” del propio Centro Nacional.
	Institución solicitante del Sector Público o Privado.

	2.0 Verificación de situación del solicitante
	2.1 Verifica en base de datos si tiene Convenio vigente con el Centro Nacional. Tiene Convenio. Procede

No.-  Rechaza solicitud y termina Procedimiento.

Si.-   Continua procedimiento. Pasa a la siguiente Etapa.
	Subdirección Técnica del CNTS.

	3.0 Formalización de la Solicitud.
	3.1 Elabora Solicitud de Componentes Sanguíneos en O/1c. Es Institución del Sector Privado. Procede.

No.-  Continua procedimiento. Pasa a la siguiente Etapa.

Si.-   Acompaña Solicitud con un Tubo Piloto (muestra sanguínea) para la realización de los Estudios. 

· Solicitud.
	Institución solicitante del Sector Público o Privado.

	4.0 Recepción de Solicitud
	4.1 Recibe y evalúa la calidad de las solicitudes. Acusa de recibido en la copia.

4.2 Verifica la disponibilidad o existencia de lo solicitado

4.3 Recibe muestra sanguínea. Procede.

No.-  Continua procedimiento. Pasa a la Siguiente Etapa.

Si.-    Envía al Laboratorio junto con solicitud.

4.4 La solicitud cumple con los requisitos. Procede.

No.- No autoriza el apoyo y se regresa a la Institución solicitante. Termina procedimiento.

Si.-   Continua procedimiento. Pasa a la siguiente Etapa.

· Solicitud.
	Subdirección Técnica del CNTS.

	5.0  Recepción de muestra sanguínea.
	5.1 Recibe solicitud y muestra sanguínea

5.2 Realiza estudios inmunohematológicos de acuerdo al procedimiento técnico

5.3 Envía a la Subdirección Técnica con resultado de los análisis practicados para la entrega de los Componentes Sanguíneos

· Solicitud y Resultados
	Área de Laboratorio de la Subdirección Técnica del CNTS.


	Secuencia de Etapas
	A c t i v i d a d
	Responsable

	6.0  Recepción de solicitud con resultados.
	6.1 Recibe solicitud y resultados de los análisis de sangre.

6.2 Entrega a la Institución solicitante el Componente Sanguíneo solicitado y genera el Egreso de acuerdo al procedimiento técnico.

· Solicitud con resultados y Egreso
	Subdirección Técnica del CNTS

	7.0 Recepción del Componente solicitado
	7.1 Recibe Componente Sanguíneo y documentación soporte de los análisis realizados.

· Resultados.
	Institución solicitante del Sector Público o Privado.

	8.0  Elaboración de Informe Mensual
	8.1 Elabora Informe Mensual de Ingresos y Egresos de Sangre y sus Componentes y Pruebas de detección de enfermedades transmisibles por transfusión sanguínea y turna al Depto. de Metodología de la Investigación de la  Sangre, para su informe.

· Informe Mensual
	Subdirección Técnica del CNTS

	9.0  Integración de Informe Mensual
	9.1 Recibe Informe, actualiza saldos, concentra datos y archiva documentación.

· Informe Mensual.

TERMINA PROCEDIMIENTO
	Depto. de Metodología de la Investigación de la  Sangre de la Subdirección de Investigación del CNTS. 


5.0 Diagrama de Flujo

	INSTITUCIÓN SOLICITANTE DEL SECTOR PUBLICO O PRIVADO
	AREA DE LABORATORIO DE LA SUBDIR. TÉCNICA DEL CNTS.
	DEPTO. DE METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN DE LA SANGRE DEL CNTS.
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6.0 
Documentos de Referencia

	Documentos
	Código (cuando aplique)

	Manual de Organización Específico del C.N.T.S.
	No aplica

	Manual de Procedimientos Técnicos en el C.N.T.S.
	No aplica

	Norma Oficial Mexicana (NOM-003-SSA2-1993)
	No aplica

	
	

	
	


7.0 
Registros

	Registros
	Tiempo de

Conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de Registro o

Identificación única

	Informe Mensual de Ingresos y Egresos de Componentes Sanguíneos 
	5 años
	Subdir., de Investigación. Depto., de Metodología de la Investigación de la Sangre del CNTS.
	N°., de Expediente del Disponente o Donador.


8.0 Glosario

8.1 Componente Sanguíneo.- Fracciones separadas de una Unidad de Sangre obtenida por Aféresis.
8.2 Sangre Total.- Tejido hemático no fraccionado de más de seis horas de su recolección.

8.3 Unidad de Sangre.- Volumen de Sangre o componente sanguíneo recolectado de un solo disponente en una bolsa o recipiente que contenga anticoagulante adecuado y suficiente.

8.4 Disponente.- Donador que dispone de los servicios del Centro Nacional para satisfacer las necesidades de fluido hemático solicitadas por cualquier dependencia médica del sector público o privado y que es familiar del paciente o es Altruista con registro en el C.N.T.S. 

9.0 Cambios de esta versión

	Número de Revisión
	Fecha de actualización
	Descripción del cambio

	No aplica
	No aplica
	No aplica


10.0 Anexos 

10.1
No aplica
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