
III.- INDICADORES DE ATENCIÓN MÉDICA
EFICIENCIA

INDICADOR No. 1

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE CONSULTAS POR HORA MÉDICO

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	           TOTAL DE CONSULTAS OTORGADAS

                  TOTAL DE HORAS MÉDICO

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR.

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA LA PRODUCTIVIDAD DEL MÉDICO DE BASE POR HORA CONTRATADA DE CONSULTA EXTERNA.


INDICADOR No. 2

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE CONSULTAS POR CONSULTORIO

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	           TOTAL DE CONSULTAS OTORGADAS

NO. DE CONSULTORIOS POR DÍAS LABORABLES 

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA LA UTILIZACIÓN DE LA PLANTA FÍSICA EN CONSULTA EXTERNA.


INDICADOR No. 3

	DENOMINACIÓN
	CONCENTRACIÓN DE CONSULTAS SUBSECUENTES

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	 CONSULTAS SUBSECUENTES
CONSULTAS DE PRIMERA VEZ

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL PROMEDIO DE CONSULTAS SUBSECUENTES QUE SE OTORGAN POR CADA UNA DE PRIMERA VEZ.


INDICADOR No. 4 

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE DÍAS ESTANCIA 

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	DÍAS ESTANCIA
     EGRESOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA LA DURACIÓN PROMEDIO DE DÍAS ESTANCIA QUE PERMANECEN LOS PACIENTES EN LAS CAMAS CENSABLES.


INDICADOR No. 5

	DENOMINACIÓN
	PORCENTAJE DE OCUPACIÓN HOSPITALARIA

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	DÍAS PACIENTE

    DÍAS CAMA

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DE LA CAPACIDAD INSTALADA EN HOSPITALIZACIÓN


INDICADOR No. 6

	DENOMINACIÓN
	ÍNDICE DE ROTACIÓN DE CAMAS

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	           EGRESOS

NÚMERO DE CAMAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL NÚMERO DE PACIENTES QUE SE ATIENDEN POR CADA CAMA POR UNIDAD DE TIEMPO


INDICADOR No. 7

	DENOMINACIÓN
	INTERVALO DE SUSTITUCIÓN

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	% DE DESOCUPACIÓN * PROMEDIO DE DÍAS ESTANCIA

                                % DE OCUPACIÓN

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EN PROMEDIO EL NÚMERO DE DÍAS QUE UNA CAMA PERMANECE DESOCUPADA ENTRE UN EGRESO Y UN INGRESO.


INDICADOR No. 8 

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DIARIO DE EGRESOS HOSPITALARIOS

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	TOTAL DE EGRESOS EN EL PERIODO

      TOTAL DE DÍAS DEL PERIODO

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL PROMEDIO DE EGRESOS POR DÍA.


INDICADOR No. 9 

	DENOMINACIÓN
	PORCENTAJE DE INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS MAYORES A PACIENTES HOSPITALIZADOS

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DIRECCIONES MÉDICA/DE OPERACIONES/ DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS MAYORES        X100

                    TOTAL DE EGRESOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA LA PROPORCIÓN DE PACIENTES HOSPITALIZADOS QUE EN SU ATENCIÓN REQUIRIERON DE INTERVENCIÓN QUIRÚRGICA.


INDICADOR No. 10  

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DIARIO DE INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS POR SALA

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	INTERVENCIONES QUIRÚRGICAS / SALAS DE OPERACIONES

                            TOTAL DE DÍAS DEL PERIODO

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA LA UTILIZACIÓN DE LA PLANTA FÍSICA EN QUIRÓFANOS.


INDICADOR No. 11

	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE AUTOPSIAS PRACTICADAS.

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	AUTOPSIAS PRACTICADAS        X100

  TOTAL DE DEFUNCIONES

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL PORCENTAJE DE AUTOPSIAS PRACTICADAS EN RELACIÓN CON EL TOTAL DE DEFUNCIONES OCURRIDAS


INDICADOR No. 12   

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE EXÁMENES DE LABORATORIO A PACIENTES AMBULATORIOS

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	TOTAL DE EXÁMENES DE LABORATORIO REALIZADOS A PACIENTES AMBULATORIOS
                TOTAL DE CONSULTAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA LA UTILIZACIÓN DEL SERVICIO DE LABORATORIO PARA LA ATENCIÓN DE PACIENTES AMBULATORIOS


INDICADOR No. 13   

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE EXÁMENES DE LABORATORIO POR EGRESO

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	EXÁMENES DE LABORATORIO REALIZADOS POR EGRESO
       TOTAL DE EGRESOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DEL SERVICIO DE LABORATORIO PARA LA ATENCIÓN DE PACIENTES HOSPITALIZADOS


INDICADOR No. 14  

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE ESTUDIOS DE RADIOLOGÍA REALIZADOS A PACIENTES AMBULATORIOS

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	ESTUDIOS DE RADIOLOGÍA REALIZADOS A PACIENTES AMBULATORIOS
                 TOTAL DE CONSULTAS 

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DEL SERVICIO DE IMAGENOLOGÍA (RADIOLOGÍA) PARA LA ATENCIÓN DE PACIENTES AMBULATORIOS


INDICADOR No. 15   

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE ESTUDIOS DE RADIOLOGÍA POR EGRESO.

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DIRECCIONES MÉDICA /DE OPERACIONES/ DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	ESTUDIOS DE RADIOLOGÍA REALIZADOS POR EGRESO
        TOTAL DE EGRESOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DEL SERVICIO RADIOLOGÍA PARA LA ATENCIÓN DE PACIENTES HOSPITALIZADOS


INDICADOR No. 16   

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE ESTUDIOS DE ULTRASONOGRAFÍA A PACIENTES AMBULATORIOS

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DIRECCIONES MÉDICA/DE OPERACIONES/DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	ESTUDIOS DE ULTRASONOGRAFÍA REALIZADOS A PACIENTES AMBULATORIOS  
                 TOTAL DE CONSULTAS 

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DEL SERVICIO DE ULTRASONOGRAFÍA EN ATENCIÓN DE PACIENTES AMBULATORIOS


INDICADOR No. 17  

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE ESTUDIOS DE ULTRASONOGRAFÍA POR EGRESO.

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DIRECCIONES MÉDICA/DE OPERACIONES/ DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	ESTUDIOS DE ULTRASONOGRAFÍA 

       REALIZADOS POR EGRESOS 
            TOTAL DE EGRESOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA LA UTILIZACIÓN DE ESTUDIOS DE ULTRASONOGRAFÍA EN LA ATENCIÓN DE PACIENTES HOSPITALIZADOS


INDICADOR No. 18  

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE EXÁMENES DE ANATOMÍA PATOLÓGICA A PACIENTES AMBULATORIOS

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DIRECCION MÉDICA/DE OPERACIONES/ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	EXÁMENES DE ANATOMIA PATOLÓGICA REALIZADOS A PACIENTES AMBULATORIOS 
            TOTAL DE CONSULTAS 

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DEL SERVICIO DE ANATOMÍA PATOLÓGICA PARA LA ATENCIÓN DE PACIENTES AMBULATORIOS


INDICADOR No. 19
	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE EXÁMENES DE ANATOMÍA PATOLÓGICA POR EGRESO.

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DIRECCION MÉDICA/ DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	EXÁMENES DE ANATOMÍA PATOLÓGICA REALIZADOS POR EGRESO   
              TOTAL DE EGRESOS 

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DEL SERVICIO DE ANATOMÍA PATOLÓGICA PARA LA ATENCIÓN DE PACIENTES HOSPITALIZADOS


INDICADOR No. 20
	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE SESIONES DE TERAPIA FÍSICA POR HORA TERAPISTA CONTRATADA.

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DIRECCION MÉDICA/ DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	                   SESIONES DE REHABILITACIÓN

      NÚMERO DE HORAS TERAPISTA CONTRATADAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA LA PRODUCTIVIDAD DE LOS TERAPISTAS FÍSICOS POR HORA CONTRATADA EN MEDICINA FÍSICA (REHABILITACIÓN).


EFICIENCIA.- INDICADORES ESPECIALES

NOTA: 
EL NÚMERO DE HORAS DE UTILIZACIÓN DE LOS EQUIPOS ELECTROMÉDICOS SE DETERMINARÁ MULTIPLICANDO EL NÚMERO DE HORAS DIARIAS DE SERVICIO POR EL NÚMERO DE DÍAS DEL PERIODO, MENOS LAS HORAS EMPLEADAS PARA CALIBRACION Y MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO. EL NÚMERO DE HORAS DISPONIBLES DEL EQUIPO EN EL PERIODO SE DETERMINARÁ MULTIPLICANDO EL NÚMERO DE HORAS DIARIAS DE SERVICIO DE CADA EQUIPO ELECTROMÉDICO INSTALADO Y EN CONDICIONES DE USO POR EL NÚMERO DE DÍAS DEL PERIODO

INDICADOR No. 1

	DENOMINACIÓN
	PORCENTAJE DE UTILIZACIÓN DE EQUIPO DE RADIOTERAPIA (ACELERADOR LINEAL)

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE RADIOTERAPIA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	NÚMERO DE UNIDADES MONITOR PROMEDIO PROPORCIONADAS  POR SEMANA    x100
NÚMERO DE UNIDADES MONITOR AUTORIZADAS POR SEMANA

	VALORES ESPERADOS
	RANGO 60 - 100                                        OPTIMO 70

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DEL ACELERADOR LINEAL EN EL PERIODO QUE SE REPORTA


NOTA: EN EL CASO DE UN ACELERADOR LINEAL, LA FORMA MÁS OBJETIVA DE DETERMINAR LA EFICIENCIA EN EL USO DEL EQUIPO LO PROPORCIÓNA LA CANTIDAD DE UNIDADES MONITOR (UM) ENTREGADAS POR CADA PACIENTE SUMADAS EN UN INTERVALO DE 1 SEMANA, PROMEDÍANDO LOS VALORES PARA OBTENERLO DE MANERA SEMESTRAL, DIVIDIDO POR EL NÚMERO DE UM AUTORIZADAS POR LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGURIDAD NUCLEAR Y SALVAGUARDÍAS (CNSNS) POR SEMANA Y MULTIPLICADAS POR 100, EL VALOR OPTIMO SERÍA DE APROXIMADAMENTE 70, DEBIDO A QUE EL OTRO 30 CORRESPONDE A UM EMPLEADAS EN LA CALIBRACIÓN Y MANTENIMIENTO DEL EQUIPO, ASÍ COMO EN EL CONTROL DE CALIDAD DEL TRATAMIENTO.
INDICADOR No. 2

	DENOMINACIÓN
	PORCENTAJE DE UTILIZACIÓN DE EQUIPOS DE RADIOTERAPIA (TOMOGRAFO-SIMULADOR)

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE RADIOTERAPIA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	NÚMERO DE HORAS DE UTILIZACIÓN DEL TOMOGRAFO-SIMULADOR     x100
HORAS DISPONIBLES DEL TOMOGRAFO-SIMULADOR

	VALORES ESPERADOS
	RANGO 90 - 100                                        OPTIMO 95

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DEL EQUIPO TOMOGRAFO-SIMULADOR EN EL PERIODO QUE SE REPORTA


INDICADOR No. 3

	DENOMINACIÓN
	PORCENTAJE DE UTILIZACIÓN DE EQUIPOS DE RADIOTERAPIA (UNIDADES DE TELETERAPIA CON COBALTO-60)

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE RADIOTERAPIA



	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	NÚMERO DE CENTIGRAYS PROMEDIO PROPORCIONADOS POR SEMANA       x100
          NÚMERO DE CENTIGRAYS AUTORIZADOS POR SEMANA

	VALORES ESPERADOS
	RANGO 70 - 100                                        OPTIMO 75

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DEL EQUIPO DE TELETERAPIA CON COBALTO-60 EN EL PERIODO QUE SE REPORTA


NOTA: EN EL CASO DE UN EQUIPO DE TELETERAPIA CON COBALTO-60, LA FORMA MÁS OBJETIVA DE DETERMINAR LA EFICIENCIA EN EL USO DEL EQUIPO LO PROPORCIÓNA EL NÚMERO DE CENTIGRAYS (CGYS) POR PACIENTE, SUMADOS EN UN PERIODO DE UNA SEMANA, PROMEDÍANDO LOS VALORES PARA OBTENERLO DE MANERA SEMETRAL, DIVIDIDO POR EL NÚMERO DE CGYS AUTORIZADAS POR LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGURIDAD NUCLEAR Y SALVAGUARDÍAS (CNSNS) POR SEMANA Y MULTIPLICADAS POR 100, EL VALOR OPTIMO SERÍA DE APROXIMADAMENTE 75, DEBIDO A QUE EL OTRO 25 CORRESPONDE A CGYS EMPLEADOS EN LA CALIBRACIÓN Y MANTENIMIENTO DEL EQUIPO, ASÍ COMO EN EL CONTROL DE CALIDAD DEL TRATAMIENTO.

INDICADOR No. 4 

	DENOMINACIÓN
	PORCENTAJE DE UTILIZACIÓN DE EQUIPOS DE RADIOTERAPIA (SISTEMA DE PLANEACIÓN 3D)

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE RADIOTERAPIA



	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	NÚMERO DE PACIENTES PLANEADOS PROMEDIO POR SEMANA      x 100
             NÚMERO MÁXIMO DE PACIENTES AUTORIZADOS

	VALORES ESPERADOS
	RANGO 80 - 100                                        ÓPTIMO 85

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DEL EQUIPO SISTEMA DE PLANEACIÓN 3D EN EL PERIODO QUE SE REPORTA


NOTA: EN EL CASO DEL SISTEMA DE PLANEACIÓN 3D, LA FORMA MÁS OBJETIVA DE DETERMINAR LA EFICIENCIA EN EL USO DEL EQUIPO LO PROPORCIÓNA LA CANTIDAD DE PACIENTES PLANEADOS POR SEMANA, PROMEDÍANDO LOS VALORES PARA OBTENERLO DE MANERA SEMESTRAL, DIVIDIDO POR EL NÚMERO DE PACIENTES MÁXIMO AUTORIZADO POR LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGURIDAD NUCLEAR Y SALVAGUARDÍAS (CNSNS) POR SEMANA Y MULTIPLICADAS POR 100, EL VALOR OPTIMO SERÍA DE APROXIMADAMENTE 85, DEBIDO A QUE EL OTRO 15 CORRESPONDE AL TIEMPO QUE SE REQUIERE PARA EL MANTENIMIENTO DEL SISTEMA.
INDICADOR No. 5 

	DENOMINACIÓN
	PORCENTAJE DE UTILIZACIÓN DE EQUIPOS DE RADIOTERAPIA (BRAQUITERAPIA DE ALTA TASA DE DOSIS)

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE RADIOTERAPIA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	NÚMERO DE CENTIGRAYS PROMEDIO PROPORCIONADOS POR SEMANA         x 100
             NÚMERO DE CENTIGRAYS AUTORIZADOS POR SEMANA

	VALORES ESPERADOS
	RANGO 70 - 100                                        ÓPTIMO 75

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DEL EQUIPO DE BRAQUITERAPIA DE ALTA TASA DE DOSIS EN EL PERIODO QUE SE REPORTA


NOTA: EN EL CASO DE UN EQUIPO DE BRAQUITERAPIA DE ALTA TASA DE DOSIS, LA FORMA MÁS OBJETIVA DE DETERMINAR LA EFICIENCIA EN EL USO DEL EQUIPO LO PROPORCIONA EL NÚMERO DE CENTIGRAYS (CGYS) POR PACIENTE, SUMADOS EN UN PERIODO DE UNA SEMANA, PROMEDIANDO LOS VALORES PARA OBTENERLO DE MANERA SEMETRAL, DIVIDIDO POR EL NÚMERO DE CGYS AUTORIZADAS POR LA COMISIÓN NACIONAL DE SEGURIDAD NUCLEAR Y SALVAGUARDÍAS (CNSNS) POR SEMANA Y MULTIPLICADAS POR 100, EL VALOR OPTIMO SERÍA DE APROXIMADAMENTE 75, DEBIDO A QUE EL OTRO 25 CORRESPONDE A CGYS EMPLEADOS EN LA CALIBRACIÓN Y MANTENIMIENTO DEL EQUIPO, ASÍ COMO EN EL CONTROL DE CALIDAD DEL TRATAMIENTO Y CAMBIO DE FUENTE.
INDICADOR No. 6

	DENOMINACIÓN
	CONCENTRACIÓN DE CONSULTAS SUBSECUENTES DE GINECOLOGÍA

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	 CONSULTAS SUBSECUENTES DE GINECOLOGÍA
CONSULTAS DE PRIMERA VEZ DE GINECOLOGÍA

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL PROMEDIO DE CONSULTAS SUBSECUENTES QUE SE OTORGAN POR CADA UNA DE PRIMERA VEZ.


INDICADOR No. 7

	DENOMINACIÓN
	CONCENTRACIÓN DE CONSULTAS SUBSECUENTES DE OBSTETRICIA

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	 CONSULTAS SUBSECUENTES DE OBSTETRICIA
CONSULTAS DE PRIMERA VEZ DE OBSTETRICIA

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL PROMEDIO DE CONSULTAS SUBSECUENTES QUE SE OTORGAN POR CADA UNA DE PRIMERA VEZ.


INDICADOR No.8 

	DENOMINACIÓN
	PROMEDIO DE DÍAS ESTANCIA PARA NEONATOS

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA


	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	                 DÍAS ESTANCIA

                     EGRESOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA LA DURACIÓN PROMEDIO DE DÍAS ESTANCIA DE LOS PACIENTES EN CUNAS CENSABLES DE HOSPITALIZACIÓN.


INDICADOR No. 9
	DENOMINACIÓN
	PORCENTAJE DE OCUPACIÓN HOSPITALARIA PARA NEONATOS

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA


	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	        DÍAS PACIENTE

         DÍAS CUNA

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL GRADO DE UTILIZACIÓN DE LA CAPACIDAD INSTALADA EN HOSPITALIZACIÓN


INDICADOR No. 10 

	DENOMINACIÓN
	ÍNDICE DE ROTACIÓN DE CUNAS PARA NEONATOS

	CLASIFICACIÓN
	EFICIENCIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA


	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	    EGRESOS EN EL SEMESTRE

     NÚMERO DE CUNAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL NÚMERO DE PACIENTES QUE SE ATIENDEN POR CADA CUNA POR UNIDAD DE TIEMPO


EFICACIA

INDICADOR No.1

	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE CONSULTAS DE PRIMERA VEZ REALIZADAS EN RELACIÓN A LAS PROGRAMADAS. 

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	  CONSULTAS DE PRIMERA VEZ REALIZADAS              X 100

CONSULTAS DE PRIMERA VEZ PROGRAMADAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA.


INDICADOR No. 2

	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE CONSULTAS SUBSECUENTES REALIZADAS EN RELACIÓN A LAS PROGRAMADAS.

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	  CONSULTAS SUBSECUENTES REALIZADAS                 X 100

CONSULTAS SUBSECUENTES PROGRAMADAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA


INDICADOR NO. 3
	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE CONSULTAS TOTALES REALIZADAS EN RELACIÓN A LAS PROGRAMADAS.

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA Y PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	  CONSULTAS REALIZADAS                 X 100

CONSULTAS PROGRAMADAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD


	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL / ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA


INDICADOR NO. 4
	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE CONSULTAS DE REHABILITACIÓN REALIZADAS EN RELACIÓN A LAS PROGRAMADAS 

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA Y PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	    CONSULTAS DE REHABILITACIÓN REALIZADAS             X 100

CONSULTAS DE REHABILITACION PROGRAMADAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD


	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL / ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA


INDICADOR NO. 5
	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE CONSULTAS DE URGENCIA/ADMISIÓN CONTINUA REALIZADAS EN RELACIÓN A LAS PROGRAMADAS

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	ÁREAS DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA Y PROGRAMA OPERATIVO ANUAL

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	CONSULTAS DE URGENCIA/ADMISIÓN CONTINUA REALIZADAS         X 100 

CONSULTAS DE URGENCIA PROGRAMADAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL / ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA


INDICADOR No. 6
	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE INTERVENCIÓNES QUIRÚRGICAS REALIZADAS EN RELACIÓN A LAS PROGRAMADAS

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	    INTERVENCIÓNES QUIRÚRGICAS REALIZADAS                 X 100

INTERVENCIÓNES QUIRÚRGICAS PROGRAMADAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA


INDICADOR NO. 7

	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE EGRESOS PRODUCIDOS EN RELACIÓN A LOS PROGRAMADOS

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DIRECCIONES MÉDICA/DE OPERACIONES/PLANEACIÓN

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	    EGRESOS PRODUCIDOS          X 100

  EGRESOS PROGRAMADOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDOS POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL / ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA


INDICADOR No. 8
	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE EXÁMENES DE LABORATORIO REALIZADOS EN RELACIÓN A LOS PROGRAMADOS 

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	  EXÁMENES DE LABORATORIO REALIZADOS             X 100

EXÁMENES DE LABORATORIO PROGRAMADOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA


INDICADOR No.9
	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE ESTUDIOS DE RADIOLOGÍA REALIZADOS EN RELACIÓN A LOS PROGRAMADOS

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	   ESTUDIOS DE RADIOLOGÍA REALIZADOS                 X 100 

ESTUDIOS DE RADIOLOGÍA PROGRAMADOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA


INDICADOR No.10
	DENOMINACIO
	PROPORCIÓN DE ESTUDIOS DE ULTRASONOGRAFÍA REALIZADOS EN RELACIÓN A LOS PROGRAMADOS.

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	   ESTUDIOS DE ULTRASONOGRAFÍA REALIZADOS           X 100

ESTUDIOS DE ULTRASONOGRAFÍA PROGRAMADOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA


INDICADOR No. 11
	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE ESTUDIOS DE TOMOGRAFÍA AXIAL COMPUTARIZADA REALIZADOS EN RELACIÓN A LOS PROGRAMADOS 

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	  ESTUDIOS DE TOMOGRAFÍA A.C. REALIZADOS               X 100

ESTUDIOS DE TOMOGRAFÍA A.C. PROGRAMADOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA


INDICADOR No. 12
	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE ESTUDIOS DE MAPEO CEREBRAL REALIZADOS EN RELACIÓN A LOS PROGRAMADOS

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	   ESTUDIOS DE MAPEO CEREBRAL REALIZADOS                X 100

ESTUDIOS DE MAPEO CEREBRAL PROGRAMADOS 

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA


INDICADOR No. 13
	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE ESTUDIOS DE ELECTROENCEFALOGRAFÍA REALIZADOS EN RELACIÓN A LOS PROGRAMADOS.

	CLASIFICACIÓN
	EFICACIA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	   ESTUDIOS DE ELECTROENCEFALOGRAFÍA REALIZADOS       X 100

ESTUDIOS DE ELECTROENCEFALOGRAFÍA PROGRAMADOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LA META ESTABLECIDA


EFECTIVIDAD

INDICADOR No.1

	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE CONSULTAS DE PRIMERA VEZ OTORGADAS EN RELACIÓN AL TOTAL DE PRECONSULTAS

	CLASIFICACIÓN
	EFECTIVIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	CONSULTAS DE PRIMERA VEZ              X100 

               PRECONSULTAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL PORCENTAJE DE PACIENTES ACEPTADOS EN LA ENTIDAD DEL TOTAL VALORADO EN PRECONSULTA


INDICADOR No. 2

	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE INTERNAMIENTOS A URGENCIAS/ADMISIÓN CONTINUA EN RELACIÓN AL TOTAL DE CONSULTAS DE URGENCIA/ADMISIÓN CONTINUA.

	CLASIFICACIÓN
	EFECTIVIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA


	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	TOTAL DE INTERNAMIENTOS A URGENCIAS        X100

    TOTAL DE CONSULTAS DE URGENCIAS 

	VALORES ESPERADOS
	

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL PORCENTAJE DE CASOS DE URGENCIAS O ADMISIÓN CONTINUA NO RESUELTOS EN LA CONSULTA Y QUE REQUIRIERON HOSPITALIZACIÓN EN EL SERVICIO DE URGENCIAS/ ADMISIÓN CONTINUA.


INDICADOR No. 3
	DENOMINACIÓN
	PROPORCIÓN DE INTERNAMIENTOS A HOSPITALIZACIÓN POR URGENCIAS/ADMISIÓN CONTINUA.

	CLASIFICACIÓN
	EFECTIVIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	TOTAL DE INGRESOS A HOSPITALIZACIÓN POR URGENCIAS/ADMISIÓN CONTINUA      X 100

                TOTAL DE ATENCIONES EN URGENCIAS/ADMISIÓN CONTINUA

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL PORCENTAJE DE CASOS NO RESUELTOS EN EL SERVICIO DE URGENCIAS/ADMISIÓN CONTINUA Y QUE REQUIRIERON HOSPITALIZACIÓN. 


CALIDAD

INDICADOR No.1
	DENOMINACIÓN
	TASA BRUTA DE MORTALIDAD HOSPITALARIA

	CLASIFICACIÓN
	CALIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	TOTAL DE DEFUNCIONES HOSPITALARIAS          X 100

                  TOTAL DE EGRESOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	INDICA LA PROPORCIÓN DE RIESGO DE MORIR QUE TUVIERON LOS PACIENTES EGRESADOS POR CUALQUIER CAUSA.


INDICADOR No. 2
	DENOMINACIÓN
	TASA AJUSTADA DE MORTALIDAD HOSPITALARIA

	CLASIFICACIÓN
	CALIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y ESTADISTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	DEFUNCIONES OCURRIDAS EN PACIENTES CON MÁS DE 48 HRS DE INGRESADOS        X 100.

                          TOTAL DE EGRESOS

	VALORES ESPERADOS
	

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	INDICA LA PROPORCIÓN DE RIESGO DE MORIR DE LOS PACIENTES DESPUÉS DE 48 HORAS DE SU INGRESO AL HOSPITAL. 


INDICADOR No. 3

	DENOMINACIÓN
	TASA DE MORTALIDAD EN EL SERVICIO DE URGENCIAS/ADMISIÓN CONTINUA

	CLASIFICACIÓN
	CALIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	DEFUNCIONES EN EL SERVICIO DE URGENCIAS        X 100

     TOTAL DE ATENCIÓNES DE URGENCIAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA LA PROPORCIÓN DE RIESGO DE MORIR QUE TUVIERON LAS PERSONAS QUE FUERON ATENDIDAS EN URGENCIAS/ADMISIÓN CONTINUA.


INDICADOR No. 4
	DENOMINACIÓN
	TASA DE MORTALIDAD QUIRÚRGICA (HASTA 72 HRS)

	CLASIFICACIÓN
	CALIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	DEFUNCIONES POST-INTERVENCIÓN QUIRÚRGICA           X 100

         TOTAL DE CIRUGÍAS PRACTICADAS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA EL RIESGO DE MORIR QUE TIENEN LOS PACIENTES AL SER INTERVENIDOS QUIRÚRGICAMENTE.


INDICADOR No.   5
	DENOMINACIÓN
	TASA DE INCIDENCIA DE INFECCIONES NOSOCOMIALES

	CLASIFICACIÓN
	CALIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	UNIDADES DE EPIDEMIOLOGÍA Y/O COMITÉ DE CONTROL DE INFECCIONES INTRAHOSPITALARIAS

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	No. DE PACIENTES CON INFECCIONES NOSOCOMIALES    X 100
TOTAL DE EGRESOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL RIESGO DE LOS PACIENTES HOSPITALIZADOS A PRESENTAR INFECCIONES NOSOCOMIALES POR CAUSA IMPUTABLE A LA UNIDAD MÉDICA.


INDICADOR No. 6 

	DENOMINACIÓN
	RAZÓN DE INFECCIONES NOSOCOMIALES

	CLASIFICACIÓN
	CALIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	UNIDADES DE EPIDEMIOLOGÍA Y/O COMITÉ DE CONTROL DE INFECCIONES INTRAHOSPITALARIAS

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	No. DE EPISODIOS DE INFECCIONES NOSOCOMIALES

100 EGRESOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL VOLUMEN DE OCASIONES EN QUE SE PRESENTARON INFECCIONES NOSOCOMIALES EN LOS PACIENTES HOSPITALIZADOS.


INDICADOR No.7
	DENOMINACIÓN
	INCIDENCIA O RAZÓN DE INFECCIONES NOSOCOMIALES EN TERAPIA INTENSIVA

	CLASIFICACIÓN
	CALIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	UNIDADES DE EPIDEMIOLOGÍA Y/O COMITÉ DE CONTROL DE INFECCIONES INTRAHOSPITALARIAS

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	No. DE PACIENTES O EPISODIOS DE INFECCIONES NOSOCOMIALES EN TERAPIA INTENSIVA

100 EGRESOS EN TERAPIA INTENSIVA

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL RIESGO DE LOS PACIENTES HOSPITALIZADOS EN TERAPIA INTENSIVA A PRESENTAR INFECCIONES NOSOCOMIALES POR CAUSA IMPUTABLE A LA UNIDAD MÉDICA


INDICADOR No.8   

	DENOMINACIÓN
	BROTES (EPIDEMIAS) DETECTADAS POR PERIODO INFORMADO

	CLASIFICACIÓN
	CALIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	UNIDADES DE EPIDEMIOLOGÍA Y/O COMITÉ DE CONTROL DE INFECCIONES INTRAHOSPITALARIAS

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	No. DE PACIENTES Y EPISODIOS DE INFECCIONES NOSOCOMIALES POR CAUSA DE INFECCIÓN DURANTE EL PERIODO QUE SE INFORMA

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANAUL SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	EXPRESA EL RIESGO DE GRUPOS DE PACIENTES A PRESENTAR INFECCIONES NOSOCOMIALES OCASIONADOS POR LA MISMA CAUSA, DURANTE EL PERIODO QUE SE INFORMA.


CALIDAD.- INDICADORES ESPECIALES

INDICADOR No. 1

	DENOMINACIÓN
	TASA BRUTA DE MORTALIDAD HOSPITALARIA OBSTÉTRICA

	CLASIFICACIÓN
	CALIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	TOTAL DE DEFUNCIONES OBSTETRICAS     X 10,000

                  TOTAL DE NACIDOS VIVOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	INDICA LA PROPORCIÓN DE RIESGO DE MORIR QUE TUVIERON LOS PACIENTES EGRESADOS POR CUALQUIER CAUSA.


INDICADOR No. 2
	DENOMINACIÓN
	TASA BRUTA DE MORTALIDAD HOSPITALARIA NEONATAL

	CLASIFICACIÓN
	CALIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y ESTADISTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	TOTAL DE DEFUNCIONES NEONATALES    X 100.

             TOTAL DE NACIDOS VIVOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	INDICA LA PROPORCIÓN DE RIESGO DE MORIR QUE TUVIERON LOS PACIENTES EGRESADOS POR CUALQUIER CAUSA. 


INDICADOR No. 3 

	DENOMINACIÓN
	TASA AJUSTADA DE MORTALIDAD HOSPITALARIA NEONATOS

	CLASIFICACIÓN
	CALIDAD

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE ARCHIVO CLÍNICO Y BIOESTADÍSTICA

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	DEFUNCIONES OCURRIDAS CON MAS DE 48 HRS.    X 100

                               NACIDOS VIVOS

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODICIDAD DE LA VALORACIÓN
	SEMESTRAL/ANUAL SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	INDICA LA PROPORCIÓN DE RIESGO DE MORIR DE LOS PACIENTES DESPUES DE 48 HORAS DE SU INGRESO AL HOSPITAL.


POBLACION OBJETIVO

INDICADOR No. 1
	DENOMINACIÓN
	PORCENTAJE DE POBLACION ATENDIDA CON CLASIFICACIÓN SOCIOECONOMICA EN NIVELES 0, 1X, 1 Y 2

	CLASIFICACIÓN
	POBLACION ATENDIDA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	PACIENTES DE 1a VEZ CLASIFICADOS CON NIVELES 0, 1X, 1 Y 2       x 100
TOTAL DE PACIENTES DE 1a VEZ CLASIFICADOS EN EL PERIODO

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA LA PROPORCIÓN DE PACIENTES DE NIVEL SOCIOECONÓMICO BAJO ATENDIDOS EN EL PERIODO


INDICADOR No. 2
	DENOMINACIÓN
	PORCENTAJE DE POBLACION ATENDIDA CON CLASIFICACIÓN SOCIOECONOMICA EN NIVELES 3 Y 4

	CLASIFICACIÓN
	POBLACION ATENDIDA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	PACIENTES DE 1a VEZ CLASIFICADOS CON NIVELES 3 Y 4           x 100
TOTAL DE PACIENTES DE 1a VEZ CLASIFICADOS EN EL PERIODO

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA LA PROPORCIÓN DE PACIENTES DE NIVEL SOCIOECONÓMICO MEDIO ATENDIDOS EN EL PERIODO


INDICADOR No.3
	DENOMINACIÓN
	PORCENTAJE DE POBLACION ATENDIDA CON CLASIFICACIÓN SOCIOECONÓMICA EN NIVELES 5 Y 6

	CLASIFICACIÓN
	POBLACION ATENDIDA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	PACIENTES DE 1a VEZ CLASIFICADOS CON NIVELES 5 Y 6             x 100
TOTAL DE PACIENTES DE 1a VEZ CLASIFICADOS EN EL PERIODO

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA LA PROPORCIÓN DE PACIENTES DE NIVEL SOCIOECONOMICO ALTO ATENDIDOS EN EL PERIODO


INDICADOR No.4
	DENOMINACIÓN
	PORCENTAJE DE POBLACION ATENDIDA CON CLASIFICACIÓN SOCIOECONÓMICA EN OTROS NIVELES

	CLASIFICACIÓN
	POBLACION ATENDIDA

	FUENTES DE INFORMACIÓN
	DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL

	FÓRMULA DE CONSTRUCCIÓN
	PACIENTES DE 1a VEZ CLASIFICADOS CON OTROS NIVELES             x 100
TOTAL DE PACIENTES DE 1a VEZ CLASIFICADOS EN EL PERIODO

	VALORES ESPERADOS
	ESTABLECIDO POR LA ENTIDAD

	PERIODO DEL REPORTE
	SEMESTRAL/ANUAL, SE DEBERÁ DE PRESENTAR EL COMPARATIVO CON EL MISMO PERIODO DEL AÑO ANTERIOR

	SIGNIFICADO DEL INDICADOR
	REPRESENTA LA PROPORCIÓN DE PACIENTES DE NIVELES SOCIOECONOMICOS MÁS ALTOS ATENDIDOS EN EL PERIODO
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