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	COMISIÓN COORDINADORA DE INSTITUTOS

NACIONALES DE SALUD Y

HOSPITALES DE ALTA ESPECIALIDAD


INFORME SEMESTRAL DE AUTOEVALUACION DEL DIRECTOR GENERAL

INSTRUCTIVO DE LLENADO

INSTRUCTIVO PARA EL LLENADO DEL FORMATO
OFICIAL DE LA NUMERALIA EN INFORME SEMESTRAL DEL
AUTOEVALUACIÓN DEL DIRECTOR GENERAL

CONSIDERACIONES GENERALES:

1. El formato oficial de la Numeralia del Informe Semestral de Autoevaluación, invariablemente deberá llenarse en su totalidad, sin alterarlo.

2. Los indicadores o apartados que no correspondan a la entidad, no deberán reportarse en ceros sino con la leyenda: “No Aplica” o la abreviatura “N.A.”
3. La portada del Informe Semestral de Autoevaluación deberá contar con el nombre y firma del Director General, señalarse el año al que corresponde el reporte (1º. de enero al 30 de junio de 2   ) y la fecha de presentación al Órgano de Gobierno.

4. La palabra “Entidad” se refiere al Instituto Nacional de Salud, Hospital Federal de Referencia u Hospital Regional de Alta Especialidad de que se trate. En todos los casos deberá señalarse la denominación oficial completa.
5. Las cifras a presentar deben corresponder al periodo del 1° de enero al 30 de junio del año que se reporta. Se presentarán únicamente las cifras del primer semestre del año anterior al que se reporta, con las cifras semestrales oficiales.
6. Los referentes nacionales y/o internacionales para los indicadores de investigación, de enseñanza o de asistencia, cuando apliquen, serán los que proporcione la propia entidad; debiendo indicar claramente el dato numérico y la fuente. Éstos se utilizarán únicamente con fines comparativos.

7. En todos los casos, se deberán señalar únicamente las cifras totales en enteros sin decimales. Las únicas excepciones serán las cifras correspondientes a la productividad de los investigadores (indicadores 4 y 5 del apartado de Investigación) y las tasas de mortalidad (indicadores 9 y 10 del apartado de Atención Médica) las cuales podrán incluir un decimal.

8. Debe cuidarse la consistencia de las cifras reportadas en la Numeralia con las que se detallen en los textos o análisis cualitativo y las de los anexos estadísticos.

9. En todas las relaciones porcentuales, el resultado de la división de las variables debe multiplicarse por cien. Se reportarán en números enteros sin decimales. La única excepción será las cifras correspondientes a los indicadores 9, 10, 11 y 12 del apartado de Atención Médica que podrán incluir un decimal.
10. Las relaciones entre de variables no deben multiplicarse por cien, ya que se desvirtúa el indicador. Se reportarán número enteros, la única excepción será las cifras correspondientes a los indicadores 3, 4, 5, 6, 8 y 9 del apartado de Investigación las cuales podrán incluir un decimal.
11. Las cifras monetarias en todos los casos se reportarán en miles de pesos, en números enteros con un decimal. Los datos presupuestales serán cifras ejercidas al periodo.
12. En el caso de que se reporten cifras estimadas, éstas se identificarán poniendo una letra “(e)” del lado derecho del dato de que se trate y una nota con la leyenda: (e) Cifra estimada.
13. La tipografía del Informe Semestral de Autoevaluación será letra Arial de 12 puntos.
CONSIDERACIONES GENERALES (continuación):

14. Los apartados de Aspectos Cualitativos, irán al finalizar los formatos completos de la Numeralia en el orden siguiente:
1) Investigación,
2) Enseñanza,
3) Atención Médica y
4) Administración.
15. Los textos de los apartados de Aspectos Cualitativos no tiene una extensión preestablecida pero deberán contener la síntesis de aspectos más relevantes y las acciones implementadas para elevar la productividad, la calidad y/o eficiencia en el uso de los recursos, además otros aspectos que se consideren importantes y/o pertinentes para ser presentados a la Junta de Gobierno.
16. Se deberá cuidar la coherencia interna de los textos de los aspectos cualitativos tanto en lo que se refiere a la consistencia de las cifras como a disminuir las duplicidades o repeticiones de temas.
17. La redacción de los textos debe ser cuidadosa y considerar que el informe podrá ser publicado en la página de la entidad, una vez autorizado por la Junta de Gobierno.
18. En los aspectos cualitativos, se deberá hacer una breve explicación del logro o avances en las metas propuestas y los compromisos asumidos por la institución con las acciones las realizadas o alcanzadas, es decir una comparación entre lo programado-metas- y lo alcanzado o realizado, señalando las causas de la variación en su caso, problemática y acciones para afrontarla. Asimismo, incorporar el análisis del cumplimiento de los indicadores de la matriz para resultados. Por otro lado, deben realizarse comparaciones entre los avances de los resultados del desempeño semestrales reportados, análisis de los avances y logros del Programa Anual de Trabajo de la entidad.
19. Los más relevantes o grandes avances o aportes de las investigaciones realizadas serán incorporados en el análisis de los aspectos cualitativos de investigación. Entre ellos se podrán detallar aportes a políticas nacionales de salud o normatividad, publicaciones de difusión o divulgación de impacto en la población, resultados de investigación poblacional, entre otros.
20. La estructura del apartado de Administración, adicional a lo anterior, debe incluir:

a) Informe del Ejercicio de los Presupuestos de Ingresos y Egresos (Gasto corriente y de inversión, recursos fiscales, propios, terceros y externos).

b) Cumplimiento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental.

c) Cumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público.

d) Cumplimiento de la Ley de Obras Públicas y Servicios Relacionados con las Mismas.

e) Programa Nacional de Transparencia, Rendición de Cuentas y Combate a la Corrupción.

f) Programas de Mejoramiento de la Gestión y de Mediano Plazo.
g) Programa de Ahorro.
h) Sistema de Evaluación del Desempeño. Desarrollo y aplicación de la matriz indicadores para resultados.
i) Cumplimiento de las Medidas de Austeridad y Disciplina del Gasto.

j) Trámites, Servicios, Programas y/o procesos (TSPP).

k) Informe de Control Interno Institucional.

21. El Informe Semestral de Autoevaluación incluirá invariablemente, la siguiente información en disco compacto:

a) Anexos estadísticos (Investigación, Enseñanza, Atención Médica y Administración).

b) Glosario.

I.- Investigación:

	INDICADOR
	Definición

	1. Núm. de publicaciones
	Se trata del total de artículos publicados por la institución en revistas indexadas en el periodo de evaluación que fueron realizadas por personal con plaza de investigador. La cita bibliográfica completa deberá ser detallada en el punto 15 de este formato. No deberán incorporarse artículos en prensa o aceptados, capítulos de libro (éstos sólo tienen equivalencia para la evaluación de los investigadores). Los grupos de revistas son los contenidos en la “Clasificación Cualitativa de las Revistas Científicas Periódicas”, publicada por la Comisión Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad (CCINSHAE), vigente en el periodo, misma que se basa en el Journal Citation Reports.

	Grupo I:
	Número absoluto de los artículos publicados en revistas consideradas en el grupo I de la Clasificación Cualitativa de las Revistas Científicas Periódicas realizadas por personal con plaza de investigador.

	Grupo II:
	Número absoluto de los artículos publicados en revistas consideradas en el grupo II de la Clasificación Cualitativa de las Revistas Científicas Periódicas realizadas por personal con plaza de investigador.

	Total: 
	Suma del total de artículos en ambos grupos de revistas.

	Grupo III:
	Número absoluto de los artículos publicados en revistas consideradas en el grupo III de la Clasificación Cualitativa de las Revistas Científicas Periódicas realizadas por personal con plaza de investigador.

	Grupo IV:
	Número absoluto de los artículos publicados en revistas consideradas en el grupo IV de la Clasificación Cualitativa de las Revistas Científicas Periódicas realizadas por personal con plaza de investigador.

	Grupo V:
	Número absoluto de los artículos publicados en revistas consideradas en el grupo V de la Clasificación Cualitativa de las Revistas Científicas Periódicas realizadas por personal con plaza de investigador.

	Total:
	Suma del total de artículos en los 3 grupos de revistas.

	2. Núm. de plazas de investigador 
	Número de plazas de investigador autorizadas: Se refiere a las plazas de investigador asignadas en la plantilla de la institución, tanto las ocupadas como las vacantes por categoría.

	ICM A:
	Número absoluto de plazas asignadas en la plantilla, disponibles para personal de investigación que cumple con los requisitos establecidos en los criterios de evaluación para ser investigador en Ciencias Médicas “A”.

	ICM B:
	Número absoluto de plazas asignadas en la plantilla, disponibles para personal de investigación que cumple con los requisitos establecidos en los criterios de evaluación para ser investigador en Ciencias Médicas “B”.

	ICM C:
	Número absoluto de plazas asignadas en la plantilla, disponibles para personal de investigación que cumple con los requisitos establecidos en los criterios de evaluación para ser investigador en Ciencias Médicas “C”.

	ICM D:
	Número absoluto de plazas asignadas en la plantilla, disponibles para personal de investigación que cumple con los requisitos establecidos en los criterios de evaluación para ser investigador en Ciencias Médicas “D”.

	ICM E:
	Número absoluto de plazas asignadas en la plantilla, disponibles para personal de investigación que cumple con los requisitos establecidos en los criterios de evaluación para ser investigador en Ciencias Médicas “E”.

	ICM F:
	Número absoluto de plazas asignadas en la plantilla, disponibles para personal de investigación que cumple con los requisitos establecidos en los criterios de evaluación para ser investigador en Ciencias Médicas “F”.

	Total:
	Suma del total de plazas asignadas para todas las categorías.

	3. Publicaciones (I-II) / 
Plazas de investigador:
	Es la relación entre el número de publicaciones de artículos en revistas de los grupos I y II de acuerdo a la Clasificación Cualitativa de las Revistas Científicas Periódicas dividido entre las plazas de investigador ocupadas con que cuenta la institución. Este valor no deberá multiplicarse por 100 y podrá reportarse hasta con un decimal.

	4. Publicaciones (III-IV-V) / Plazas de investigador:
	Es la relación entre el número de publicaciones de artículos en revistas de los grupos III, IV y V de acuerdo a la Clasificación Cualitativa de las Revistas Científicas Periódicas dividido entre las plazas de investigador ocupadas con que cuenta la institución. Este valor no deberá multiplicarse por 100 y podrá reportarse hasta con un decimal.


I.- Investigación (continuación):

	INDICADOR
	Definición

	5. Publicaciones de los grupos III, IV y V / Número de publicaciones de los grupos I-V
	Es la relación entre el número total de artículos publicados en revistas de los grupos III, IV y V de acuerdo a la Clasificación Cualitativa de las Revistas Científicas Periódicas dividido entre el total de artículos publicados en revistas de los grupos I-V por la institución. Este valor no deberá multiplicarse por 100 y podrá reportarse hasta con un decimal.

	6. Miembros del SNI / 
Plazas de investigador:
	Se refiere al total del personal de la institución que ha recibido una acreditación por parte del Sistema Nacional de Investigadores del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología entre las plazas de investigador autorizadas en la institución. Este valor no deberá multiplicarse por 100 y podrá reportarse hasta con un decimal.

	7. Sistema Nacional de Investigadores
	Desglose por categoría del personal con acreditación del Sistema Nacional de Investigadores (SNI) del CONACyT.

	Candidato:
	Número absoluto del personal acreditado por el SNI como Candidato.

	SNI I:
	Número absoluto del personal acreditado por el SNI como Investigador Nacional Nivel I.

	SNI II:
	Número absoluto del personal acreditado por el SNI como Investigador Nacional Nivel II.

	SNI III:
	Número absoluto del personal acreditado por el SNI como Investigador Nacional Nivel III.

	Total:
	Suma del total de personal en todas las categorías del SNI.

	8. Número de investigadores miembros del SNI/ Número de investigadores
	Se refiere al total del personal de la institución que ha recibido una acreditación por parte del Sistema Nacional de Investigadores del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología dividido entre el total de personal compuesto por los investigadores de ciencias médicas, miembros del SNI y personal que publicó artículos en revistas de los grupos III a V en el año de referencia. Este valor no deberá multiplicarse por 100 y podrá reportarse hasta con un decimal.

	9. Número de investigadores miembros del SNI/ Número de investigadores
	Se refiere al total de publicaciones incluyendo artículos en revistas de los grupos I a V, libros y capítulos de libros producidos en la institución dividido entre el total de personal compuesto por los investigadores de ciencias médicas, miembros del SNI y personal que publicó artículos en revistas de los grupos III a V en el año de referencia. Este valor no deberá multiplicarse por 100 y podrá reportarse hasta con un decimal.

	10. Producción
	Son las publicaciones bibliográficas de la institución que no corresponden a artículos científicos ni de difusión o divulgación que realiza la institución en el periodo.

	Libros editados:
	Número absoluto de libros en los que la institución o su personal produjeron en el periodo.

	Capítulos en libros:
	Número absoluto de capítulos de libros en los que la institución o su personal produjeron o participaron en el periodo.

	11. Núm. de tesis concluidas
	Número total de tesis de grado concluidas realizadas en la institución.

	Maestría:
	Número de tesis concluidas para la obtención del grado de maestría.

	Doctorado:
	Número de tesis para la obtención del grado de doctorado concluidas en el periodo.

	Especialidad:
	Número de tesis para la obtención del grado de especialidad concluidas.

	12. Núm. de proyectos con patrocinio externo:
	Número de proyectos de investigación vigentes que se llevan a cabo en la institución que cuentan para su ejecución, con fondos que son otorgados por patrocinadores externos (agencias, empresas, instituciones u otras nacionales o internacionales).

	Agencias no lucrativas:
	Número de agencias no lucrativas nacionales e internacionales que aportan recursos para la realización de los proyectos de investigación que se llevan a cabo en la institución.

	Monto total:
	Monto total en miles pesos sin decimales, de los recursos aportados por agencias no lucrativas durante el periodo, con el objetivo de realizar proyectos de investigación en la institución.

	Industria farmacéutica:
	Número de empresas de la industria farmacéutica nacional e internacional que aporta fondos para la realización de proyectos de investigación que se llevan a cabo en la institución.

	Monto total:
	Monto total en miles pesos sin decimales, de los recursos aportados durante el periodo de evaluación por empresas de la industria farmacéutica nacional o internacional, con el objetivo de realizar proyectos de investigación en la institución.

	13. Premios, reconocimientos y distinciones recibidos:
	Número de premios, reconocimientos y distinciones recibidos por los investigadores o personal de la institución por labores o actividades realizadas en investigación (resultados de los proyectos de investigación, presentaciones, entre otros). Anexar listado en el apartado de Aspectos Cualitativos.

	14. Señale las 10 líneas de investigación más relevantes de su institución.
	Enliste las 10 líneas de investigación más importantes en la institución. Debe señalarse que las  líneas son temáticas amplias, no proyectos específicos.


I.- Investigación (continuación):

	INDICADOR
	Definición

	15. Lista de publicaciones (Grupos III, IV, V)
Cita bibliográfica completa: 
	Lista de publicaciones de artículos en revistas indexadas de los grupos III, IV y V de la Clasificación Cualitativa de las Revistas Científicas Periódicas con la cita bibliográfica completa se sugiere el siguiente orden: 

a) Apellido(s) e inicial (es) del nombre o nombres del o de los autores, seguidos de punto, preferentemente mencione todos los autores. Utilice negritas para resaltar los autores que pertenecen a la institución. La única puntuación que se utilizará son comas para separar un autor de otro, así como punto después de mencionar al último de ellos. Si se desea mencionar los dos apellidos de los autores, irán unidos por guión corto. 

b) Título completo del artículo, utilizando mayúscula sólo para la primera letra de la palabra inicial (y para nombres propios), seguido de punto. 

c) Abreviatura de la revista, sin puntuación entre sus siglas ni al final. 

d) Año de publicación, seguido de punto y coma. 

e) Volumen, en números arábigos, seguido de dos puntos. 

f) Números completos de las páginas (inicial y final), separados por un guión.


II. Enseñanza:
	INDICADOR
	Descripción

	1) Total de residentes:
	Número total de médicos residentes que están realizando cursos de formación de posgrado: especialidad, subespecialidad y cursos de alta especialidad en la entidad, que ingresan a partir del proceso de selección formal y que generalmente cuentan con beca.

	Residentes extranjeros:
	Número total de residentes que no son mexicanos en cursos de especialidad, subespecialidad y de alta especialidad.

	Médicos residentes por cama:
	Relación entre el número total de residentes y el número total de camas con que cuenta la institución. Incluye camas censables y no censables.

	2) Residencias de especialidad:
	Número de cursos de residencia de especialidad y subespecialidad que se otorgan en la institución. Anexar listado en el apartado de Aspectos Cualitativos de Enseñanza.

	3) Cursos de alta especialidad:
	Número de cursos de alta especialidad que se otorgan en la institución. Anexar listado en el apartado de Aspectos Cualitativos de Enseñanza.

	4) Cursos de pregrado:
	Total de cursos de pregrado que se brindan en la institución.

	5) Núm. estudiantes en Servicio Social
	Número total de estudiantes que realizan su servicio social en cualquier área de la entidad en el periodo.

	6) Núm. de alumnos de posgrado
	Número total de alumnos atendidos en el semestre en los cursos de formación (que se llevan a cabo en la entidad, incluyen especialidad, subespecialidad, alta especialidad, maestría y doctorado).

	7) Cursos de Posgrado:
	Total de cursos de posgrado de la entidad, incluyen maestría y doctorado. Pueden ser propios o como sede o subsede de una institución académica. No se deben incluir las residencias de especialidad ni cursos de alta especialidad. Anexar listado en el apartado de Aspectos Cualitativos de Enseñanza.

	8) Núm. autopsias:
	Total de estudios postmortem efectuado por un anatomopatólogo de la institución, realizado con fines diagnósticos, de enseñanza y de investigación, independientemente de la condición de la hospitalización del paciente al momento de su muerte.

	% Núm. de autopsias / 
Núm. de fallecimientos:
	Relación porcentual entre el número de autopsias dividido entre el total de defunciones hospitalarias ocurridas en el periodo por 100. Cifra absoluta sin decimales.

	9) Participación extramuros
	Se trata de las actividades académicas de rotación (estancias temporales) tanto dentro de la institución como por los estudiantes de la institución a otras unidades

	a) Rotación de otras instituciones 
(Núm. de Residentes):
	Número total de residentes de otras instituciones que rotan temporalmente por un área o servicio de la entidad.

	b) Rotación a otras Instituciones (Núm. de Residentes):
	Número total de residentes o alumnos de la entidad que rotan temporalmente por un área o servicio de otras instituciones.

	10) Eficiencia terminal 
(Núm. de residentes o alumnos graduados / Núm. de residentes o alumnos aceptados) :
	Relación porcentual entre el total de residentes que concluyen satisfactoriamente los cursos de formación o residencia divididos entre el total de residentes de la misma cohorte por 100.

	11) Enseñanza en enfermería. 
	

	Cursos de pregrado:
	Número de cursos de pregrado de enfermería que se realizan en la institución. Anexar listado en el apartado de Aspectos Cualitativos de Enseñanza.

	Cursos de Posgrado:
	Número de cursos de posgrado de enfermería (especialidad, subespecialidades, maestría y doctorado) que se llevan a cabo en la institución. Anexar el listado en el apartado de Aspectos Cualitativos de Enseñanza.

	12) Cursos de actualización/
educación continua:
	Número total de cursos de actualización o educación continua presenciales o a distancia que se dictaron por la institución.

	Asistentes a cursos de actualización/educación continua:
	Número total de participantes en los cursos de actualización o educación continua que se dictaron por la institución.

	13) Cursos de capacitación:
	Número total de cursos de capacitación para personal de salud que se dictaron por la institución.


II. Enseñanza: (Continuación)

	INDICADOR
	Descripción

	14) Sesiones interinstitucionales:
	Número total de sesiones interinstitucionales que se realizan en la entidad en convenio o se que comparten con otras instituciones.

	Asistentes a sesiones interinstitucionales
	Número total de asistentes a las sesiones que se realicen en la institución y se compartan con otras instituciones de salud o académicas.

	15) Sesiones por teleconferencia:
	Número total de sesiones que se realizan en la institución por medios remotos con apoyo de tecnologías de la información.

	16) Congresos organizados:
	Total de congresos llevados a cabo en el periodo en los que la institución es convocante y su personal participa en la planeación, logística, comité científico, organización y financiamiento, en su caso.

Anexar listado en el apartado de Aspectos Cualitativos de Enseñanza.

	17) Premios, reconocimientos y distinciones recibidos:
	Total de premios recibidos por las actividades institucionales de enseñanza, otorgados a alumnos y docentes, trabajos, u otros.

Anexar listado en el apartado de Aspectos Cualitativos de Enseñanza.


III. Atención Médica:
	INDICADOR
	Descripción

	1) Núm. de consultas otorgadas:
	Número total de consultas otorgadas por la institución. Incluye preconsultas, consultas de primera vez, consultas subsecuentes y de urgencias/admisión continua.

	Núm. de preconsultas:
	Número de consultas de evaluación o valoración previas a la apertura de expediente e ingreso como paciente institucional.

	Consultas subsecuentes:
	Número de consultas otorgadas a pacientes institucionales que cuentan ya con expediente y que pueden estar en proceso de estudio para establecer el diagnóstico, tratamiento, rehabilitación o seguimiento.

	2) Núm. de consultas de urgencias:
	Número de consultas o atención proporcionada en el servicio de urgencias o de admisión continúa.

	Índice de urgencias reales/urgencias sentidas
	Relación entre el total de urgencias reales atendidas (problema de salud, habitualmente de presentación súbita, que pone en riesgo la vida, órgano o función del paciente y que, por lo tanto, requiere de una atención médica inmediata, urgencia calificada), entre urgencias sentidas atendidas (problema de salud que no pone en riesgo la vida, órgano o función del paciente y que por lo tanto se puede posponer o referir para su atención en un servicio de medicina general o especializada, urgencia no calificada) no debe ser multiplicado por cien.

	3) Núm. de casos nuevos atendidos:
	La atención otorgada a una persona, cuando acude por primera vez a la entidad, por una enfermedad o motivo determinado en la salud y es aceptada como paciente, se le abre expediente por primera vez.

	4) Médicos adscritos:
	Médicos contratados por la institución (generales o especialistas) para proporcionar la atención a los pacientes.

	Núm. consultas totales /

Núm. médicos adscritos:
	Número total de consultas otorgadas por la institución (preconsultas, primera vez y subsecuentes y urgencias) dividido entre el número total de médicos adscritos que otorgan consulta.

	Núm. total de médicos clínicos
	Número total de médicos que se dedican a otorgar servicios clínicos y no realizan procedimientos quirúrgicos

	Núm. total de médicos cirujanos
	Número de médicos cirujanos que realizan procedimientos quirúrgicos en la entidad.

	Núm. de camas censables
	Número total de camas en las que se ingresa al paciente a través del servicio de Admisión. Una cama censable, es aquella en servicio instalada en el área de hospitalización, para el uso regular de pacientes internos; debe contar con los recursos indispensables de espacio, así como los recursos materiales y de personal para la atención médica del paciente. El servicio de Admisión la asigna al paciente en el momento de ingreso al hospital para ser sometido a observación, diagnóstico, cuidado o tratamiento. Es la única que produce egresos hospitalarios sobre los cuales se genera información estadística de ocupación y días estancia.

	Núm. de camas no censables
	Número total de camas no censables en la entidad. Una cama no censable es aquella que se destina a la atención transitoria o provisional, para observación del paciente, iniciar un tratamiento o intensificar la aplicación de procedimientos médico-quirúrgicos. También es denominada cama de tránsito y su característica fundamental es que no genera egresos hospitalarios. Aquí se incluyen las camas de urgencias, de terapia intensiva, de trabajo de parto, corta estancia, camillas, canastillas, cunas de recién nacido.

	Urgencias
	Número total de camas en el servicio de urgencias o admisión continua.

	Terapia intensiva
	Número total de camas en la institución en el servicio de terapia intensiva.

	Terapia intermedia
	Número total de camas en la institución en el servicio de terapia intermedia.

	Atención de corta estancia
	Número total de camas en la institución para atención de corta estancia.

	Otras camas no censables
	Número total de camas no censables en la institución, en otros servicios no mencionados anteriormente.

	5) Núm. de ingresos hospitalarios:
	Número de pacientes que ingresaron al área de hospitalización sin importar la procedencia (admisión o urgencias).


III. Atención Médica (continuación):
	INDICADOR
	Descripción

	6) Total de egresos
	Total de pacientes hospitalizados que egresan de la institución por la causa que sea: defunción, alta voluntaria, traslado, o por mejoría.

	Núm. de egresos hospitalarios por mejoría
	Total de egresos cuyo motivo es que el paciente presenta el grado de mejoría esperado o la curación del motivo de internamiento.

	Altas voluntarias
	Total de egresos cuyo motivo es que el paciente, representante legal o la familia solicita su salida de la entidad (alta voluntaria), aunque el grado de mejoría no sea el óptimo.

	7) Núm. de cirugías:
	Número total de procedimientos quirúrgicos realizados en la institución.

	Núm. de cirugías / Sala / Día:
	Relación entre el número de procedimientos quirúrgicos realizados divididos entre el número de salas quirúrgicas disponibles entre el número de días laborados en el periodo.

	Núm. de cirugías ambulatorias
	Total de procedimientos de cirugía ambulatoria, que son los que deben realizarse en salas de cirugía y que por no haber producido invalidez, afectación o modificación de los parámetros de las funciones vitales del paciente en la valoración postoperatoria inmediata; requiere únicamente de hospitalización en cama no censable y ser dados de alta en un lapso no mayor a 24 horas, a partir del ingreso.

	Cirugías ambulatorias / Núm. de Cirugías :
	Relación entre el número de cirugías ambulatorias realizadas en el periodo dividido entre el total de cirugías (ambulatorias y no) realizadas en el periodo. No debe multiplicarse por 100.

	8) Índice de cirugías / Núm. de cirujanos:
	Relación entre el número de cirugías realizadas en el periodo dividido entre el total de médicos cirujanos adscritos con que cuenta la institución.

	Diferimiento quirúrgico
	Tiempo promedio transcurrido desde que se solicita una cirugía electiva, después de completar los estudios de laboratorio, gabinete y valoraciones preoperatorias, hasta el momento en que se realiza, considerándose diferida cuando el periodo es superior a siete días.

	9) Tasa bruta de mortalidad hospitalaria:
	Relación porcentual entre el total de defunciones ocurridas divididas entre el total de egresos del periodo por 100 y podrá reportarse hasta con un decimal

	10) Tasa ajustada de mortalidad hospitalaria:
	Relación porcentual entre el total de defunciones ocurridas con más de 48 horas de permanecer en la institución divididas entre el total de egresos del periodo por 100 y podrá reportarse hasta con un decimal.

	11) Tasa de infecciones nosocomiales (Número de pacientes con infecciones nosocomiales / Total de egresos del hospital en el periodo):
	Condición localizada o generalizada resultante de la reacción adversa a la presencia de un agente infeccioso o su toxina, que no estaba presente ni en periodo de incubación en el momento del ingreso del paciente al hospital. La fórmula de cálculo es la relación porcentual entre el número de pacientes con infecciones nosocomiales divididas entre el total de egresos de la institución en el período por 100 y podrá reportarse hasta con un decimal.

	12) % de ocupación hospitalaria:
	Relación porcentual entre el total de días-paciente de un período determinado y el total de días-cama en el mismo período por 100. Cifra que podrá reportarse hasta con un decimal.

	Promedio de días de estancia en hospitalización:
	Es la unidad de medida de la permanencia de los pacientes en el área de hospitalización. Se considera desde la fecha de admisión hasta la fecha de egreso. La fuente de información es la hoja de egreso hospitalario. Cifra que podrá reportarse hasta con un decimal.

	13) Porcentaje de pacientes del SPSS atendidos en consulta
	Relación porcentual entre el número total de consultas otorgadas a pacientes cubiertos por el Sistema de Protección Social en Salud entre el total de atenciones en urgencias y consulta externa por 100. Cifra absoluta sin decimales.


III. Atención Médica (continuación):
	INDICADOR
	Descripción

	15)Total de personal de Enfermería:
	Total del personal de enfermería de la institución.

	Personal Técnico:
	Total de personal de enfermería con estudios técnicos concluidos con que cuenta la institución.

	Postécnico:
	Total de personal de enfermería con estudios postécnicos concluidos con que cuenta la institución.

	Licenciatura:
	Total de personal de enfermería con estudios de licenciatura concluidos con que cuenta la institución.

	Posgraduados:
	Total de personal de enfermería con estudios de posgrado concluidos con que cuenta la institución.

	Especialistas:
	Total de personal de enfermería con estudios de especialidad concluidos, con que cuenta la institución.

	16) Trabajo Social
	Total del personal de trabajo social de la institución.

	Núm. Estudios socioeconómicos por trabajadora social
	Total de estudios socioeconómicos realizados por el personal de trabajo social de la institución (No incluye supervisión ni mandos).

	Núm. de camas / Núm. de trabajadores sociales:
	Relación entre el número de camas censables y no censables de la institución dividido entre el número de trabajadoras sociales asignadas a hospitalización.

	Núm. de casos nuevos / Núm. de trabajadores sociales:
	Relación entre el número de nuevos pacientes admitidos en la institución a través de la consulta de primera vez dividido entre el número de trabajadoras sociales.

	17) Farmacia
	

	% de abasto de medicamentos

(Recetas surtidas/total de recetas)
	Relación porcentual entre el total de solicitudes de medicamentos para pacientes hospitalizados surtidas completas dividido entre el número total de solicitudes por 100. Cifra absoluta sin decimales

	% Medicamentos Genéricos / Total Medicamentos X 100:
	Relación porcentual entre el total claves de medicamentos genéricos adquiridos divididos entre el total de claves de medicamentos adquiridos. Cifra absoluta sin decimales.

	% Medicamentos innovadores / Total medicamentos X 100:
	Relación porcentual entre el total de los medicamentos innovadores (“de marca” o con patentes vigentes) adquiridos divididos entre el total de medicamentos adquiridos. Cifra absoluta sin decimales.

	% de medicamentos 
no incluidos en cuadro básico
	Relación porcentual entre el número de claves de medicamentos de uso institucional no incluidos en cuadro básico entre el total de claves de medicamentos de la institución. Cifra absoluta sin decimales.

	% de Medicamentos 
adquiridos por licitación:
	Relación porcentual entre el total de los medicamentos adquiridos por licitación divididos entre el total de medicamentos adquiridos por cualquier modalidad de compra por 100. Cifra absoluta sin decimales.

	% de Medicamentos Adquiridos por adjudicación directa:
	Relación porcentual entre el total de los medicamentos adquiridos por adjudicación directa divididos entre el total de medicamentos adquiridos por todas las modalidades de compra por 100. Cifra absoluta sin decimales.

	18) Núm. de estudios de TAC, RM, PET:
	Número de estudios de TAC. RM o PET ambulatorios y de hospitalización que fueron realizados en la institución en el periodo.

	19) ) Núm. de estudios de laboratorio
	Número total de estudios de laboratorio realizados en la institución en el periodo, tanto a pacientes ambulatorios como hospitalizados.


III. Atención Médica (continuación):
	INDICADOR
	Descripción

	20: Transfusiones de sangre y hemoderivados:
	Número de transfusiones de sangre y hemoderivados realizados en la institución en el periodo.

	21) Núm. de estudios de laboratorio especializados
	Número de estudios de laboratorio especializados que fueron realizados en la institución en el periodo, tanto a pacientes ambulatorios como hospitalizados. Detallar las actividades por laboratorio especializado en apartado de Aspectos Cualitativos de Asistencia, con la desagregación pertinente.

	22) Grupos de apoyo a pacientes constituidos (denominación del grupo):
	Número total de grupos de pacientes para dar soporte o capacitación para el tratamiento, seguimiento o rehabilitación de un padecimiento en la institución constituidos y funcionando regularmente. Anexar lista en el apartado de Aspectos Cualitativos de Asistencia.

	23) Premios, reconocimientos y distinciones recibidos:
	Total de premios recibidos por las actividades de atención médica, otorgados a la institución o su personal. Anexar listado en el apartado de Aspectos Cualitativos de Asistencia.


IV. Administración:
	INDICADOR
	DESCRIPCIÓN

	Datos presupuestales
	

	1) Presupuesto federal original 
	Total de recursos fiscales aprobados en el Presupuesto de Egresos de la Federación para la institución. Cifra total en miles de pesos sin decimales.

	1.2) Recursos propios original
	Total de recursos de ingresos propios de la institución, considerados en su flujo de efectivo aprobado en el Presupuesto de Egresos de la Federación, que por cualquier concepto obtenga distintos a los recursos por concepto de subsidios y transferencias, es decir los ingresos que obtenga la institución por la recuperación de cuotas por los servicios que presten y las actividades que realicen. Cifra total en miles de pesos sin decimales.

	2) Presupuesto federal modificado
	Total de recursos fiscales del presupuesto aprobado modificados por las adecuaciones presupuestarias autorizadas durante el ejercicio y hasta el cierre del periodo. Cifra total en miles de pesos sin decimales.

	2.1) Recursos propios modificado
	Total de recursos propios del presupuesto aprobado modificados por las adecuaciones presupuestarias autorizadas durante el ejercicio y hasta el cierre del periodo. Cifra total en miles de pesos sin decimales.

	3) Presupuesto federal original 
	Total de recursos presupuestales que han sido gastados efectivamente en la operación de la institución es decir que han sido devengados y pagados. Cifra total en miles de pesos sin decimales.

	3.1) Recursos propios original
	Total de recursos propios ejercidos. Cifra total en miles de pesos sin decimales.

	3) % del Presupuesto total destinado a capítulo 1000 y pago de honorarios:
	Relación porcentual de los recursos destinados a servicios personales en el presupuesto original divididos entre el total de recursos en el presupuesto original de la institución por 100. Cifra absoluta sin decimales.

	4) % del Presupuesto a gastos de investigación:
	Relación porcentual de los recursos ejercidos para investigación divididos entre el total de recursos presupuestales ejercidos por la institución por 100. Cifra absoluta sin decimales.

	Total de capítulos 2000, 3000, 4000, 5000 y 6000 destinados a investigación
	Monto total de recursos de los capítulos 2000, 3000, 4000, 5000 y 6000 destinados a investigación. Cifra absoluta, en miles de pesos, sin decimales.

	5) % de Presupuesto a gastos de enseñanza:
	Relación porcentual de los recursos ejercidos para enseñanza divididos entre el total de recursos presupuestales ejercidos por la institución. Cifra absoluta sin decimales.

	Total de capítulos 2000, 3000, 4000, 5000 y 6000destinados a enseñanza
	Monto total de recursos de los capítulos 2000, 3000, 4000, 5000 y 6000 destinados a enseñanza. Cifra total en miles de pesos sin decimales.

	6) % del Presupuesto a gastos de asistencia:
	Relación porcentual de los recursos ejercidos para enseñanza divididos entre el total de recursos presupuestales ejercidos por la institución. Cifra absoluta sin decimales.

	Total de Capítulos 2000, 3000, 4000, 5000 y 6000 destinados a asistencia
	Monto total de recursos de los capítulos 2000, 3000, 4000, 5000 y 6000 destinados a asistencia médica. Cifra total en miles de pesos sin decimales.

	7) Recursos de terceros
	Monto total de aquéllos recursos puestos a disposición de la institución por personas físicas o morales, públicas o privadas, nacionales o extranjeras, para financiar proyectos o actividades específicas de investigación, que pueden o no haber sido obtenidos o promovida su disposición por investigadores. No se incorporan al presupuesto institucional. Cifra total en miles de pesos sin decimales.

	Recursos recibidos por Seguro Popular y FPCGC
	Monto total de recursos provenientes del Seguro Popular o de Fondo de Protección Contra Gastos Catastróficos. Cifra total en miles de pesos sin decimales.

	Recursos de origen externo
	Monto total de recursos provenientes de los subsidios, participaciones, donativos, herencias y legados, en efectivo o en especie, de personas físicas o morales, públicas o privadas, nacionales o extranjeras, que se otorguen de manera directa a la institución o a través de su Patronato. Cifra total en miles de pesos sin decimales.


IV. Administración (continuación):
	INDICADOR
	DESCRIPCIÓN

	8) Núm. de plazas laborales:
	Número total de plazas que componen la plantilla autorizada de personal. Incluye todas las categorías de personal.

	Numero de plazas ocupadas
	Número total de plazas ocupadas en la institución.

	Numero de plazas vacantes
	Número total de plazas sin ocupar en la institución.

	% del personal administrativo:
	Relación porcentual entre el personal de áreas administrativas dividido entre el total de personal de la institución por 100. Cifra absoluta sin decimales.

	% del personal de áreas sustantivas:
	Relación porcentual entre el personal de áreas sustantivas (investigación, enseñanza y asistencia) dividido entre el total de personal de la institución por 100. Cifra absoluta sin decimales.

	% del personal de apoyo (limpieza, mantenimiento, vigilancia, jardinería, etc.):
	Relación porcentual entre el personal de la institución en áreas de apoyo (no subrogadas) dividido entre el total de personal de la institución por 100. Cifra absoluta sin decimales.

	9) Núm. de plazas eventuales:
	Número total de plazas eventuales con que cuenta la institución (capitulo 1000).


ASPECTOS CUALITATIVOS
INVESTIGACIÓN

· Síntesis de aspectos cualitativos relevantes y acciones implementadas para elevar la productividad y eficiencia en el uso de los recursos además de lo que consideren importante y pertinente.

· Breve explicación sobre los avances en las metas propuestas y los compromisos asumidos por la Dirección General comparado con lo realizado en su programa de trabajo para el periodo (comparación programado-metas-realizado).

· Cumplimiento y análisis de las metas de los planes y programas nacionales o sectoriales aplicables.
· Análisis de indicadores de matriz para resultados.

· Convenios vigentes.

· Descripción de grandes avances o aportes de las investigaciones realizadas.
ENSEÑANZA

· Síntesis de aspectos cualitativos relevantes y acciones implementadas para elevar la productividad y eficiencia en el uso de los recursos además de lo que consideren importante y pertinente.

· Breve explicación sobre los avances en las metas propuestas y los compromisos asumidos por la Dirección General comparado con lo realizado en su programa de trabajo para el periodo (comparación programado-metas-realizado).

· Cumplimiento y análisis de las metas de los planes y programas nacionales o sectoriales aplicables.
· Análisis de indicadores de matriz para resultados.

· Convenios vigentes.

ATENCIÓN MÉDICA
· Síntesis de aspectos cualitativos relevantes y acciones implementadas para elevar la productividad y eficiencia en el uso de los recursos además de lo que consideren importante y pertinente.

· Breve explicación sobre los avances en las metas propuestas y los compromisos asumidos por la Dirección General comparado con lo realizado en su programa de trabajo para el periodo (comparación programado-metas-realizado).

· Cumplimiento y análisis de las metas de los planes y programas nacionales o sectoriales aplicables.
· Número de pacientes referidos admitidos para atención, referidos a otras unidades y pacientes contrarreferidos.
· Eventos adversos

· Análisis de indicadores de matriz para resultados.

· Convenios vigentes.

ADMINISTRACIÓN

· Síntesis de aspectos cualitativos relevantes y acciones implementadas para elevar la productividad y eficiencia en el uso de los recursos además de lo que consideren importante y pertinente.

· Breve explicación sobre las metas propuestas y los compromisos asumidos por la Dirección General con lo realizado en el programa de trabajo para el periodo (comparación programado-metas-realizado). Análisis de indicadores de matriz para resultados.

· Informe del Ejercicio de los Presupuestos de Ingresos y Egresos (Gasto corriente e inversión, recursos fiscales, propios, terceros y externos)

· Cumplimiento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Información Pública Gubernamental.

· Cumplimiento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público.

· Cumplimiento de la Ley de Obras Públicas y Servicios relacionados con las mismas.

· Programa Nacional de Transparencia, Rendición de Cuentas y Combate a la Corrupción.

· Cadenas productivas.

· Cumplimiento de las Medidas de Austeridad y Disciplina del Gasto (Programa de Ahorro).

· Trámites, Servicios, Programas y/o procesos (TSPP)

· Convenios vigentes.

· Programas de Mediano Plazo y de Mejora de la Gestión.

· Informe sobre sesiones de comités internos.

· Avance físico y financiero de los proyectos de inversión, en su caso.
· Formatos del Sistema de Evaluación del Desempeño (SED).

INFORMACIÓN EN DISCO COMPACTO:

· Anexo estadístico (Investigación, Enseñanza, Asistencia y Administración).

· Glosario.
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