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8.- PROCEDIMIENTO PARA EL DESARROLLO DE ESTUDIOS SOBRE INFRAESTRUCTURA DE ATENCIÓN HOSPITALARIA EN LOS HRAE.
1.0 Propósito

1.1  Establecer los mecanismos para la realización de estudios e integración de propuestas sobre la infraestructura de atención hospitalaria en los Hospitales Regionales de Alta Especialidad.
2.0 Alcance

2.1
El procedimiento es aplicable a la Dirección de Operación.
2.2
A nivel externo el procedimiento es aplicable a las áreas u HRAE que soliciten apoyo para la realización de estudios.
3.0 Políticas de operación, normas y lineamientos

3.1 Los estudios deberán solicitarse a través de la Dirección General de Coordinación de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad.

3.2 Los aspectos técnicos, operativos y de financiamiento específicos del proyecto serán acordados colaboración con el HRAE solicitante.

3.3 Los proyectos se referirán a la atención hospitalaria y en particular, podrán abordar los temas de evaluación de la infraestructura, los servicios, las necesidades de capacitación y mejora administrativa su repercusión en el costo del tratamiento de enfermedades, análisis de costo, entre otros.

3.4 La aplicación de los resultados y propuesta desarrollados será responsabilidad del HRAE solicitante.
4.0 Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Solicitud de apoyo 
	1.1 Recibe la petición formal para la realización de un estudio.

· Oficio
	Dirección General de Coordinación de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad

	2.0 Determinación de la necesidad de realizar un estudio y propuesta.
	2.1 Determina la factibilidad de realizar el estudio con los objetivos planteados.

· Oficios, circulares, acuerdos para la  colaboración.
	Dirección de Operación

	3.0 Desarrollo de la propuesta inicial
	3.1 Desarrolla de acuerdo al programa establecido y sus alcances, la propuesta inicial para el estudio solicitado.

·  Oficios / Normatividad
	Dirección de Operación


	4.0 Integración de la propuesta final
	4.1 Integra y elabora la propuesta final del estudio
·  Propuesta final
	Dirección de Operación 

	5.0 Realización del estudio en su etapa de gabinete.
	5.1 Desarrollo de la fase de gabinete y diseño de instrumentos del estudio de acuerdo al cronograma establecido en la propuesta final y presenta informes.

Procede:

No: Regresa a la actividad 5

Si: Prepara la fase de trabajo de campo o de recopilación de información en las áreas.

· Informes, oficios.

	Dirección de Operación

	6.0 Realización del trabajo de campo
	6.1 Realiza la recopilación de información en las áreas

· Informes / oficios
	Dirección de Operación 


	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	7.0 Análisis de la información
	7.1 Analiza la información recopilada y presenta propuestas para la resolución de la situación detectada.

· Reportes de trabajo y análisis

· Propuesta de intervención o modificación del proceso.

Procede:

No: Regresa a la actividad 7

Si: Prepara informe final convenido.

· Informes, oficios.


	Dirección de Operación 

	8.0 Entrega del Informe final
	8.1 Entrega informe final.

· Informe final

· Oficios firmados

Procede:

No: Regresa a la actividad 8

Si: Prepara entrega a la Dirección General de Coordinación de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad.

· Informes, oficios.


	Dirección de Operación

	9.0 Entrega de Propuesta Final
	9.1 Entrega de informe final del estudio y propuesta.

· Propuesta final / oficio


	Dirección General de Coordinación de los HRAE



	10.0 Implantación de la Propuesta 
	10.1 Las unidades responsables el documento para la intervención. 

· Lineamientos / oficio

TERMINA PROCEDIMIENTO
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6.0 Documentos de referencia

	Documentos
	Código (cuando aplique)

	Manual de Organización Específico de la Dirección General de Coordinación de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad
	Vigente a partir del 1° de febrero de 2011

	Reglamento Interior de la Secretaría de Salud
	Vigente a partir del 19 de enero de 2004 Decreto que reforma , adiciona y deroga 26-XI-2006 y

2-II-2010, 10-01-2011

	Manual de Organización de la Secretaría de Salud
	Vigente a partir de 17 de agosto de 2012


7.0  Registros 

	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	Oficio, convenio, propuesta final, informes
	3 Años
	Dirección de Operación
	Número de oficio

	Oficios de entrega y aceptación de resultados
	3 Años
	Dirección de Operación
	Número de oficio


8.0  Glosario

8.1 Dirección General de Coordinación de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad.- (DGCHRAE).- De acuerdo con la modificación al Reglamento Interior de la Secretaría de Salud del 29 de noviembre de 2006, en sus artículos 2 inciso B fracción IV bis y 20 bis, se crea la DGHRAE, la cual tiene como objetivo el conducir los procesos para establecer la Red de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad, con un sistema de gestión hospitalaria y supervisar la operación, coordinando y evaluando su funcionamiento, propiciando su buen desarrollo y encaminando su desempeño para proporcionar atención médica, realizar investigación y formar recursos humanos.
8.2 Dirección de Operación.- Dirección que pertenece al área de la DGCHRAE.

8.3 Hospital Regional de Alta Especialidad (HRAE).- Organismo Público Descentralizado del Gobierno Federal, perteneciente al Sector Salud cuyo objetivo principal es la prestación de servicios atención médica de alta especialidad, la investigación científica y la formación y capacitación de recursos humanos.
8.4 Propuesta final: Documento que integra los elementos necesarios para llevar a cabo el estudio de la situación determinada por la entidad en el que se establecen los alcances, metodología, instrumentos, cronograma y fechas de inicio y conclusión del mismo.

8.5 Trabajo de campo: Actividades que se desarrollan para la recopilación de información de fuentes primarias y secundarias en las áreas de la institución en la que se realiza el proyecto.
9.0  Cambios de esta versión

	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	No aplica
	No aplica
	No aplica
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