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5.-  PROCEDIMIENTO PARA LA INTEGRACIÓN Y REVISIÓN DE LA INFORMACIÓN DE AUTOEVALUACIÓN DE LOS DIRECTORES GENERALES LOS HOSPITALES REGIONALES DE ALTA ESPECIALIDAD QUE SE PRESENTA A LOS ÓRGANOS DE GOBIERNO PARA LA TOMA DE DECISIONES

1.0  Propósito

1.1 Conducir el seguimiento del desempeño institucional en sus actividades sustantivas y de los programas de trabajo de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad, mediante el informe de autoevaluación, que se da a conocer a la .Junta de Gobierno, con el propósito de apoyar la toma de decisiones que permita mejorar los resultados en el funcionamiento del Hospital, dando seguimiento a las recomendaciones emitidas por los miembros de la Junta.
2.0  Alcance

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Dirección de Operación de la Dirección General de Coordinación de Hospitales Regionales de Alta Especialidad (DGCHAER), como apoyo en la revisión de la información relativa al desempeño institucional en sus actividades sustantivas, a través del informe de autoevaluación y sus anexos.

2.2  A nivel externo el procedimiento es aplicable a las Direcciones de Planeación, Enseñanza e Investigación, de los Hospital Regional de Alta Especialidad (HRAE) y prosecretarios de las unidades responsables de integrar la información para los miembros de la Junta de Gobierno.

3.0 Políticas de operación, normas y lineamientos
Políticas 
3.1. HRAE deberán elaborar su informe de autoevaluación, apegado al formato aprobado por la Junta de Gobierno. Con datos de acuerdo a la periodicidad que deban reportar, semestral o anual, en forma comparativa con el mismo período de acuerdo al período a reportar.

3.2. En los informes semestral y anual se deberá incluir la Numeralia, Anexos Estadísticos (indicadores estratégicos y de gestión).
3.3. La autorización del calendario de las sesiones ordinarias de las Juntas de Gobierno de los HRAE, deberá ser aprobada en la primera sesión ordinaria del ejercicio del que se trate.

3.4. La Dirección de Procesos envía el calendario de fechas de revisión y los HRAE deberán apegarse a dichas fechas, conforme al Procedimiento para la realización de las sesiones ordinarias de las Juntas de Gobierno de los HRAE.
3.5. El HRAE deberá de enviar el informe de autoevaluación por vía electrónica a la Dirección de Operación, para su revisión quien tendrá 4 días hábiles para remitir sus comentarios, vía electrónica, en el entendido de que será liberada siempre y cuando cuente con esta revisión. 

3.6. El HRAE deberá de considerar en su Informe de Autoevaluación, las observaciones recibidas o en su caso, aclararlo con la Dirección de Operación, con el propósito de proporcionar información congruente y consistente, para la toma de decisiones.
3.7. Posterior a la realización de la sesión ordinaria la Dirección de Operación elaborará un resumen de los comentarios y acuerdos referidos a las actividades sustantivas (atención médica, enseñanza e investigación) para entregarlo a los Directores Generales.
Normas y Lineamientos

3.8. Decreto de Creación, estatuto orgánico del Hospital Regional de Alta Especialidad, en el que se establecen las Disposiciones Generales, para la celebración de las Juntas de Gobierno.
3.9. Ley Federal de las Entidades Paraestatales, en la que se establecen las atribuciones y lineamientos a los que debe sujetarse los Órganos de Gobierno, o Junta de Gobierno.
3.10. Reglamento a la Ley Federal de las Entidades Paraestatales en el que se establecen los lineamientos para la constitución y funcionamiento de las Juntas de Gobierno.
3.11. Acuerdo de aprobación de formato de Informe de Autoevaluación del Director General vigente.
3.12. Sistema de Evaluación del Desempeño emitido por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público.
3.13. Acuerdo por el que se establecen las disposiciones generales del Sistema de Evaluación del Desempeño vigentes.
4.0 Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Envío del Informe de Autoevaluación de los HRAE 
	1.1 Envía por vía electrónica a la Dirección de Operación para que sean revisado sus informes de autoevaluación para la celebración de la Junta de Gobierno, que corresponda, con la anticipación que señala en la política.
· Correo electrónico
	Dirección de Planeación, Enseñanza e Investigación de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad

	2.0 Recepción de los Informes de Autoevaluación Especialidad. 
	2.1 Revisa y analiza el Informe de Autoevaluación del HRAE desde el punto de vista cuantitativo, como cualitativo, sobre el desempeño del Hospital a determinado período, en su caso, señala las observaciones que considera debe el HRAE analizarla, con el objeto de que se encuentre completo e integrado de acuerdo con los formatos autorizados por la Junta de Gobierno, en el que se deberán informar el logro de sus objetivos y metas, así como la eficiencia, eficacia, calidad, resultados e impacto social, para una mejor toma de decisiones.
	Dirección de Operación

	3.0 Observaciones al Informe de Autoevaluación  
	3.1 Envía a los Directores de Planeación, Enseñanza e Investigación de los HRAE, por vía electrónica el Informe de Autoevaluación con las observaciones señaladas, con el propósito de que se revisen y en su caso, realicen las modificaciones pertinentes, o bien las aclaren con la Dirección de Operación.
· Correo electrónico
	Dirección de Operación

	4.0  Modificación y/o aclaración de las observaciones al Informe de Autoevaluación 
	4.1 Revisa y analiza las observaciones en coordina con las áreas responsables de los datos, y en caso de que sí proceda se modifica el Informe de Autoevaluación, en caso de que no proceda, lo aclara con la Dirección de Operación por vía electrónica.
· Correo electrónico
	Dirección de Planeación, Enseñanza e Investigación de los HRAE

	5.0 – Apoyo en el seguimiento de las recomendaciones del   Órgano Gobierno
	5.1 Elabora resumen de cada Junta de Gobierno que se celebra de los HRAE, en el que se detallan los comentarios de los miembros de la Junta y la Dirección de Operación identifica los aspectos que detectaron los miembros de la Junta y opinión del Órgano de Vigilancia para un mejorar el desempeño de las actividades sustantivas del HRAE. Este resumen se entrega a los Directores Generales de los HRAE, así como a los Directores de Planeación, Enseñanza e Investigación, como apoyo para atender las recomendaciones.
· Informe
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	Dirección de Operación


5.0  Diagrama de Flujo
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6.0 Documentos de referencia

	Documentos
	Código (cuando aplique)

	Decreto de Creación en el que se establecen las Disposiciones Generales, para la celebración de las Juntas de Gobierno
	No aplica

	Normatividad emitida por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público (SHCP) 
	No aplica

	Ley Federal de las Entidades Paraestatales y Reglamento a la Ley Federal de las Entidades Paraestatales
	Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión

	Acuerdo de la Junta de Gobierno.- Autorización del formato para el informe de autoevaluación del Director General, así como para su aplicación en informes semestrales y anuales 
	No aplica

	Manual de Organización Específico de la Dirección General de Coordinación de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad
	Vigente a partir del 1° de febrero de 2011

	Reglamento Interior de la Secretaría de Salud
	Vigente a partir del 19 de enero de 2004 Decreto que reforma , adiciona y deroga 26-XI-2006 y

2-II-2010

	Manual de Organización de la Secretaría de Salud
	Vigente a partir de 17 de agosto de 2012


7.0  Registros 

	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	Carpetas originales
	5 Años
	Dirección General de Coordinación de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad
	Número y año de sesiones ordinarias

	Opinión del órgano de vigilancia sobre el Informe de Autoevaluación
	5 Años
	Dirección General de Coordinación de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad
	Número de oficio


8.0  Glosario

8.1 Anexos estadísticos: Están integrados por indicadores de gestión e indicadores estratégicos.

8.2 CCINSHAE.- Abreviatura de la Comisión Coordinadora de los Institutos Nacionales de Salud  y Hospitales de Alta Especialidad, creada bajo el Decreto publicado el Diario Oficial de la Federación el 29 de noviembre de 2006, reformando, adicionando y derogando diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud.
8.3 Dirección General de Coordinación de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad.-  (DGCHRAE).- De acuerdo con la modificación al Reglamento Interior de la Secretaria de Salud del 29 de noviembre de 2006, en sus artículos 2 inciso B fracción IV bis y 20 bis, se crea la DGHRAE, la cual tiene como objetivo el conducir los procesos para establecer la Red de los Hospitales Regionales de Alta Especialidad, con un sistema de gestión hospitalaria y supervisar la operación, coordinando y evaluando su funcionamiento, propiciando su buen desarrollo y encaminando su desempeño para proporcionar atención médica, realizar investigación y formar recursos humanos.
8.4 Dirección de Operación.- Dirección que pertenece al área de la DGCHRAE
8.5 Hospital Regional de Alta Especialidad (HRAE).- Organismo Público Descentralizado del Gobierno Federal, perteneciente al Sector Salud cuyo objetivo principal es la prestación de servicios atención médica de alta especialidad, la investigación científica y la formación y capacitación de recursos humanos.
8.6 Indicadores de desempeño: La expresión cuantitativa o, en su caso, cualitativa, correspondiente a un índice, medida, cociente o fórmula, que establece un parámetro del avance en el cumplimiento de los objetivos y metas. Dicho, indicador podrá ser estratégico o de gestión. 
8.7 Indicador estratégico: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las políticas públicas y de los Pp. Contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientación de los recursos. Incluye a lo indicadores de Fin, Propósito y aquellos de Componentes que consideran apoyos, bienes y/o servicios que impactan directamente a la población o áreas de enfoque. Impacta de manera directa en la población o área de enfoque. 
8.8 Indicador de gestión: Miden el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre la forma en que los bienes y/o servicios públicos son generados y entregados. Incluye los indicadores de actividades y aquellos de Componentes que entregan bienes y/o servicios para ser utilizados por otras instancias.
8.9 Junta de Gobierno: Es un órgano colegiado, que se establece en las entidades paraestatales u organismos descentralizados quienes estarán a cargo de la administración de la entidad, de acuerdo a las atribuciones y funcionamiento marcados en la Ley Federal de las Entidades Paraestatales, así como en su Reglamento.
8.10 Lineamientos: Documento normativo emitido por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público y de la Secretaría de la Función Publica; la Dirección General de Programación, Organización y Presupuesto unidad rectora, a través de la Dirección Proyectos Estratégicos de la Comisión Coordinadora de Institutos Nacionales de Salud y Hospitales de Alta Especialidad; que sirve como guía a las unidades responsables para la programación y seguimiento de sus metas representadas en la Matriz de Indicadores para Resultados de los ejercicios fiscales correspondientes
8.11 Numeralia: Es un documento oficial que forma parte del Informe de Autoevaluación, en el que se detallan datos estadísticos cuantitativos y cualitativos de los programas y servicios sustantivos, a un período determinado y se presenta en forma comparativa con respecto a ejercicios anteriores, que permita reflejar su evolución.
8.12 Sistema de Evaluación del Desempeño (SED): Conjunto de elementos metodológicos que permite realizar una valoración objetiva del desempeño de los programas bajo los principios de verificación del grado de cumplimiento de las metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestión que permiten  conocer el impacto social de los programas y proyectos.
9.0  Cambios de esta versión

	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	No aplica
	No aplica
	No aplica


10.0 Anexos

10.1 Numeralia

10.2 Anexos Estadísticos
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Recepción de los Informes de Autoevaluación Especialidad.
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Observaciones al Informe de Autoevaluación





Correo electrónico
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Apoyo en el seguimiento de las recomendaciones del   Órgano Gobierno





Informe





Termina  
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Modificación y/o aclaración de las observaciones al Informe de Autoevaluación
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Correo electrónico
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Envío del Informe de Autoevaluación de los HRAE
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