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49. PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE RESIDUOS QUÍMICOS PELIGROSOS CRIT

  1.0      Propósito

1.1  Establecer los lineamientos para el manejo seguro de los residuos químicos peligrosos con una o varias características de corrosividad, reactividad, inflamabilidad o toxicidad a fin de garantizar la seguridad del personal y el cumplimiento de la legislación mexicana vigente.

 2.0      Alcance

 2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable al  Instituto de Diagnóstico y Referencia                                        Epidemiológicos en todas las áreas técnicas y administrativas y este procedimiento debe ser  aplicado por todo el personal que genera o maneja residuos químicos peligrosos.

3.0      Políticas de operación, normas y lineamientos
     3.1 De la Dirección del Instituto:
· La autorización de este procedimiento

· Designar al responsable técnico ante SEMARNAT.

· Informar a SEMARNAT la falta de entrega de manifiestos originales y las irregularidades que se detecten en la empresa autorizada para el manejo de residuos. 

      3.2   De la Subdirección de Operación:
· Llevar a cabo las gestiones financieras para garantizar los insumos necesarios.

· Facilitar al personal administrativo la participación en actividades de capacitación.

· Participar en la definición de los aspectos administrativos y financieros durante la licitación de los contratos para la recolección, traslado, tratamiento y disposición final de residuos. 

· Coordinar las actividades con los proveedores para asegurar la calidad de los servicios necesarios para el desarrollo del procedimiento.

· La gestión de los recursos técnicos, de equipamiento y logísticos necesarios para garantizar el cumplimiento de la normativa oficial mexicana vigente.

3.3  Del (a) Coordinador(a) de Gestión Ambiental y Bioseguridad:
· Fungir como responsable técnico ante SEMARNAT.

· Solicitar que se lleven a cabo las gestiones administrativas necesarias para el cumplimiento de este documento.

· La revisión de este procedimiento además de las que aplican a Jefes de Departamento.

· Preparar los informes que se entreguen a SEMARNAT.
3.4 Del Responsable del Programa de Gestión Ambiental:

· Elaborar y actualizar este procedimiento en atención a los cambios en la normativa vigente en materia de salud y protección ambiental.

· Atender, y en su caso resolver, las desviaciones a este procedimiento derivadas del manejo interno y externo de los RP CRIT.

· Coordinar los eventos de inducción, capacitación y actualización del personal en materia de RP CRIT y participar en el diseño de los contenidos.

· Evaluar periódicamente la implementación y funcionamiento de las actividades descritas en los apartados 4.1 al 4.6 y 4.9 al 4.10 el desarrollo da las actividades mencionadas en el apartado 4.7 y 4.8.
· Proporcionar asesoría y apoyo al personal responsable designado que así lo requiera en cada laboratorio para el seguimiento del programa dentro de su área de trabajo.

3.5 De los Jefes de Departamento o Laboratorio:
· Dar a conocer este procedimiento al personal y vigilar su aplicación en los laboratorios a su cargo.

· Coordinar las actividades del personal a su cargo para resolver situaciones que se aparten de los presentes lineamientos y atender los señalamientos del área de la Coordinación de Gestión Ambiental y Bioseguridad.

· Asignar un responsable de RP CRIT y un suplente y asentarlo en la sección de Reconocimiento de Firmas de cada formato. 

· Supervisar y firmar el registro de los RP CRIT de todos los formatos que se deriven de este procedimiento 

· Estos están sujetos a inspección por la PROFEPA.

· Facilitar al personal a su cargo la asistencia a los eventos de adiestramiento y capacitación.

· Informar al responsable del programa sobre el inicio de actividades del personal de nuevo ingreso (incluidos los prestadores de servicio social, tesistas y estudiantes en prácticas profesionales) para su inducción al manejo integral de los residuos.

3.6 Del personal técnico en las áreas generadoras:
· El desarrollo de las actividades descritas en los apartados 6.1 al 6.4 y 6.10

· Respetar las instrucciones de la brigada de residuos peligrosos durante el traslado de los CRIT en montacargas o elevador. 

      3.7  Del supervisor asesor interno:
· Detectar irregularidades en el cumplimiento de este procedimiento, reportarlas al responsable del programa y verificar que se atienden apropiadamente.

· Diseñar los contenidos e impartir los eventos de inducción, capacitación y actualización del personal técnico.

· Asesorar al personal técnico de laboratorio sobre el llenado de los diferentes formatos referidos en este procedimiento.

· Firmar los formatos que se deriven de este procedimiento para la validación de la liberación de la actividad desarrollada y/o producto entregado de conformidad a lo establecido en la Guía para  la elaboración de la documentación de SGC (GECA-G-01/0)

      3.8   De la Brigada de Residuos Peligrosos:

· Vestir el EPP completo (anexo 5) hasta el término de las actividades de recolección y almacenamiento de éstos residuos, de acuerdo a las características de peligrosidad del residuo. 

· Realizar la recolección la tercera semana de cada mes (en diciembre no hay recolección).

4.0      Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0  Informe a GABI  de la generación de mezclas de residuos químicos 

	1.1 Caracteriza la peligrosidad de cada residuo con algunos de los siguientes documentos.

· NOM-052-SEMARNAT-1993

· NOM-054-SEMARNAT-1993

· NOM-002-SCT-2011. 

· NOM-003-SCT2-2008.

· NOM-018-STPS-2000 

· HDSQ de los componentes en la mezcla
1.2 Llena a mano el formato GABI-F-09 en 2 tantos originales

1.3 Conserva 1 original y entregar otro a GABI.


	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Responsable de RP CRIT).



	2.0 Envasar y etiquetar los residuos químicos peligrosos generados

	2.1 Usa envases de dimensiones, formas y materiales que sean seguros para su manejo.

2.2 Usa bidones de plástico de capacidad con tapa de cierre hermético. Asegurar que se encuentren bien cerrados y que no hay fugas.

2.3 No rebasar el 80% de la capacidad del envase.

2.4 No abrir o vaciar los envases de RP CRIT.

2.5 Etiqueta el envase al iniciar el llenado, use el formato GABI-F-05. No se recolectan residuos que no estén correctamente envasados.

2.6 No envasa RP CRIT en contenedores de RPBI o contenedores de uso doméstico.
2.7 Reutiliza los envases que hayan estado en contacto con materiales o residuos peligrosos que sean compatibles.
2.8 Desecha  los envases de sustancias peligrosos como RP CRIT.


	Departamentos de Parasitología, Bacteriología, Virología, Inmunología, Enfermedades Emergentes y Urgencias, Control de Muestras y Servicios Biología Molecular y Validación de Técnicas del InDRE (Personal de los  laboratorios).



	3.0 Generación en el área

	3.1 Designa un lugar seguro para ubicar los contenedores donde envasa los RP CRIT y señalice el riesgo (anexo 2). Ningún contenedor RP CRIT, debe encontrarse en un lugar distinto.
3.2 Usa el formato GABI-F-07 y elaborar anualmente la Bitácora de generación de residuos químicos peligrosos. 
3.3 Registra las cantidades generadas en la bitácora.
3.4 Da aviso a GABI la tercera semana de cada mes para su recolección.
3.5 Revisa el correcto envasado, etiquetado y registró en bitácora.

3.6 Programa la recolección la última semana de cada mes, excepto diciembre.


	Departamentos de Parasitología, Bacteriología, Virología, Inmunología, Enfermedades Emergentes y Urgencias, Control de Muestras y Servicios,  Biología Molecular y Validación de Técnicas del InDRE (Personal de los  laboratorios).

Departamento de Control de Muestras y Servicios

(Supervisor asesor interno)

	4.0 Recolección interna

	4.1 Entrega los RP CRIT a la brigada de residuos peligrosos en la fecha y hora programados.

4.2 Coordina y realizar la recolección y registrar la actividad en GABI-F-16.

4.3 Lleva en el carro recolector el kit de atención a derrames (anexo 5).
No retirar los residuos si se encuentran dentro de anaquel o refrigeradores. 
4.4 Recolecta únicamente los residuos que estén correctamente envasados, etiquetados y registrados en el formato GABI-F-07 de cada área.
4.5 Da aviso inmediato al jefe del laboratorio o área cuando no sea posible recolectarlos. 
4.6 Registra en el formato GABI-F-07 del área la fecha de recolección y su nombre o rubrica.
4.7 Transporta los RP CRIT al almacén temporal de acuerdo a las rutas de recolección señaladas en el Anexo 4
	Departamentos de Parasitología, Bacteriología, Virología, Inmunología, Enfermedades Emergentes y Urgencias, Control de Muestras y Servicios,  Biología Molecular y Validación de Técnicas del InDRE (Personal Técnico de los  laboratorios).

Departamento de Control de Muestras y Servicios (Brigada de residuos peligrosos)

	5.0 Almacenamiento Temporal de los Residuos Químicos

	5.1 Coloca los envases en los anaqueles de acuerdo a su incompatibilidad, Anexo 2.
5.2 Almacena en el caso de que el residuo no se encuentre en el anexo 2, de acuerdo a sus propiedades químicas, respetando las incompatibilidades que existen entre ellas (anexo 3).
5.3 Usa el formato GABI-F-18 y actualice anualmente la bitácora de movimientos de RP-CRIT. Entradas y salidas del almacén temporal. 
5.4 Registra la entrada de los RP CRIT en este formato.
5.5 Cierra el almacén temporal al término de la recolección

	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Brigada de residuos peligrosos)


	6.0 Gestión de la Recolección Externa
	6.1 Selecciona 3 posibles empresas autorizadas por la SEMARNAT para su recolección y trasporte, acopio, tratamiento o disposición final de los RP CRIT.
6.2 Solicita la cotización a las empresas seleccionadas y permisos otorgados por la SEMARNAT.
6.3 Elabora la solicitud y justificación para la contratación del servicio

6.4 Consulta la página de internet de la SEMARNAT en la sección “Portal de Tramites” “Empresas autorizadas” para la selección y revisión de la autorización otorgada por la Dependencia.

6.5 Revisa y envía la solicitud, justificación y cotizaciones al Área de Adquisiciones para la contratación del servicio.
6.6 Programa la fecha de recolección con la empresa contratada

	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Supervisor asesor interno)

Departamento de Control de Muestras y Servicios (Coordinador (a) GABI)


	7.0 Entrega a la empresa autorizada
	7.1 Embala los residuos de acuerdo a su compatibilidad antes de la fecha programada para su recolección externa.
7.2 Entrega los RP CRIT a la empresa autorizada para su recolección y transporte. 

7.3 Registra la salida de los RP CRIT en el formato GABI-F-18
7.4 Limpia el almacén temporal de acuerdo con el instructivo “Desinfección y limpieza de almacenas temporales” GABI-I-01

7.5 Cierra el almacén temporal al terminar.
7.6 Registra en los manifiestos de entrega, trasporte, y recepción de residuos peligrosos de acuerdo con la bitácora de movimientos de RP CRlT. Entradas y salidas del almacén temporal y al registro de generación de residuos peligrosos (alta ante SEMARNAT).
7.7 Recibe copia del manifiesto.
7.8 Firma los manifiestos originales proporcionados por la empresa.

7.9 Supervisa, asesora el embalaje, la entrega a la empresa autorizada y verifica que los datos registrados en los manifiestos sean correctos.
	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Brigada de residuos peligrosos)

Departamento de Control de Muestras y Servicios (Coordinador(a) GABI)

Departamento de Control de Muestras y Servicios (Supervisor asesor interno)



	8.0 Recuperación y resguardo de los documentos


	8.1 Recupera de la empresa autorizada el manifiesto original en un tiempo no mayor 60 días naturales.
8.2 Verifica que los datos en los manifiestos originales sean correctos. 

8.3 Actualiza el registro electrónico de generación.
8.4 Requisita la Cédula de Operación Anual (COA).

8.5 Tramita la entrega de la COA ante la SEMARNAT

	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Supervisor asesor interno)



	9.0 Supervisión del manejo interno
	9.1 Hace recorridos por los laboratorios y áreas técnicas y de servicios semanalmente para verificar el manejo correcto de los RP CRIT 
9.2 Anota las evidencias de las observaciones recomendadas en el formato GABI-F-20.
9.3 Solicita la firma del Responsable RP CRIT del área.


	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Supervisor asesor interno)



	10.0   Inducción y capacitación


	10.1 Asiste a pláticas para su inducción antes de iniciar cualquier actividad técnica que genere RP CRIT.
10.2 Participa activamente en los eventos de capacitación y actualización.
10.3 Atiende las indicaciones del supervisor asesor para resolver las incidencias que se observen durante la supervisión.

10.4 Realiza las evaluaciones que se le requieran.

TERMINA PROCEDIMIENTO


	Personal de nuevo ingreso y estudiantes


 5.0      Diagrama de Flujo
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6.0      Documentos de referencia

	Documentos
	Código (cuando aplique)

	Reglamento Interior de la Secretaría de Salud 2010
	NO APLICA

	Manual de Organización Específico del Instituto de Diagnóstico y Referencia Epidemiológicos 2010
	DG-MA-002

	Guía Técnica para la elaboración de manuales de procedimientos de la Secretaría de Salud. 2008
	NO APLICA

	NOM-017-SSA2-Vigente NORMA Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-1994, Para la vigilancia epidemiológica
	NOM-017 SSA2-1994

	Instructivo para la Elaboración de Procedimientos normalizados de Operación
	GC-I-01

	Manual de Gestión de la Calidad
	DG-MA-01

	NMX-CC-9001-IMNC-2008. Sistemas de Gestión de Calidad-Requisitos.
	NO APLICA

	NMX-EC-15189-IMNC-2008. Laboratorios clínicos – Requisitos particulares para la calidad y la competencia.


	NO APLICA

	NOM-007-SSA3-2011. Norma Oficial Mexicana para la organización y funcionamiento de los laboratorios clínicos.


	NO APLICA

	GECA-P-01 Procedimiento para el control de los documentos y registros.

	NO APLICA

	GECA-G-01 Guía para la elaboración de la documentación del SGC

	NO APLICA

	GABI-PR-03 Programa de Gestión Ambiental
	GABI-PR-03

	GABI-P-05 Manejo Interno de RPBI


	GABI-P-05

	GABI-P-08 Atención de derrames de residuos peligrosos


	GABI-P-08

	GABI-P-12 Manejo interno de residuos no peligrosos
	GABI-P-12

	GABI-P-20 Uso de equipo de protección personal


	GABI-P-20

	GABI-P-21 Técnica de lavado de manos


	GABI-P-21

	GABI-I-01 Desinfección y limpieza de almacenes temporales 


	GABI-I-01

	Ley General del Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente. DOF, 04-06-2012.


	NO APLICA

	Ley General  para la Prevención  y Gestión Integral de los Residuos. DOF, 30-05-2012.


	NO APLICA

	Reglamento de la Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos. DOF, 30-11-2006
	NO APLICA

	NOM-052-SEMARNAT-2005. Que establece las características, el procedimiento de identificación, clasificación y los listados de los residuos peligrosos. DOF, 26-06-2006 (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)

	NOM-052-SEMARNAT-2005

	NOM-053-SEMARNAT-1993 Que establece los procedimientos para llevar a cabo la prueba de extracción para determinar los constituyentes que hacen a un residuo peligroso por su toxicidad al ambiente, DOF 02-07-1993 (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)

	NOM-053-SEMARNAT-1993

	NOM-054-SEMARNAT-1993. Que establece el procedimiento para determinar la incompatibilidad entre dos o más residuos considerados como peligrosos por la Norma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-1993. DOF, 23-04-2003 (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)

	NOM-054-SEMARNAT-1993

	NOM-002-SCT/2011, Listado de las substancias y materiales peligrosos más usualmente transportados. DOF, 27-01-2012 (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)

	NOM-002-SCT/2011

	NOM-003-SCT2/2008. Características de las etiquetas de envases y embalajes destinados al transporte de substancias, materiales y residuos peligrosos. DOF-15-08-2008 (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)

	NOM-003-SCT2/2008

	NOM-007-SCT2/2010, “Marcado de envases y embalajes destinados al transporte de substancias y residuos peligrosos”. DOF, 06-9-2010 http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.


	NOM-007-SCT2/2010

	NOM-010-SCT2/2009 Disposiciones de compatibilidad y segregación para el almacenamiento y transporte de sustancias, materiales y residuos peligrosos. DOF, 01-09-2009 (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)
NOM-018-STPS-2000 Sistema para la identificación y comunicación de peligros y riesgos por sustancias químicas peligrosas en los centros de trabajo (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)
	NOM-010-SCT2/2009
NOM-018-STPS-2000


 7.0      Registros 

	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	Bitácora de movimientos de residuos químicos CRIT, entradas y salidas del almacén temporal


	3 años 
	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Coordinación GABI) 
	GABI-F-18  

	Actividades de recolección de residuos peligrosos


	3 años
	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Coordinación GABI)
	GABI-F-16

	Caracterización de mezclas de residuos químicos CRIT


	3 años
	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Coordinación GABI)
	GABI-F-09

	Supervisión del manejo  integral de residuos


	3 años
	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Coordinación GABI)
	GABI-F-20

	Etiqueta CRIT
	3 años
	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Coordinación GABI)
	GABI-F-05

	Bitácora de generación de residuos químicos peligrosos
	3 años
	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Coordinación GABI)
	GABI-F-07


8.0      Glosario

8.1  CRIT: el acrónimo de clasificación de las características a identificar en los residuos   

                peligrosos y que significa: corrosivo, reactivo, inflamable y toxico.
8.2     Derrame: Vertido accidental de una sustancia o residuo líquido con características CRIT. 
8.3  COA: Cédula de Operación Anual.
8.4  Corrosivo (C): Que presenta cualquiera de las siguientes propiedades: líquido acuoso con pH                                     menor o igual a 2,0 o mayor o igual a 12,5; sólido que cuando se mezcla con agua destilada presenta un pH menor o igual a 2,0 o mayor o igual a 12,5; líquido no acuoso capaz de corroer el acero al carbón, tipo SAE 1020, a una velocidad de 6,35 milímetros o más por año a una temperatura de 328 K (55°C).
 8.5   El programa: Programa de Gestión Ambiental GABI-PR-03
 8.6 Equipo de Protección Personal (EPP): Ropa de trabajo y dispositivos diseñados específicamente para proteger al trabajador contra accidentes y enfermedades que pudieran ser causados por agentes o factores generados con motivo de sus actividades de trabajo y de la atención de emergencias.
 8.7 Hojas de Datos de Seguridad Química (HDSQ): Documento que describe la información sobre las condiciones de seguridad e higiene, que contiene el nombre de la sustancia química peligrosa, que sirve como base para  programas escritos de comunicación de peligros y riesgos en el centro de trabajo.
 8.8 Inflamable (I): 
a) que presenta cualquiera de las siguientes propiedades: líquido o una mezcla de líquidos que contienen sólidos en solución o suspensión que tiene un punto de inflamación inferior a 60.5°C, medido en copa cerrada, (quedan excluidas las soluciones acuosas que contengan un porcentaje de alcohol, en volumen, menor a 24%); 
b) si no es líquido es capaz de provocar fuego por fricción, absorción de humedad o cambios químicos espontáneos a 25°C;
 c) gas que, a 20°C y una presión de 101,3 kPa, arde cuando se encuentra en una mezcla del 13%               o menos por volumen de aire, o tiene un rango de inflamabilidad con aire de cuando menos              12% sin importar el límite inferior de inflamabilidad;  d) gas oxidante que puede causar o              contribuir más que el aire, a la combustión de otro material.
8.9  Incompatibilidad: Reacciones violentas y negativas para el equilibrio ecológico y el ambiente, que se producen con motivo de la mezcla de dos o más residuos peligrosos.
8.10 LAU DF: Licencia Ambiental Única del Distrito Federal. Se renueva ante la Secretaría del Medio Ambiente del Distrito Federal.
8.11 Manejo interno: Conjunto de operaciones que incluyen la  identificación, clasificación, separación, envasado, etiquetado, recolección, almacenamiento temporal, embalaje, y entrega de los CRIT a la empresa autorizada por SEMARNAT para su transporte.
8.12 Manejo externo: Conjunto de operaciones que incluyen el transporte a la planta de tratamiento, tratamiento y disposición final de los CRIT (una vez tratados) como residuo no peligroso.
8.13 Reactivo (R): que presenta cualquiera de las siguientes propiedades:
 a) líquido o sólido que después de ponerse en contacto con el aire se inflama en un tiempo menor a cinco minutos, sin que exista una fuente externa de ignición; 
b) en contacto con agua reacciona espontáneamente y genera gases inflamables en una cantidad mayor de 1 litro por kilogramo del residuo por hora; 
c) en contacto con el aire y sin una fuente de energía suplementaria genera calor. 
d) posee en su constitución cianuros o sulfuros liberables, que cuando se expone a condiciones ácidas genera gases en cantidades mayores a 250 mg de ácido cianhídrico por kg de residuo o 500 mg de ácido sulfhídrico por kg de residuo.
8.14 PR CRIT: Residuo Peligroso con una o varias características de Corrosividad, Reactividad, Inflamabilidad, Toxicidad.
8.15 Toxico (T): La propiedad de una sustancia o mezcla de sustancias de provocar efectos adversos en la salud o en los ecosistemas.
8.16 Tratamiento: El método físico o químico que elimina las características infecciosas y hace irreconocibles a los residuos peligrosos biológico-infecciosos.
 9.0      Cambios de esta versión

	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	No aplica
	No aplica
	No aplica


 10.0      Anexos
10.1 Anexo 1. SISTEMA DE IDENTIFICACIÓN Y COMUNICACIÓN DE PELIGROS Y RIESGOS POR SUSTANCIAS QUÍMICAS PELIGROSAS.

10.2. Anexo 2. TABLA DE INCOMPATIBILIDAD QUÍMICA

10.3. Anexo 3. TABLA DE INCOMPATIBILIDAD QUÍMICA
10.4 Anexo 4. RUTAS DE RECOLECCIÓN DE RESIDUOS QUIMICOS
10.5 Anexo 5. EPP Y KIT DE ATENCIÓN A DERRAMES CON RESIDUOS QUÍMICOS PELIGROSOS DE LA BRIGADA DE RESIDUOS PELIGROSOS

10.6  GABI-PR-03 PROGRAMA DE GESTIÓN AMBIENTAL

10.7  GABI-P-05 MANEJO INTERNO DE RPBI

10.8  GABI-P-08 ATENCIÓN DE DERRAMES DE RESIDUOS PELIGROSOS

10.9  GABI-P-12 MANEJO INTERNO DE RESIDUOS NO PELIGROSOS

10.10 GABI-P-20 USO DE EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL

10.11 GABI-P-21 TÉCNICA DE LAVADO DE MANOS

10.12 GABI-I-01 DESINFECCIÓN Y LIMPIEZA DE ALAMACENES TEMPORALES    
DEPARTAMENTO DE CONTROL DE MUESTRAS Y SERVICIOS


 (COORDINADOR (A) DE GABI)








PERSONAL DE NUEVO INGRESO Y ESTUDIANTES








DEPARTAMENTO DE CONTROL DE MUESTRAS Y SERVICIOS


 (SUPERVISOR ASESOR INTERNO)








DEPARTAMENTO DE CONTROL DE MUESTRAS Y SERVICIOS


 (BRIGADA DE RESIDUOS PELIGROSOS)
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