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48. PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE RPBI
 1.0      Propósito

1.1  Establecer los lineamientos para el manejo seguro de los Residuos Peligrosos Biológico-infecciosos (RPBI) en el InDRE a fin de garantizar el cumplimiento de la legislación mexicana vigente.

 2.0      Alcance

 2.1 A nivel interno el procedimiento debe aplicarse en todas las áreas técnicas y por todo el personal que genera o maneja RPBI.

3.0      Políticas de operación, normas y lineamientos
     3.1 De la Dirección del Instituto.

· La autorización de este procedimiento

· Designar al responsable técnico ante SEMARNAT.

· Informar a SEMARNAT la falta de entrega de manifiestos originales y las irregularidades que se detecten en la empresa autorizada para el manejo de residuos. 

    3.2   De la Subdirección de Operación:

· Llevar a cabo las gestiones financieras para garantizar los insumos necesarios.

· Facilitar al personal administrativo la participación en actividades de capacitación.

· Participar en la definición de los aspectos administrativos y financieros durante la licitación de los contratos para la recolección, traslado, tratamiento y disposición final de residuos. 

· Coordinar las actividades con los proveedores para asegurar la calidad de los servicios necesarios para el desarrollo del procedimiento.

· La gestión de los recursos técnicos, de equipamiento y logísticos necesarios para garantizar el cumplimiento de la normativa oficial mexicana vigente.

3.3  Del(a) Coordinador(a) de Gestión Ambiental y Bioseguridad

· Fungir como responsable técnico ante SEMARNAT.

· Solicitar que se lleven a cabo las gestiones administrativas necesarias para su cumplimiento.

· La revisión de este procedimiento además de las que aplican a Jefes de Departamento.

· Preparar los informes que se entreguen a SEMARNAT.
3.4 Del Responsable del Programa de Gestión Ambiental.

· Elaborar y actualizar este procedimiento en atención a los cambios en la normativa vigente en materia de salud y protección ambiental.

· Atender, y en su caso resolver, las desviaciones a este procedimiento derivadas del manejo interno y externo de los RPBI.

· Coordinar los eventos de inducción, capacitación y actualización del personal en materia de residuos CRIT y participar en el diseño de los contenidos.

· Evaluar periódicamente la implementación y funcionamiento de las actividades descritas en los apartados 4.1 al 4.6 y 4.9 al 4.10 el desarrollo da las actividades mencionadas en el apartado 4.7 y 4.8.

· Proporcionar asesoría y apoyo al personal responsable designado que así lo requiera en cada laboratorio para el seguimiento de los lineamientos de este procedimiento dentro de su área de trabajo.

· Firmar los formatos que se deriven de este procedimiento para la validación de la liberación de la actividad desarrollada y/o producto entregado de conformidad a lo establecido en la Guía para  la elaboración de la documentación de SGC (GECA-G-01/0)
Coordinar los eventos de inducción, capacitación y actualización del personal en materia de RP CRIT y participar en el diseño de los contenidos.

· Evaluar periódicamente la implementación y funcionamiento de las actividades descritas en los apartados 4.1 al 4.6 y 4.9 al 4.10 el desarrollo da las actividades mencionadas en el apartado 4.7 y 4.8.
· Proporcionar asesoría y apoyo al personal responsable designado que así lo requiera en cada laboratorio para el seguimiento del programa dentro de su área de trabajo.

3.5 De los Jefes de Departamento y Laboratorio

· Dar a conocer este procedimiento al personal y vigilar su aplicación en los laboratorios a su cargo.

· Coordinar las actividades del personal a su cargo para resolver situaciones que se aparten de los presentes lineamientos y atender los señalamientos del área de la Coordinación de Gestión Ambiental y Bioseguridad.
· Asignar un responsable de RPBI y un suplente y asentarlo en la sección de Reconocimiento de Firmas de cada formato que aplique.

· Supervisar el registro de los RPBI en el formato GABI-F-06 Bitácora de generación de RPBI y firmarlos de la liberación de la actividad desarrollada y/o producto entregado de conformidad a lo establecido en la Guía para  la elaboración de la documentación de SGC (GECA-G-01/0). Estos están sujetos a inspección por la PROFEPA.

· Coordinar y vigilar las actividades descritas en 4.1 a 4.5.
· Supervisar y dar seguimiento a la atención de derrames con RPBI que ocurran en el interior de los laboratorios.
· Facilitar al personal a su cargo la asistencia a los eventos de adiestramiento y capacitación.

· Informar al responsable del programa sobre el inicio de actividades del personal de nuevo ingreso (incluidos los prestadores de servicio social, tesistas y estudiantes en prácticas profesionales) para su inducción al manejo integral de los residuos.

3.6 De la Brigada de Residuos Peligrosos.

· El desempeño cuidadoso de las actividades mencionadas en los apartados 4.5, 4.7 y 4.8.

· Vestir el equipo de protección completo (anexo 2) hasta el término de las actividades de recolección y almacenamiento.

· Atender los derrames ocurridos en los pasillos durante el recorrido de recolección y la atención de los derrames de RPBI ocurridos en el interior de los laboratorios, únicamente si las causas son atribuibles a su intervención, en los términos que se indica en el apartado 3.6.

      3.7  Del personal técnico en las áreas generadoras.

· El desarrollo de las actividades descritas en  los apartados 4.1 a 4.4 y  las correspondientes del 4.5.

· La atención de derrames con RPBI que ocurran en el interior de los laboratorios, que no sean provocadas por personal de la brigada de residuos peligrosos. 

· Facilitar el acceso  al personal de la brigada de residuos peligrosos para la recolección.

3.8  Del asesor supervisor interno.

· Detectar incumplimientos de este procedimiento y reportarlas al Responsable del Programa de Gestión Ambiental, proponer soluciones y verificar que se atienden apropiadamente.

· Diseñar los contenidos e impartir los eventos de inducción, capacitación y actualización del personal técnico.

 4.0      Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Ubicación de Contenedores
	1.1 Designa un área para la ubicación de los contenedores de RPBI, priorizando la seguridad de los trabajadores y la facilidad para disponer los residuos y su recolección. Separados de los RNP para evitar mezclas.
1.2 Señaliza la ubicación de los contenedores y colocar los carteles de identificación y separación de  los RPBI, en sitios visibles.  Los carteles son proporcionados por GABI.


	Departamentos de Parasitología, Bacteriología, Virología, Inmunología, Enfermedades Emergentes y Urgencias, Control de Muestras y Servicios Biología Molecular y Validación de Técnicas del InDRE (Jefes de los  laboratorios).



	2.0  Identificación, separación y envasado

	2.1 Deposita los RPBI únicamente en bolsas y contenedores señalizados con el símbolo universal de riesgo biológico y la leyenda residuos peligrosos biológico-infecciosos, atendiendo la clasificación de la siguiente tabla: (Ver Anexo A)
2.2  Evita derrames fuera de la bolsa o contenedor.
No rebasar el 80% de la capacidad de la bolsa o contenedor.

2.3  Cierra bien los recipientes plásticos con residuos de muestras para evitar derrames en las bolsas.

2.4 Deposita los recipientes de vidrio con residuos de muestras en contenedores para punzocortantes.
2.5 Minimiza la generación de los RPBI: No mezclar materiales que no han estado en contacto con agentes biológicos.

	Departamentos de Parasitología, Bacteriología, Virología, Inmunología, Enfermedades Emergentes y Urgencias, Control de Muestras y Servicios Biología Molecular y Validación de Técnicas del InDRE (Personal de los  laboratorios).



	3.0 Registro de generación 
	3.1 Utiliza el formato GABI-F-06 para actualizar anualmente la bitácora.

3.2 Registra los residuos en formato al momento de desecharlos.
3.3 Registra la fecha de entrega a la brigada de residuos peligrosos. 
3.4 Cancela el registro cada año y resguardarlo por 5 años.

	Departamentos de Parasitología, Bacteriología, Virología, Inmunología, Enfermedades Emergentes y Urgencias, Control de Muestras y Servicios Biología Molecular y Validación de Técnicas del InDRE (Personal de los  laboratorios).



	4.0 Conservación de contenedores.


	4.1 Desinfecta y mantiene limpios los botes que soportan las bolsas rojas para RPBI. 
4.2 Desinfecta adecuadamente los botes y remplazarlos cuando se deterioren (se desechan como RPBI).
4.3 Usa botes de capacidad acorde con los volúmenes de generación diaria.

	Departamentos de Parasitología, Bacteriología, Virología, Inmunología, Enfermedades Emergentes y Urgencias, Control de Muestras y Servicios,  Biología Molecular y Validación de Técnicas del InDRE (Personal de los  laboratorios).



	5.0 Solicitud de insumos.


	5.1 Solicita los contenedores para objetos punzocortantes y para líquidos en la Oficina de la Brigada de Residuos Peligrosos.
5.2 Firma de recibido en el formato GABI-F-15. El número de unidades proporcionadas en cada ocasión no podrá ser mayor al solicitado por el área para un mes.
5.3 Remplaza las bolsas para RPBI durante la recolección, de acuerdo a los tamaños solicitados por el área generadora.

	Departamentos de Parasitología, Bacteriología, Virología, Inmunología, Enfermedades Emergentes y Urgencias, Control de Muestras y Servicios,  Biología Molecular y Validación de Técnicas del InDRE (Personal de los  laboratorios).



	6.0 Recolección interna y traslado al almacén temporal.


	6.1 Realiza la recolección en las rutas señaladas en el anexo 3, haciendo uso de los carros contenedores de RPBI.
6.2 Inicia la recolección alrededor de las 11:00 horas de lunes a viernes.
6.3 Recolecta únicamente los residuos que estén correctamente envasados.

6.4 Da aviso inmediato al jefe del laboratorio o área  cuando no sea posible recolectarlos.

6.5 Verifica visualmente el contenido de la bolsa o contenedor, sacar la bolsa del bote con precaución; evitar sostenerla por la parte inferior y depositarlo en el carro contenedor 

6.6 Remplaza la bolsa o contenedor, no olvide rotular con el nombre del área generadora
6.7 Avanza al siguiente laboratorio o área.
6.8 Transporta los RPBI separados por tipo en los carros contenedores al almacén temporal.

6.9 Atiende a la brigada durante la recolección.

	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Brigada de residuos peligrosos)
Departamentos de Parasitología, Bacteriología, Virología, Inmunología, Enfermedades Emergentes y Urgencias, Control de Muestras y Servicios,  Biología Molecular y Validación de Técnicas del InDRE (Personal de los  laboratorios)

	7.0 Informe de Contingencias
	7.1 Hace Informe por escrito a GABI las contingencias ocurridas.
· Informe
	Departamentos de Parasitología, Bacteriología, Virología, Inmunología, Enfermedades Emergentes y Urgencias, Control de Muestras y Servicios Biología Molecular y Validación de Técnicas del InDRE (Jefes de los  laboratorios).

	8.0 Almacenamiento y entrega para manejo externo.


	8.1 Pesa  los RPBI recolectados al término de la ruta.

8.2 Registra el peso por tipo y laboratorio en el formato GABI-F-13.

8.3 Almacena los residuos en los carros contenedores a temperatura ambiente.

8.4 Almacena los residuos patológicos en refrigeración a menos de 4°C, hasta su entrega a la empresa autorizada. 

8.5 Mantiene limpio  almacén temporal, GABI-I-01 y mantenerlo  en orden.

8.6  Cierra con llave antes al retirarse del almacén.


	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Brigada de residuos peligrosos)


	9.0 Entrega de los RPBI a la empresa autorizada.


	9.1 Entrega diariamente los residuos a la empresa autorizada.

9.2 Recibe de la empresa autorizada el manifiesto original y dos copias.

9.3 Verifica que las cantidades asentadas en el formato correspondan a las lecturas del ticket de peso y a las de la bitácora GABI-R-01.
9.4 Firma los manifiestos, conservar una copia y entregar a la empresa autorizada el original y la otra copia (para su requisitado en las diferentes fases de manejo externo).

9.5 Recibe de la empresa autorizada los documentos de embarque, verifica los datos y firma.

96 Entrega inmediatamente los documentos a GABI, para su contabilidad y resguardo.

	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Brigada de residuos peligrosos)


	10.0 Resguardo de los documentos


	10.1 Recupera de la empresa autorizada los manifiestos originales en un tiempo no mayor 60 días naturales.

10.2 Resguarda los manifiestos originales en lugar seguro durante 5 años.

10.3 Calcula los totales mensual y anual para el requisitado de la Cedula de Operación Anual (COA).
10.4 Resguarda los documentos de embarque.

	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Responsable del programa)



	11.0 Supervisión interna
	11.1 Realiza recorridos diarios y detectar no conformidades en este procedimiento y situaciones inseguras.

11.2 Genera un registro de evidencias (GABI-F-20).


	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Supervisor asesor interno)


	12.0 Elaboración de planes de acciones correctivas y preventivas
	12.1 Atiende los señalamientos del supervisor asesor interno.

12.2  Elabora planes de acciones correctivas y preventivas para corregir las no conformidades.

	Departamentos de Parasitología, Bacteriología, Virología, Inmunología, Enfermedades Emergentes y Urgencias, Control de Muestras y Servicios,  Biología Molecular y Validación de Técnicas del InDRE (Personal de los  laboratorios).

	13.0   Inducción y capacitación


	13.1 Asiste a pláticas para su inducción antes de iniciar cualquier actividad técnica que genere RPBI.

13.2 Participa activamente en los eventos de capacitación y actualización.
13.3 Atiende las indicaciones del supervisor asesor para resolver las incidencias que se observen durante la supervisión.

13.4 Realiza las evaluaciones que se le requieran.
TERMINA PROCEDIMIENTO


	Personal de nuevo ingreso y estudiantes


 5.0      Diagrama de Flujo
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6.0      Documentos de referencia

	Documentos
	Código (cuando aplique)

	Reglamento Interior de la Secretaría de Salud 2010
	NO APLICA

	Manual de Organización Específico del Instituto de Diagnóstico y Referencia Epidemiológicos 2010
	DG-MA-002

	Guía Técnica para la elaboración de manuales de procedimientos de la Secretaría de Salud. 2008
	NO APLICA

	NOM-017-SSA2-Vigente NORMA Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-1994, Para la vigilancia epidemiológica
	NOM-017 SSA2-1994

	Instructivo para la Elaboración de Procedimientos normalizados de Operación
	GC-I-01

	Manual de Gestión de la Calidad
	DG-MA-01

	NMX-CC-9001-IMNC-2008. Sistemas de Gestión de Calidad-Requisitos.
	NMX-CC-9001-IMNC-2008

	NMX-EC-15189-IMNC-2008. Laboratorios clínicos – Requisitos particulares para la calidad y la competencia.


	NMX-EC-15189-IMNC-2008

	NOM-007-SSA3-2011. Norma Oficial Mexicana para la organización y funcionamiento de los laboratorios clínicos.


	NOM-007-SSA3-2011

	GECA-P-01 Procedimiento para el control de los documentos y registros.

	GECA-P-01

	GECA-G-01 Guía para la elaboración de la documentación del SGC

	GECA-G-01

	GABI-PR-03 Programa de Gestión Ambiental
	GABI-PR-03

	GABI-P-05 Manejo Interno de RPBI


	GABI-P-05

	GABI-P-08 Atención de derrames de residuos peligrosos


	GABI-P-08

	GABI-P-12 Manejo interno de residuos no peligrosos
	GABI-P-12

	GABI-P-20 Uso de equipo de protección personal


	GABI-P-20

	GABI-P-21 Técnica de lavado de manos


	GABI-P-21

	GABI-I-01 Desinfección y limpieza de almacenes temporales 


	GABI-I-01

	Ley General del Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente. DOF, 04-06-2012.


	NO APLICA

	Ley General  para la Prevención  y Gestión Integral de los Residuos. DOF, 30-05-2012.


	NO APLICA

	Reglamento de la Ley General para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos. DOF, 30-11-2006
	NO APLICA

	NOM-052-SEMARNAT-2005. Que establece las características, el procedimiento de identificación, clasificación y los listados de los residuos peligrosos. DOF, 26-06-2006 (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)

	NOM-052-SEMARNAT-2005

	NOM-053-SEMARNAT-1993 Que establece los procedimientos para llevar a cabo la prueba de extracción para determinar los constituyentes que hacen a un residuo peligroso por su toxicidad al ambiente, DOF 02-07-1993 (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)

	NOM-053-SEMARNAT-1993

	NOM-054-SEMARNAT-1993. Que establece el procedimiento para determinar la incompatibilidad entre dos o más residuos considerados como peligrosos por la Norma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-1993. DOF, 23-04-2003 (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)

	NOM-054-SEMARNAT-1993

	NOM-002-SCT/2011, Listado de las substancias y materiales peligrosos más usualmente transportados. DOF, 27-01-2012 (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)

	NOM-002-SCT/2011

	NOM-003-SCT2/2008. Características de las etiquetas de envases y embalajes destinados al transporte de substancias, materiales y residuos peligrosos. DOF-15-08-2008 (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)

	NOM-003-SCT2/2008

	NOM-007-SCT2/2010, “Marcado de envases y embalajes destinados al transporte de substancias y residuos peligrosos”. DOF, 06-9-2010 http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.


	NOM-007-SCT2/2010

	NOM-010-SCT2/2009 Disposiciones de compatibilidad y segregación para el almacenamiento y transporte de sustancias, materiales y residuos peligrosos. DOF, 01-09-2009 (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)
NOM-018-STPS-2000 Sistema para la identificación y comunicación de peligros y riesgos por sustancias químicas peligrosas en los centros de trabajo (http://dof.gob.mx/normasOficiales.php.)
	NOM-010-SCT2/2009
NOM-018-STPS-2000


 7.0      Registros 

	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	Bitácora de movimientos de RPBI, entradas y salidas del almacén temporal


	3 años
	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Coordinación GABI) 
	GABI-F-13 

	Bitácoras de Generación de RPBI (Bitácoras en cada área generadora)
	3 años
	
	GABI-F-06

	Actividades de recolección de residuos peligrosos


	3 años
	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Coordinación GABI)
	GABI-F-16

	Control de Insumos para envasado de RPBI 

	3 años
	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Coordinación GABI)
	GABI-F-15

	Supervisión del manejo  integral de residuos


	3 años
	Departamento de Control de Muestras y Servicios (Coordinación GABI)
	GABI-F-20


8.0      Glosario

8.1 Agente biológico-infeccioso: Cualquier microorganismo capaz de producir enfermedades cuando está presente en concentraciones suficientes (inóculo), en un ambiente propicio (supervivencia), en un hospedero susceptible y en presencia de una vía de entrada. 

8.2 Almacén temporal: Instalación de servicio que tiene por objeto resguardar temporalmente y bajo ciertas condiciones a los RPBI para su envío a instalaciones autorizadas para su tratamiento.

8.3 Empresa autorizada: Empresa autorizada por la SEMARNAT para la recolección, transporte y/o tratamiento de residuos peligrosos y que ha sido contratada por el InDRE.

8.4 GABI: Coordinación/coordinador de Gestión Ambiental y Bioseguridad o Coordinador
8.5  Generador: Área o persona que durante el desempeño de sus labores elimina RPBI.
8.6 PROFEPA: Procuraduría Federal de Protección al Ambiente
8.7 RNP: Residuos No Peligrosos
8.8 RPBI (Residuos Peligrosos Biológico-Infecciosos): Son aquellos materiales generados durante los servicios de atención médica que contengan agentes biológico-infecciosos y que puedan causar efectos nocivos a la salud y al ambiente.

8.9 SEMARNAT: Secretaría del Medio Ambiente y Recursos Naturales

8.10 Tratamiento: El método físico o químico que elimina las características infecciosas y hace irreconocibles a los RPBI.
                una temperatura de 328 K (55°C).

9.0      Cambios de esta versión

	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	No aplica
	No aplica
	No aplica


 10.0      Anexos
10.1 ANEXO 1 RPBI Y RESIDUOS QUE FUERON DESCLASIFICADOS COMO RPBI EN LA NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002.
10.2 ANEXO 2  EQUIPO DE PROTECCIÓN DE LA BRIGADA DE RESIDUOS PELIGROSOS E INSUMOS PARA EL MANEJO DE RPBI

10.3 ANEXO 3 RUTAS DE RECOLECCIÓN DE RPBI
ANEXO 1 RPBI Y RESIDUOS QUE FUERON DESCLASIFICADOS COMO RPBI EN LA NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002. 
	RPBI

	Sangre: 

· La sangre y sus componentes, sólo en su forma líquida.



	Cultivos y cepas

· Los cultivos en los procedimientos de diagnóstico, investigación, producción y control de agentes biológico-infecciosos.

· Todos los utensilios desechables usados para contener, transferir, inocular y mezclar cultivos de agentes biológico-infecciosos.

	Patológicos

· Los tejidos, órganos y partes de órganos, que no se encuentren en formol.

· Las muestras biológicas para análisis químico, microbiológico, citológico e histológico.
· Orina y excremento de muestras para diagnóstico de tuberculosis y hepatitis

· Los cadáveres y partes de animales que fueron inoculados con agentes enteropatógenos.

	No anatómicos
· Los recipientes desechables que contengan sangre líquida.

· Los materiales desechables que contengan esputo, secreciones pulmonares y cualquier material usado para contener éstos, de pacientes con sospecha o diagnóstico de tuberculosis o de otra enfermedad infecciosa.

· Materiales absorbentes utilizados en las jaulas de animales que hayan sido expuestos a agentes enteropatógenos.

· Empaques para transporte de muestras que sufrieron derrame.

	Objetos punzocortantes

· Los que han estado en contacto con humanos o animales o sus muestras biológicas durante el diagnóstico y tratamiento, únicamente:
· Tubos capilares, navajas, lancetas, agujas de jeringas desechables, agujas hipodérmicas, de sutura, de acupuntura y para tatuaje, bisturís y estiletes de catéter.
· Tubos de vidrio u otros recipientes de vidrio con residuos de cultivos, cepas o sangre (roto o entero).


ANEXO 2 EQUIPO DE PROTECCIÓN DE LA BRIGADA DE RESIDUOS PELIGROSOS E INSUMOS PARA EL MANEJO DE RPBI

A2.1. Vestuario:

Overol de algodón (ó camisola y pantalón)

Bata desechable

Guantes de látex

Cubrebocas

Gogles, careta o mascarilla protectora

Gorra desechable

Botas con casquillo de acero

A2.2 Equipo e insumos para la recolección:

Todos los insumos deben estar marcados con el símbolo universal de riesgo biológico y la leyenda residuos peligrosos biológico-Infecciosos.

Bolsas de polietileno de calibre mínimo 200, rojas traslucidas.

Bolsas de polietileno de calibre mínimo 300, amarillas traslucidas.

Contenedores rígidos de polipropileno color rojo marcados para punzocortantes, con separador de agujas y abertura para depósito, con tapa de ensamble seguro y cierre permanente.

Contenedores rígidos de polipropileno color rojo, con tapa hermética, marcados para líquidos.

Contenedores rígidos de polipropileno color amarillo, con tapa hermética, marcados para líquidos.

A2.3 Equipo para la atención de contingencias:

Cinta señalizadora precaución 

Solución desinfectante

Cubeta

Jalador

Recogedor

Jerga

Sanitas 
ANEXO 3 RUTAS DE RECOLECCIÓN DE RPBI.
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