
CONVENIO DE COLABORACIÓN QUE SUCRIBEN, POR UNA PARTE, LA 
SECRETARÍA DE COMUNICACIONES Y TRANSPORTES, EN LO SUCESIVO, “LA 
SECRETARÍA”, REPRESENTADA POR SU TITULAR, PEDRO CERISOLA Y WEBER, 
Y POR LA OTRA LOS CONCESIONARIOS, PERMISIONARIOS Y OPERADORES DE 
AERÓDROMOS CIVILES DE SERVICIO AL PÚBLICO Y DE SERVICIOS DE 
TRANSPORTE PÚBLICO REGULAR Y NO REGULAR DE PASAJEROS, POR VÍA 
AÉREA, CON EL OBJETO DE ESTABLECER LOS LINEAMIENTOS TÉCNICOS PARA 
DAR ACCESIBILIDAD A LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD QUE HAGAN USO 
DE INFRAESTRUCTURA, INSTALACIONES, EQUIPOS Y SERVICIOS DE SU 
RESPONSABILIDAD, AL TENOR DE LAS SIGUIENTES: 
 
 

DECLARACIONES 
A) DE LA SECRETARÍA: 
 
PRIMERA.- La Secretaría declara que es una Dependencia del Ejecutivo Federal, 
cuyas funciones se establecen en el artículo 36 de la Ley Orgánica de la Administración 
Pública Federal. 
 
SEGUNDA.- Las atribuciones y facultades de la Secretaría, para suscribir el presente 
Instrumento, se encuentran plasmadas en las Leyes de Aeropuertos, de Aviación Civil y 
sus respectivos Reglamentos. 
 
TERCERA.- Es un objetivo prioritario del Gobierno Federal, realizar las gestiones, 
dentro de su ámbito de competencia, en este caso del subsector transporte aéreo, para 
que los concesionarios, permisionarios y operadores de aeródromos civiles de servicio 
al público, lleven a cabo las acciones necesarias para dotar a la infraestructura e 
instalaciones de su responsabilidad, con las obras y recursos que permitan la total 
accesibilidad a las personas con discapacidad, a las áreas públicas de los aeródromos; 
así como, los concesionarios y permisionarios de transporte público regular y no regular 
de pasajeros, brinden las facilidades de señalización, capacitación al personal de su 
cargo y proporcionen los equipos y dispositivos que hagan accesibles las aeronaves y 
los transportes terrestres utilizados en el acceso y egreso de ellas, a las personas con 
discapacidad. 
 
B) DE LOS CONCESIONARIOS, PERMISIONARIOS Y OPERADORES DE 
AERÓDROMOS CIVILES DE SERVICIO AL PÚBLICO Y DE SERVICIOS DE 
TRANSPORTE PÚBLICO REGULAR Y NO REGULAR DE PASAJEROS POR VÍA 
AÉREA 
 
ÚNICA.- Los concesionarios, permisionarios y operadores de aeródromos civiles de 
servicio al público, así como los concesionarios y permisionarios del transporte público 
regular y no regular de pasajeros, representados por sus respectivos Apoderados, 
declaran estar conscientes de que las acciones emprendidas para dar accesibilidad a 
las personas con discapacidad, no sólo constituyen un compromiso moral de la 
sociedad, sino que forman parte de la vocación de servicio que deben a su clientela, 
independientemente de que, el hecho de ofrecer estas facilidades, se convierte en un 
fuerte argumento de ventas. 
 



Por lo antes declarado, se procede a suscribir el presente instrumento, conforme a las 
siguientes: 
 

CLÁUSULAS 
 
 
PRIMERA.- El presente Convenio de Colaboración se suscribe de manera voluntaria, 
por las partes, pero constituye un compromiso ante la Sociedad Civil y las 
Organizaciones No Gubernamentales encargadas de velar por los intereses de las 
personas con discapacidad, para apoyar la política del Gobierno Federal en cuanto a la 
integración de dichas personas a la vida activa y a las actividades productivas en el 
territorio nacional. 
 
SEGUNDA.- Para la correcta interpretación de las medidas que deben adoptarse, se ha 
emitido conjuntamente con el presente Convenio, un Manual de Aplicación que detalla 
cada uno de los conceptos requeridos, en apego a Normas y especificaciones 
internacionalmente aceptadas, el cual forma parte del Convenio; su observación 
ayudará al debido cumplimiento del objetivo planteado.  
 
TERCERA.- Aquellas especificaciones contenidas en los Manuales de Organización o 
de Procedimientos de los concesionarios, permisionarios u operadores de aeródromos 
civiles de servicio al público o servicios de transporte público regular y no regular de 
pasajeros, relativas a la accesibilidad del transporte aéreo a personas con 
discapacidad, que sean equivalentes o en exceso de aquellas establecidas en el 
Manual de Aplicación, podrán ser utilizadas en sustitución o adición de estas últimas en 
beneficio de los usuarios a los que van dirigidas. 
 
CUARTA.- Las erogaciones requeridas para adecuar la infraestructura e instalaciones, 
adquirir equipos y capacitar al personal de los aeródromos civiles de servicio al público 
a efecto de dar debido cumplimiento a las especificaciones del referido Manual de 
Aplicación, podrán ser incluidas en los respectivos Programas Indicativos de 
Inversiones, como parte integrante de éstos. 
 
QUINTA.- El cumplimiento en tiempo y forma, de las disposiciones contenidas en el 
presente Convenio y las especificaciones del correspondiente Manual de Aplicación, así 
como de las fechas comprometidas para ello, será evaluado por la Autoridad 
Aeroportuaria dentro de los programas establecidos para el efecto. 
 
SEXTA.- La suscripción del presente Convenio no exime a los Concesionarios, 
Permisionarios u Operadores de aeródromos civiles de servicio al público o servicios de 
transporte público regular y no regular de pasajeros, del cumplimiento de las 
obligaciones establecidas en las Leyes de Aeropuertos y de Aviación Civil, sus 
respectivos Reglamentos, las Normas Oficiales Mexicanas y Normas Básicas de 
Seguridad, la Ley Federal del Procedimiento Administrativo, la Ley General sobre 
Metrología y Normalización, así como cualquier otro Ordenamiento Legal o disposición 
de carácter obligatorio, aplicable al desarrollo de las actividades que son materia de su 
objeto social, ni aquellas contenidas en el título de Concesión o Permiso del que son 
beneficiarios. 
 



SÉPTIMA.- Las especificaciones técnicas para dar accesibilidad a las personas con 
discapacidad, en ningún momento deberán contraponerse con las Normas y métodos 
recomendados internacionalmente, en materia de seguridad de la aviación civil. 
 
OCTAVA.- En caso de manifestarse alguna controversia, casos no previstos en las 
cláusulas precedentes, o solicitud de enmienda del Convenio o su Manual de 
Aplicación, por parte de los firmantes del presente Instrumento, las partes convienen en 
que se creará una Comisión, en la que estén representadas todas las instituciones y 
empresas firmantes, para resolver de común acuerdo lo que proceda. La Comisión será 
convocada por la Secretaría, quien moderará las deliberaciones; los Acuerdos se 
tomarán por mayoría simple y la Secretaría tendrá voto de calidad en caso de empate o 
inconformidad. 
 
Leídas las presentes Declaraciones y Cláusulas, enteradas y conformes las partes de 
su contenido y alcances legales, lo firman de conformidad, a los cinco días del mes de 
octubre de dos mil cuatro. 
 
POR LA SECRETARÍA 
 
 
 
ARQ. PEDRO CERISOLA Y WEBER 
SECRETARIO DEL RAMO 

POR AERÓPUERTOS Y SERVICIOS 
AUXILIARES. 
 
 
 
ARQ. ERNESTO VELASCO LEÓN. 
DIRECTOR GENERAL. 

POR GRUPO AEROPORTUARIO DEL 
SURESTE. 
 
 
 
ING. KJELD BINGER. 
DIRECTOR GENERAL. 

POR GRUPO AEROPORTUARIO DEL 
CENTRO NORTE. 
 
 
 
ING. RUBÉN G. LÓPEZ BARRERA. 
DIRECTOR GENERAL. 

POR GRUPO AEROPORTUARIO DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO. 
 
 
 
C. ENRIQUE GONZÁLEZ Y GONZÁLEZ. 
DIRECTOR GENERAL. 

POR GRUPO AEROPORTUARIO DEL 
PACÍFICO. 
 
 
 
ING. CARLOS F. DEL RÍO CARCAÑO. 
DIRECTOR GENERAL. 

POR SERVICIOS ESTATALES 
AEROPORTUARIOS DE COAHUILA. 
 
 
 
LIC. OSCAR PÉREZ BENAVIDES. 
DIRECTOR GENERAL 

POR OPERADORA ESTATAL DE 
AEROPUERTOS. 
 
 
 
LIC. VICTOR MATA TEMOLTZIN. 
DIRECTOR GENERAL.. 

  
  

 



 
POR AERÓPUERTO DE CHICHÉN ITZÁ 
DEL ESTADO DE YUCATÁN. 
 
 
LIC. EDUARDO ALFARO. 
DIRECTOR GENERAL. 

POR AEROVÍAS DE MÉXICO. 
 
 
 
LIC. FERNANDO FLORES. 
DIRECTOR GENERAL. 

POR COMPAÑÍA MEXICANA DE 
AVIACIÓN. 
 
 
 
LIC. EMILIO ROMANO MUSSALI 
DIRECTOR GENERAL. 

POR CONSORCIO AVIACSA. 
 
 
 
 
LIC. EDUARDO MORALES MEGA. 
DIRECTOR GENERAL. 

POR AEROMAR. 
 
 
 
ING. MANUEL REYES MEDINA. 
DIRECTOR GENERAL. 

POR AEROCARIBE. 
 
 
 
C. JESÚS ROSSANO GARCÍA 
DIRECTOR GENERAL 

POR LÍNEAS AEREAS AZTECA 
 
 
 
C. LEONARDO SÁNCHEZ ÁVALOS 
DIRECTOR GENERAL 

POR MAGNICHARTERS. 
 
 
 
C. LUIS F. BOJORQUES MAZA 
DIRECTOR GENERAL. 

POR AEROLITORAL. 
 
 
 
ING. RAÚL M. SAENZ CAMPOS 
DIRECTOR GENERAL 

POR AEROCALIFORNIA 
 
 
 
C. RAÚL ARÉCHIGA ESPINOSA 
DIRECTOR GENERAL 

COMO TESTIGO DE HONOR. 
 
 
 
 
LIC. JORGE LUIS MOYA 
PRESIDENTE 
CANAERO. 

COMO TESTIGO DE HONOR 
 
 
ING. VICTOR HUGO FLORES HIGUERA 
OFICINA DE REPRESENTACIÓN PARA 
LA PROMOCIÓN E INTEGRACIÓN 
SOCIAL PARA PERSONAS CON 
DISCAPACIDAD, DE LA PRESIDENCIA 
DE LA REPÚBLICA 
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