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11. PROCEDIMIENTO PARA EL EJERCICIO DE LA RECTORÍA DEL CENATRA HACIA LOS 
HOSPITALES QUE CUENTAN CON LICENCIA SANITARIA 
1.0 Propósito

1.1. Fomento sanitario a través de la difusión y supervisión en los hospitales con licencia sanitaria de los mecanismos de distribución y asignación de órganos y tejidos así como la normatividad vigente en la materia, a fin de fortalecer el SNT. 
2.0 Alcance

2.1. A nivel interno el procedimiento es aplicable a todo el personal de CENATRA y el particular a las dos direcciones de área: la del Registro Nacional de Trasplantes y la de la Dirección Planeación Enseñanza y Coordinación Nacional y a su personal tanto de base como de confianza, involucrado en el procedimiento de fomento sanitario a través de la difusión y supervisión en los hospitales con licencia sanitaria
2.2. A nivel externo se aplica hacia los integrantes de los Comités Internos de Trasplante de los hospitales que cuentan con licencia sanitaria para la realización de actividades, así como con los Coordinaciones Institucionales, los COETRAS y los CEETRAS.

3. 0 Políticas de operación, normas y lineamientos

3.1. Los Lineamientos para el Procedimiento de Fomento Sanitario a través de la difusión y supervisión en los hospitales con licencia sanitaria a la coordinación con las Coordinaciones Institucionales deberán de cumplir con las disposiciones legales de la Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Públicos, la Ley de Transparencia y Combate a la Corrupción y la Ley de Transparencia y Acceso a la Información y sus reglamentos, 

3.2. Las áreas responsables podrán proponer en todo momento las mejoras y adecuaciones que consideren pertinentes al procedimiento, el cual será integrado anualmente a la Subdirección de Coordinación Nacional será responsable de convocar a la reunión anual para la revisión del procedimiento.

3.3. Todo el personal involucrado con el Procedimiento de visitas con fines de fomento sanitario  tiene la responsabilidad de tratar de aplicar el procedimiento y emitir sugerencias de mejora que se hayan detectado en el funcionamiento del mismo y están obligados a participar en las actividades que se deriven de su aplicación.
3.4. La evaluación del proceso general será responsabilidad de la Dirección de Planeación, Enseñanza y Coordinación Nacional y en segunda instancia de la Subdirección de Coordinación Nacional,

3.5. Todo el personal involucrado en el programa de visitas para el Fomento Sanitario está obligado a participar de las reuniones generales de evaluación y a acatar las acciones de mejora que se implementen.

4.0 Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Elaboración de propuesta del programa de visitas de fomento sanitario.
	1.1 Revisa y da seguimiento al programa de visitas del año anterior con base en ello.

1.2 Genera una propuesta de programa de visitas de fomento y supervisión.

1.3 Se somete a consideración de la Dirección de Planeación. 
	Subdirección de Coordinación Nacional.



	2.0 Revisión y aprobación del programa de visitas
	2.1 Revisa y modifica en caso necesario el programa de visitas

2.2 Somete a consideración de la Dirección del Registro Nacional 

2.3. Se somete a consideración del Director General
	Dirección de Planeación Enseñanza y Coordinación Nacional.

	3.0 Revisión y aprobación definitiva del programa de visitas.
	3.1 Revisa y modifica en caso necesario el programa de visitas

3.2 Modifica y aprueba el programa de visitas
	Dirección General

	4.0 Elaboración de oficios de visita a hospitales.
	4.1 Elaboración y revisión de oficio dirigidos a los hospitales

4.2 Solicitud de firma de la Dirección General.

4.3 Notificación a los COETRAS, CEETRAS y Coordinaciones institucionales.
	Subdirección de Coordinación Nacional

	5.0 Concertación de citas y logística de la visita.
	5.1. Se confirma la visita con los involucrados por vía telefónica o e mail.

5.2. Se solicitan viáticos y pasajes a la administración. 
	Subdirección de Coordinación Nacional



	6.0 Se realiza visita
	6.1 Se presenta información

6.2 En su caso se realiza supervisión documental

6.3 Se levanta el acta correspondiente

6.4 En caso de irregularidades se notifica a la Dirección General 

6.5 Se elabora informe de visitas
	Dirección de Planeación Enseñanza y Coordinación Nacional

	TERMINO DEL PROCEDIMIENTO


5.0 Diagrama de Flujo 

	Dirección General
	Dirección de Planeación, Enseñanza y Coordinación Nacional 

	Subdirección de Coordinación Nacional 
	Personal del área de la Subdirección de Coordinación Nacional 
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6.0 Documentos de Referencia

	Documentos
	Código (cuando aplique)

	Base de datos de hospitales con licencia
	

	Bases de datos de integrantes del comité interno
	

	Actas de visitas y de supervisión
	

	Manual de Organización del Centro Nacional de Trasplantes
	

	Manual de Procedimientos del CENATRA
	

	Lineamientos para la distribución de órganos y tejidos
	


7.0 Registro
	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	Actas de visitas de información y supervisión
	1 Año
	Subdirección de Coordinación Nacional
	

	Seguimiento de acuerdos
	5 Años
	Subdirección de Coordinación Nacional
	

	
	
	
	


8.0 Glosario

8.1 COETRAS. Consejo Estatal de Trasplantes. 
8.2 CEETRAS. Centro Estatal de Trasplante 
8.3 Comités Internos.- Estructura de dirección del programa general de donación y trasplantes en una institución del sector salud.
8.4 Donador Voluntario- Persona que ya tomó la decisión de ceder un órgano, tejido o células, por medio de su consentimiento tácito o expreso, para fines de trasplante.

8.5 Evaluación.- Actividad mediante la cual, en función de determinados criterios, se obtiene información pertinente.
8.6 Lista de Espera.- Documento que registra a pacientes que esperan para que exista un donador con características similares de histocompatibilidad al receptor, permite evaluar cual es la necesidad existente de órganos y tejidos en el país, así como los tipos de órganos y tejidos que tienen mas demanda.

8.7 Profesionales de la salud. Todos aquellos profesionistas que pertenecen al área de la salud que toman parte en el programa de donación de órganos y trasplante 
8.8 Usuario.- Toda aquella persona que requiera y obtenga servicios de atención médico- hospitalaria.
9.0 Cambios de esta versión
	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	0
	No aplica
	No aplica


10. Anexos
No Aplica
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Revisión y aprobación del programa definitiva del programa de visitas
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