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SECRETARIA DE SALUD

CODIGO de Conducta de la Secretaria de Salud.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- SALUD.- Secretaria de
Salud.

CODIGO DE CONDUCTA DE LA SECRETARIA DE SALUD
FUNDAMENTACION

JORGE CARLOS ALCOCER VARELA, Secretario de Salud, de conformidad con los articulos 39 de la Ley
Organica de la Administracion Publica Federal; 6, 7 y 16, y 49 de la Ley General de Responsabilidades
Administrativas; 6, primer parrafo, y 7, fraccion XXVI del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud; 1, 4,
18 y 20 fraccién Il del Cadigo de Etica de la Administracién Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 8 de febrero de 2022; numeral 43 del Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales
para la integracion y funcionamiento de los Comités de Etica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el
28 de diciembre de 2020 y

CONSIDERANDO

Que el 08 de febrero de 2022 se publico en el Diario Oficial de la Federacion el Cadigo de Etica de la
Administracion Publica Federal, con el objeto de establecer los principios, valores, reglas de integridad y
compromisos que deben ser conocidos y aplicados por todas las personas servidoras publicas, asi como
establecer obligaciones y mecanismos institucionales para la implementacién del mismo e instancias para
denunciar su incumplimiento, cuyo Cuarto Transitorio establece que las dependencias y entidades tendran
hasta el mes de julio de 2023 para actualizar sus respectivos Codigos de Conducta;

Que el 13 de enero de 2023, la Unidad de Etica Pablica y Prevencion de Conflictos de Intereses de la
Secretaria de la Funcién Publica emitio la Guia para la elaboracion del Cddigo de Conducta en las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal, a fin de establecer el contenido y criterios
minimos para la integracion de los cédigos de conducta de las dependencias y entidades de la Administracion

Publica Federal;

Que a instancias de la Presidencia del Comité de Etica de la Secretaria de Salud, el 3 de marzo de 2023,
se instalé la Comision Redactora Institucional, integrada por representantes de los Comités de Etica de Sector
Central y de los érganos administrativos desconcentrados, asi como del Organo Interno de Control en la
Secretaria de Salud;

Que el Comité de Etica de la Secretaria de Salud aprobd el proyecto de Cddigo de Conducta de la
Secretaria de Salud 2023, en su Tercera Sesién Ordinaria celebrada el 6 de julio de 2023;

Que con fundamento en los dispuesto por el articulo 20 fraccion Il del Codigo de Etica de la Administracion
Publica Federal, el 11 de julio de 2023, el Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud
mediante oficio OIC-TOIC-424-2023 aprobo el proyecto de Cédigo de Conducta 2023.

Que el proyecto de Codigo de Conducta cuenta con la dictaminacion favorable del Comité de Mejora
Regulatoria Interna en los términos de los Lineamientos Generales para la elaboracién, actualizacion y baja de
disposiciones internas de la Secretaria de Salud, y

Que, una vez concluidos los procedimientos establecidos en la Guia para la elaboracion del Cédigo de
Conducta en las Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal, he tenido a bien expedir el

siguiente
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|. PRESENTACION

El articulo 1° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos establece que todas las
autoridades en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad.

Asimismo, el articulo 109, fraccion lll, refiere que las personas servidoras publicas en el desempefio de
sus empleos, cargos, comisiones deben observar los principios de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad
y eficiencia.

El Cédigo de Etica de la Administracion Publica Federal establece el conjunto de principios, valores y
reglas de integridad, conforme a los cuales deben actuar todas las personas servidoras publicas.

Para la Secretaria de Salud, es fundamental fortalecer la actuacion de las personas servidoras publicas en
estricto apego a la nueva ética publica, la integridad y la austeridad republicana en el servicio publico.

En ese sentido, el Codigo de Conducta de la Secretaria de Salud, alineado al Cdodigo de Etica de la
Administracion Publica Federal, al Protocolo de Actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de
Conflictos de Interés en la Atencion de Presuntos Actos de Discriminacion y al Protocolo para la Prevencion,
Atencion y Sancién del Hostigamiento Sexual y Acoso sexual, es una guia de comportamiento ético y un
instrumento que nos permite fortalecer el actuar con la ciudadania para alcanzar la mision y vision
institucional, toda vez que describe los riesgos éticos en que se puede incurrir y las conductas que como
personas servidoras publicas debemos observar en nuestro desempefio cotidiano.

El presente Codigo de Conducta, no es una reproduccién del Codigo de Etica, es resultado de la
participacion de las personas servidoras publicas de la dependencia a través de una consulta abierta en
medios electronicos que el Comité de Etica realiz6 al personal de los 6rganos administrativos
desconcentrados que se sefialan mas adelante y de las unidades administrativas de sector central.
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ll. MARCO JURIDICO

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Legislacién internacional:

Convencion Americana sobre Derechos Humanos, D.O.F. 07-05-1981.
Convencion Interamericana contra la Corrupcién D.OF. 18-11-1996.

Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcion (Tratado de la Convencion de Mérida).
D.O.F. 14-12-2005.

Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer D.OF. 12-05-
1981.

Legislacién nacional:

Ley Federal de Austeridad Republicana.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del Articulo
123 Constitucional.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.
Ley General de Responsabilidades Administrativas.

Ley General de Salud., D.O.F. 07-02-1984 y sus reformas y adiciones.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

Ley General para la Inclusién de las Personas con Discapacidad.

Ley Organica de la Administracion Publica Federal.

Reglamentos:

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud.

Acuerdos:

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como el Manual Administrativo de Aplicacion General en materia de
Recursos Humanos y Organizacién y el Manual del Servicio Profesional de Carrera. D.O.F. 12-07-
2010.

Acuerdo por el que se emiten los Lineamientos Generales para la Integracion y funcionamiento de los
Comités de Etica. D.O.F. 28-12-2020.

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos para la Promocion y Operacion del Sistema de
Ciudadanos Alertadores Internos y Externos de la Corrupcion. D.O.F. 06-09-2019 y sus reformas.

Acuerdo por el que se emite el Codigo de Etica de la Administraciéon Publica Federal. D.O.F. 08-02-
2022.

Protocolos y Guias:

Protocolo para la prevencion, atencién y sancion del hostigamiento sexual y acoso sexual. D.O.F. 03-
01-2020.
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Protocolo de actuacién con perspectiva de género en sede administrativa en la investigaciéon y
substanciacion de quejas y denuncias. D.O.F. 23-12-2019

Protocolo de actuacion de los Comités de Etica y de Prevencion de Conflictos de Intereses en la
atencién de presuntos actos de discriminacién. D.O.F. 18-07-2017.

Guia para la Elaboracion del Codigo de Conducta en las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Federal. Enero 2023.

ll. DEL CODIGO DE ETICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL

Como referencia, se sefialan los principios, valores y reglas de integridad del Cddigo de Etica de la
Administracion Publica Federal y a los cuales se alinean las conductas que las personas servidoras publicas
de la Secretaria de Salud deben observar.

A. Principios
a) Respeto a los derechos humanos: Los Derechos humanos son el eje fundamental del servicio

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

publico, por lo que todas las personas que desempefien un empleo, cargo o comision en las
dependencias y entidades, conforme a sus atribuciones y sin excepcion, deben promover, respetar,
proteger y garantizar la dignidad de todas las personas.

Legalidad: Las personas servidoras publicas deben conocer y aplicar las normas que rigen sus
funciones, actuando sélo conforme a ellas.

Honradez: Las personas servidoras publicas deben distinguirse por actuar con rectitud, sin utilizar su
empleo, cargo o comisién para obtener o pretender obtener o aceptar cualquier beneficio para si 0 a
favor de terceras personas.

Lealtad: En el ejercicio de su deber, las personas servidoras publicas deben corresponder a la
confianza que la sociedad les ha conferido, mediante una vocacion de servicio, con profesionalismo y
a favor de sus necesidades colectivas por encima de intereses particulares, personales o ajenos al
Interés publico.

Imparcialidad: Las personas servidoras publicas deben brindar a toda persona fisica y moral el
mismo trato y actuar de forma objetiva, sin conceder privilegios por razon de jerarquias, influencias,
intereses o cualquier otra caracteristica o condicion.

Eficiencia: Todas las personas servidoras publicas deben ejercer los recursos publicos con
austeridad republicana, economia, racionalidad y sustentabilidad, logrando los mejores resultados a
favor de la sociedad, incluyendo el cuidado de los recursos naturales.

Eficacia: Todas las personas servidoras publicas deben desarrollar sus funciones en apego a una
cultura de servicio a la sociedad, con profesionalismo y disciplina, en cumplimiento a los objetivos
institucionales de la Secretaria de Salud con base en objetivos, metas, programas de trabajo y de
seguimiento, que permitan llevar un control del desempefio.

Transparencia: Toda la informacion generada por las personas servidoras publicas en ejercicio de la
funcion publica, debe ser del conocimiento de la sociedad para la efectiva rendicién de cuentas, con
excepcion de aquella que sea considerada como confidencial o reservada en términos de la
normativa aplicable.

B. Valores

a)

b)

Respeto: Las personas servidoras publicas deberan otorgar un trato cordial a las personas en
general, incluyendo a aquellas con quienes comparten espacios de trabajo, de todos los niveles
jerarquicos, propiciando una comunicacion efectiva.

Liderazgo: Las personas servidoras publicas deben ser una figura ejemplar frente a la sociedad y a
sus equipos de trabajo, principalmente, ante quienes se encuentren a su cargo.
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c)

d)

Cooperacion: Las personas servidoras publicas deben colaborar entre si y propiciar el trabajo en
equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y programas gubernamentales,
generando asi una plena vocacion de servicio a la sociedad.

Cuidado del Entorno Cultural y Ecoldgico: Las personas servidoras publicas deben respetar y
cuidar el patrimonio cultural y natural de la nacién, asi como el de cualquier otra.

C. Reglas de integridad

Todas las personas servidoras publicas, conforme al ambito de sus competencias, deberan observar las
Reglas de Integridad siguientes:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)

h)

)

Actuacién, desempefio y cooperacién con la integridad: Actuaran y desempefiaran sus funciones
conforme a los principios, valores y compromisos del servicio publico, cooperando permanentemente
con el fomento e implementacién de las acciones que fortalezcan la ética publica;

Tramites y servicios: Actuaran con excelencia, de forma pronta, diligente, honrada, confiable, sin
preferencias ni favoritismos, en apego a la legalidad y brindando en todo momento, un trato
respetuoso y cordial;

Recursos humanos: Promoveran en su entorno la profesionalizacion, competencia por mérito,
igualdad de género y de oportunidades, capacitacion, desarrollo y evaluacion de las personas
servidoras publicas; asimismo, aplicaran rigurosamente toda disposicion que tenga por objeto la
correcta planeacion, organizacion y administracion del servicio publico;

Informaciéon puablica: Garantizaran, conforme al principio de méxima publicidad, el acceso a
informacién publica que tengan bajo su cargo, tutelando en todo momento, los derechos de acceso,
rectificacién, oposicién o cancelacion de los datos personales, en los términos que fijen las normas
correspondientes;

Contrataciones publicas: Para asegurar la mayor economia, eficiencia y funcionalidad en
contrataciones publicas de bienes, servicios, adquisiciones, arrendamientos, asi como de obras
publicas y servicios relacionados con las mismas, actuaran con legalidad, imparcialidad, austeridad
republicana y transparencia;

Programas Gubernamentales: Deberan sujetarse a la normativa aplicable con perspectiva de
género, asi como a los principios de honradez, lealtad, imparcialidad, objetividad, transparencia,
eficacia y eficiencia, a fin de contribuir a garantizar el cumplimiento de los objetivos, estrategias y
prioridades del Plan Nacional de Desarrollo y de los programas que deriven de éste;

Licencias, permisos, autorizacion y concesiones: Para el otorgamiento de licencias, permisos,
autorizaciones y concesiones, verificaran el cumplimiento de los requisitos, reglas y condiciones
previstas en las disposiciones, y actuaran con legalidad, transparencia y con estricta objetividad e
imparcialidad, en aras del Interés publico;

Administracion de bienes muebles e inmuebles: A fin de lograr la mayor utilidad y conservacion
de bienes muebles e inmuebles de las dependencias y entidades, realizaran las acciones para su
uso eficiente y responsable, asi como para su 6ptimo aprovechamiento, control, supervision,
resguardo, en su caso, enajenacion o transferencia; y promoveran, en todo momento, el cuidado de
los mismos;

Control interno: Para asegurar la consecucion de las metas y objetivos institucionales con eficacia,
eficiencia y economia; garantizar la salvaguarda de los recursos publicos; prevenir riesgos de
incumplimientos, y advertir actos de corrupcion, actuaran con profesionalismo, imparcialidad,
objetividad y con estricto cumplimiento de las politicas, leyes y nhormas;

Procesos de evaluacion: Efectuaran los procesos de evaluacion actuando con integridad,
profesionalismo, legalidad, imparcialidad e igualdad, para obtener informacion util y confiable que
permita identificar riesgos, debilidades y areas de oportunidad, asi como instrumentar medidas
idoneas y oportunas, a efecto de garantizar el cumplimiento de objetivos, estrategias y prioridades
del Plan Nacional de Desarrollo y de los programas que deriven de éste;
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k) Procedimiento administrativo: Las personas servidoras publicas que participen en la emisiéon de
los actos administrativos, procedimientos y resoluciones que emita la Administracién Publica Federal
deberan conducirse con legalidad e imparcialidad, garantizando la proteccion de los derechos
humanos y las formalidades esenciales del debido proceso.

IV. DEL CODIGO DE CONDUCTA DE LA SECRETARIA DE SALUD

1. Objetivo del Codigo de Conducta de la Secretaria de Salud

Establecer pautas de comportamiento a las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud,
basadas en principios y valores éticos, asi como en reglas de integridad que se deben observar tanto en el
ejercicio de sus funciones como en su actuar cotidiano, para propiciar un ambiente laboral positivo y de
respeto.

2. Ambito de aplicacion y obligatoriedad

El presente Codigo de Conducta es de observancia general y obligatoria para todas las personas
servidoras publicas, independientemente de su régimen de contratacion, que desempefien un empleo, cargo o
comision en la Secretaria de Salud, y los 6rganos administrativos desconcentrados, que se mencionan a
continuacion, y funge como un instrumento orientador para la conducta de quienes presten su servicio social o
practicas profesionales.

a. Centro Nacional de Transfusién Sanguinea;

b. Centro Nacional para la Prevencion y Control del VIH/SIDA,
c. Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva;
d. Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades;

e. Centro Nacional de Trasplantes;
f.  Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia;

El Coédigo de Conducta de la Secretaria de Salud no sustituye a la normatividad en materia de
responsabilidades administrativas que resulte aplicable.

3. Glosario

Acoso laboral: Forma de violencia que se presenta en una serie de eventos que tienen como objetivo
intimidar, excluir, opacar, aplanar, amedrentar o consumir emocional o intelectualmente a la victima, causando
un dafio fisico, psicolégico, econémico y laboral-profesional. Se puede presentar en forma horizontal, vertical
ascendente o vertical descendente, ya sea en el centro de trabajo o fuera de este siempre que esté vinculado
a la relacion laboral.

Acoso sexual: Forma de violencia de caracter sexual, en la que, si bien no existe una subordinacion
jerarquica de la victima frente a la persona agresora, e inclusive puede realizarse de una persona de menor
nivel jerarquico hacia alguien de mayor nivel o cargo, hay un ejercicio abusivo de poder por parte de quien la
realiza. Puede tener lugar entre personas servidoras publicas y de éstas hacia particulares y es expresada en
conductas verbales o de hecho, fisicas o visuales, que se realiza en uno o varios eventos, con independencia
del sexo, identidad o expresion de género, caracteristicas u orientacion sexuales, de las personas
involucradas en tales casos.

Austeridad Republicana: Es la conducta que las personas servidoras publicas estan obligados a acatar
de conformidad con su orden juridico, para combatir la desigualdad social, la corrupcion, la avaricia y el
despilfarro de los bienes y recursos nacionales, administrando los recursos con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estan destinados.

Cdédigo de Conducta: Es el Instrumento en el que se especifica de manera puntual y concreta la forma en
que las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud aplicaran los principios, valores, reglas de
integridad y compromisos contenidos en el Codigo de Etica, atendiendo a los objetivos, mision y vision de la
dependencia.

Cddigo de Etica: El Cadigo de Etica de Administracion Publica Federal, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 8 de febrero de 2022.
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Comité: Comité de Etica de la Secretaria de Salud.

Conflicto de interés: La posible afectacion del desempefio imparcial y objetivo de las funciones de las
personas servidoras publicas en razén de intereses personales, familiares o de negocios.

Corrupcion: En términos del segundo parrafo del numeral 5 del Programa Nacional de Combate a la
Corrupcion y a la Impunidad, y de Mejora de la Gestién Publica 2019-2024, es el abuso de cualquier posicion
de poder, publico o privado, con el objetivo de generar un beneficio indebido a costa del bienestar colectivo o
individual.

Dependencias: Las Secretarias de Estado y sus 6rganos administrativos desconcentrados, los 6rganos
reguladores coordinados en materia energética, la Consejeria Juridica del Ejecutivo Federal y la Oficina de la
Presidencia de la Republica.

Dignidad: Comprende a la persona como titular de derechos, y a no ser objeto de violencia o
arbitrariedades por parte de las instituciones de gobierno, de modo que todas las personas servidoras
publicas se encuentran obligadas en todo momento a respetar su autonomia, a considerarla y tratarla como fin
de su actuacion, garantizando que no sea afectado el ndcleo esencial de sus derechos.

Discriminacion: Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, con intencién o sin ella, no sea
objetiva, racional ni proporcional y tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, menoscabar o
anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando se base en uno o
mas de los siguientes motivos: el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género, la
edad, las discapacidades, la condicién social, econdmica, de salud o juridica, la religién, la apariencia fisica,
las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias
sexuales, la identidad o filiacién politica, el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares,
el idioma, los antecedentes penales o cualquier otro motivo.

Etica Pablica: Conjunto de principios, valores y reglas de integridad orientados al interés publico,
conforme a los cuales deben actuar todas las personas adscritas a la Secretaria de Salud, sin importar su
nivel jerarquico, en aras de aspirar a la excelencia en el servicio publico que logre contar con la confianza de
la sociedad.

Hostigamiento sexual: Es una forma de violencia de caracter sexual en la cual hay un ejercicio abusivo
de poder por parte de quién la realiza, y tiene lugar en una relacién de subordinacion jerarquica real de la
victima frente a la persona agresora. Es expresada en conductas verbales, de hecho, fisicas o visuales,
independientemente de que se realice en uno o varios eventos.

Personas servidoras publicas: Aquellas que desempefian un empleo, cargo o comision en las
dependencias o entidades de la Administracion Publica Federal, conforme a lo dispuesto en el articulo 108 de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Principios: Principios Constitucionales y Legales que rigen al servicio publico, de Respeto a los Derechos
humanos, Legalidad, Honradez, Lealtad, Imparcialidad, Eficiencia, Eficacia y Transparencia.

Reglas de Integridad: Las contenidas en el Articulo 19 del Codigo de Etica de la Administracion Publica
Federal, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 8 de febrero de 2022.

Riesgo ético: Es cualquier situacion en la que potencialmente pudiera materializarse un acto de
corrupcién, debido a la transgresion de principios, valores, compromisos o reglas de integridad en las
dependencias o entidades.

Valores: Los sefialados en el Articulo 13 del Codigo de Etica de la Administracion Publica Federal:
respeto, liderazgo, cooperacion y cuidado del entorno cultural y ecoldgico.

4. Misién

Establecer las politicas de Estado para que la poblacién ejerza su derecho a la proteccion de la salud.

5. Vision

Un Sistema Nacional de Salud Universal, equitativo, integral, sustentable, efectivo y de calidad, con
particular enfoque a los grupos de la poblacion que viven en condicion de vulnerabilidad, a través del
fortalecimiento de la rectoria de la autoridad sanitaria y la intersectorialidad, de la consolidacién de la
proteccién y promocion de la salud y prevencidon de enfermedades, asi como la prestacion de servicios

plurales y articulados basados en la atencion primaria; la generacién y gestién de recursos adecuados; la
evaluacion y la investigacion cientifica, fomentando la participacion de la sociedad con corresponsabilidad.
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6. Carta invitacion del C. Secretario de Salud

A todas las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud:

En el marco de la politica publica para erradicar la corrupcion, instrumentada por el Presidente de la
Republica, es fundamental que las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud refrendemos
nuestro compromiso con la nueva ética publica; la austeridad republicana y la identificacion y gestion de los

conflictos de intereses.

En este sentido, quienes integramos esta Dependencia, tenemos la obligacion de denunciar cualquier
conducta que lesione el interés publico, que vulnere los Codigos de Etica y Conducta, que atente contra la
igualdad, la dignidad e integridad humana, que limite el libre desarrollo de la personalidad, y que promueva el

mal uso y derroche de los recursos publicos.

Para dar cumplimiento a este compromiso, es fundamental que las personas servidoras publicas conozcan
y apliquen este Cddigo de Conducta, cuya orientacion habra de facilitar nuestro ejercicio publico con apego al

respeto de los derechos fundamentales de la ciudadania.

Les invito a que el comportamiento ético, se convierta en nuestra guia, constituya una forma de vida, que
se refleje en nuestro desempefio laboral, para generar un ambiente de trabajo constructivo, que fomente una
cultura de integridad en la consolidacion de un Sistema Nacional de Salud Universal, equitativo, integral,
sustentable, efectivo y de calidad, con particular enfoque a los grupos de la poblacion que viven situaciones

de mayor vulnerabilidad.

Atentamente,

Dr. Jorge Carlos Alcocer Varela
Secretario de Salud
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7. Riesgos éticos

El Comité de Etica de la Secretaria de Salud recibié del Organo Interno de Control en la Secretaria de
Salud, un diagnostico de riesgos éticos con base en las denuncias presentadas, asi como de los resultados de
la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional, cuya informacion, aunada a los riesgos relacionados con
procesos sustantivos, permitié identificar riesgos éticos que pudieran presentarse al interior de las unidades
administrativas, los cuales a través del comportamiento ético de las personas servidoras publicas podran ser
administrados eficazmente y en su caso mitigados.

a) Relaciones interpersonales, ejercidas sin observar el valor del respeto.
b) Conductas realizadas con hostigamiento o acoso sexual.

¢) Conductas realizadas con acoso laboral.

d) Personas tratadas con conductas discriminatorias.

e) Documentos resguardados de manera inadecuada.

f)  Contrataciones de personal realizadas sin apego a los perfiles de puesto, ni a procesos técnicos
de seleccion.

g) Adquisiciones de obras o servicios planeadas o ejecutadas deficientemente.
8. Conductas de las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud

i. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud conocemos y nos conducimos conforme a
las disposiciones juridicas y normativas, observando en todo momento los principios, valores y reglas de
integridad del Codigo de Etica.

Explicacion: La conducta descrita tiene sustento en los principios de Legalidad y Respeto a los Derechos
humanos, el valor de respeto y las reglas de integridad Actuacion, desempefio y cooperacién con la integridad
y Procedimiento administrativo.

ii. En la Secretaria de Salud proporcionamos a todas las personas, un trato digno, cordial, e imparcial, sin
privilegios ni favoritismos, con la finalidad de erradicar cualquier conducta discriminatoria por razones de
género, edad, preferencia sexual, discapacidades, condicion de salud, origen étnico, credo, religion,
preferencia politica, condicién socioecondmica o nivel educativo.

Explicacion: La conducta se sustenta en los principios de Respeto a los Derechos humanos e
Imparcialidad y privilegiando el valor de Respeto, la regla de integridad Programas Gubernamentales y
Tramites y servicios.

iii. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud actuamos con tolerancia, respetando
siempre la diversidad de ideas, opiniones y creencias.

Explicacion: La conducta se sustenta en el principio de Respeto a los derechos humanos, el valor de
Respeto y la regla de integridad de Tramites y servicios.

iv. Las personas servidoras publicas nos conducimos con veracidad, imparcialidad y rectitud en nuestro
desempefio cotidiano y en las evaluaciones que realizamos a nuestros colaboradores.

Explicacion: La conducta se sustenta en los principios de Lealtad y Honradez, el valor de Respeto y la
regla de integridad Procesos de evaluacion.

v. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud, contribuimos al combate a la corrupcion,
por lo que denunciamos cualquier acto u omision, que busque el aprovechamiento del cargo o funcion para
lograr un beneficio personal o de grupo.

Explicacion: La conducta se sustenta en los principios de Lealtad y Honradez y en los valores de
Liderazgo y Cooperacioén, asi como en la Regla de Integridad Actuacién, desempefio y cooperacion con la
integridad.

vi. Como personas servidoras publicas evitamos y denunciamos cualquier acto de acoso laboral que
intimide, excluya y dafie la autoestima, la salud, la integridad y derechos de las personas servidoras publicas
de la Secretaria de Salud.

Explicacion: Esta conducta se sustenta en los principios de Respeto a los Derechos humanos, y
Legalidad, asi como en los valores de Liderazgo y Cooperacion y en la regla de integridad Actuacion,
desempefio y cooperacion con la integridad.
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vii. En la Secretaria de Salud, fomentamos un ambiente laboral de respeto, donde se rechaza y denuncia
el hostigamiento y acoso sexual, asi como cualquier forma de violencia contra las mujeres.

Explicacion: Se sustenta en el principio de Respeto a los derechos humanos, en el valor de Liderazgo y
la regla de integridad Actuacion, desempefio y cooperacion con la integridad.

viii. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud promovemos que los recursos humanos,
financieros, materiales y tecnolégicos, sean ejercidos con austeridad republicana, eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y honradez.

Explicacion: La conducta se sustenta en los principios de Eficiencia, Eficacia y Honradez y en los valores
de Liderazgo y Cooperacién, asi como en las Reglas de Integridad, Administracion de bienes muebles e
inmuebles y Control interno.

ix. En la Secretaria de Salud las personas servidoras publicas nos abstenemos de participar en cualquier
situacion de conflicto de interés real, o potencial, con un tercero que, pudiera tener un interés econémico,
politico o personal en los asuntos, tramites y/o servicios con motivo del puesto, cargo, comision o funcién que
desempefie.

Explicacion: La conducta se sustenta en los principios de Legalidad y Honradez, en el valor de liderazgo
y las reglas de integridad, Actuacion, desempefio y cooperacion con la integridad; Contrataciones publicas,
Licencias, permisos, autorizacion y concesiones; y Administracion de bienes muebles e inmuebles.

X. Las personas servidoras publicas actuamos privilegiando la transparencia en razon de la informacion
publica a la que tenemos acceso por motivo del empleo, cargo, comisién o funcién y guardamos absoluta
discrecion respecto de la informacion confidencial.

Explicacion: La conducta se sustenta en los principios de Legalidad y Transparencia, en el valor de
Liderazgo y la regla de integridad Informacion publica.

xi. En la Secretaria de Salud asumimos con responsabilidad el compromiso de capacitarnos
permanentemente en temas de ética publica y respeto a los derechos humanos.

Explicacion: La conducta se sustenta en el principio de Lealtad, y en la regla de integridad de Recursos
humanos.

xii. En la Secretaria de Salud, contribuimos al cuidado del medio ambiente a través del uso racional del
agua, el papel y la energia eléctrica y un manejo responsable de la basura que se genera en las instalaciones
de la Dependencia.

Explicacion: La conducta se sustenta en el principio de Lealtad, en el valor Cuidado del entorno cultural y
ecologico y la regla de integridad Actuacion, desempefio y cooperacion con la integridad.

xiii. Las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud mantenemos un comportamiento en redes
sociales y medios electrénicos congruente con los compromisos del servicio publico y valores del Codigo de
Etica y el Codigo de Conducta de la Secretaria de Salud.

Explicacion: La conducta se sustenta en el principio de Lealtad y en los compromisos del Servicio Publico
establecidos en el Cadigo de Etica y la regla de integridad Actuacion, desempefio y cooperacion con la
integridad.

9. Instancias de implementacion

La interpretacion y vigilancia de lo dispuesto en el presente Cddigo de Conducta, sera responsabilidad en
el ambito de competencia del Comité de Etica de la Secretaria de Salud.

Cualquier persona servidora publica o particular podra denunciar las conductas que vulneren el presente
Cadigo ante el Comité de Etica u Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud.

Las consultas podran realizarse a través de los medios electrénicos con que cuente el Comité de Etica.
En cuanto a las consultasen materia de conflictos de intereses, seran remitidas a la Unidad de Etica Pablica y
de Prevencion de Conflictos de Intereses de Secretaria de la Funcién Publica, en términos de lo dispuesto por
los numerales 91 a 94 de los Lineamientos Generales para la integracion y funcionamiento de los Comités de
Etica.
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El Comité de Etica tiene entre otras funciones:

e  Fungir como 6rgano de asesoria y orientacion institucional en materia de ética publica y conflictos de
intereses, asi como en la aplicacion del Codigo de Etica y Codigo de Conducta de la Secretaria de
Salud.

e Dar vista al Organo Interno de Control o Unidad de Responsabilidades, tomando en cuenta la opinién
de la persona integrante del Comité de Etica, por probables faltas administrativas derivadas de las
denuncias de su conocimiento.

e Recibir, tramitar y emitir la determinacién correspondiente a las denuncias por presuntas
vulneraciones al Cédigo de Etica y al presente Codigo de Conducta.

e Emitir recomendaciones y observaciones a las unidades administrativas y érganos administrativos
desconcentrados sefialados en el numeral 2 de este Cddigo, derivadas del conocimiento de
denuncias por presuntas vulneraciones al Cédigo de Etica o al Codigo de Conducta de la Secretaria
de Salud.

e Difundir y promover los contenidos del Cédigo de Etica y Cédigo de Conducta de la Secretaria de
Salud, privilegiando la prevencion de actos de corrupcién y de conflictos de intereses, asi como la
austeridad como valor en el ejercicio del servicio publico.

Por otra parte, el Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud, tiene entre sus atribuciones:

=

e Vigilar la observancia de lo dispuesto en los Codigos de Etica y Conducta de la Secretaria de Salud.

e Conocer y atender denuncias por presuntas faltas administrativas en términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas.

Se puede contactar al Comité de Etica de la Secretaria de Salud, en Av. Homero 213. Col. Chapultepec
Morales, Demarcacion Territorial Miguel Hidalgo, Piso 12; o en el teléfono 55 50621600 ext. 55524 o a través
del correo electrénico comitedeetica@salud.gob.mx.

El Organo Interno de Control se ubica en Marina Nacional No. 60, piso 9, colonia Tacuba, Demarcacion
Territorial Miguel Hidalgo.

El incumplimiento de lo establecido en el presente Codigo de Conducta, en su caso, dara lugar a los
procedimientos administrativos correspondientes, de conformidad con lo establecido en las disposiciones
juridicas aplicables.

10. Protesta del Cédigo de Conducta

Con la finalidad de dar cumplimiento a lo dispuesto en el segundo parrafo del articulo 23 de la Ley Federal
de Austeridad Republicana, las personas servidoras publicas de la Secretaria de Salud, sin importar el
régimen de contratacion e independientemente del empleo, cargo, comisiéon o funcién, suscribiremos la carta
compromiso, en la que protestamos conocer, comprender y cumplir el presente Cadigo de Conducta.

La carta compromiso podra ser descargada en el micrositio del Comité de Etica de la Secretaria de Salud
“Etica e Integridad en el Sector Salud”.

Una vez descargada se deberd firmar autégrafamente, escanearla y cargarla nuevamente en el mismo
sitio 0 entregarla a la coordinacion administrativa.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El Cdédigo de Conducta de la Secretaria de Salud entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacion en el Diario Oficial de la Federacion.

SEGUNDO.- Con la entrada en vigor del presente Cédigo de Conducta de la Secretaria de Salud se
abroga el Cddigo de Conducta de la Secretaria de Salud de fecha 2 de agosto de 2019.

TERCERO.- Queda sin efectos cualquier otra disposicion administrativa de jerarquia similar o inferior que
se oponga al presente.

CUARTO.- Las denuncias en proceso de atencioén por parte del Comités de Etica de la Secretaria de
Salud, presentadas con anterioridad a la entrada en vigor del presente Cddigo de Conducta, se sujetaran a las
disposiciones vigentes al momento de haberse iniciado el procedimiento respectivo.

Ciudad de México, a 14 de agosto de 2023.- El Secretario de Salud, Jorge Carlos Alcocer Varela.-
Rubrica.
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CARTA COMPROMISO

Por este conducto, manifiesto que conozco y comprendo el contenido del “Cédigo de Conducta de la
Secretaria de Salud”, el cual se encuentra disponible en el micrositio “Etica e Integridad en el Sector
Salud”, por lo que, en apego a lo establecido en el articulo 23 de la Ley Federal de Austeridad Republicana,
protesto cumplir dicho instrumento en el desempefio de mis funciones, empleos, cargos o comisiones como
persona servidora publica.

Asimismo, me comprometo a recibir la capacitacion necesaria para fortalecer mi comportamiento ético, y
fomentar una cultura de denuncia de conductas que vulneren los Caédigos de Etica y de Conducta, asi como
las Reglas de Integridad.

Con la firma voluntaria de este documento, reitero mi compromiso, con la nueva ética publica, la
austeridad republicana y el combate a la corrupcion, y contra cualquier conducta discriminatoria, de

hostigamiento o acoso sexual.

Atentamente

Nombre completo:
Puesto o cargo:
Unidad Administrativa:

Fecha:

Firma:




