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INTRODUCCION

En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 19, de la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal y 16, fraccion XIV, del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, se ha
desarrollado el presente Manual de Organizacion Especifico de la Direccion General de
Planeacién y Desarrollo en Salud, en razén de la importancia de contar con herramientas
administrativas vigentes que permitan el desarrollo eficiente de las funciones y cumplir con los

objetivos y metas institucionales.

Su integracion se realiza con base en el registro de la estructura orgénica con vigencia al 31 de
mayo de 2016 , y con apego en la Guia Técnica para la elaboracién y actualizacién de Manuales

de Organizacion Especificos de la Secretaria de Salud, Octubre 2013.

En el manual se describe los siguientes apartados: Introduccién, Objetivo, Antecedentes, Marco
Juridico, Misién y Vision, Atribuciones, Organigrama, Descripcion de Funciones, Glosario y

Anexos.

El presente documento tiene la finalidad de informar y orientar al personal de la Direccién General
de Planeacion y Desarrollo en Salud sobre su organizacion y funcionamiento, tanto en descripcién
de funciones, relaciones internas y los puestos responsables de su ejecucion, ademas de delimitar
las responsabilidades y el ambito de competencia de las diversas areas que integran su

estructura.

La actualizacion del manual se efectia de conformidad con los lineamientos administrativos
establecidos por la Direccion General de Programacion Organizacion y Presupuesto y cuando
existan modificaciones a la estructura organica o normatividad aplicable; dicha actualizacion es
responsabilidad de la Coordinacién Administrativa en conjunto con las diversas areas de la

Direccién General.

El presente documento se encuentra para su consulta en la pagina web www.gob.mx/salud de
esta Direccion General y de manera documental se pone a disposicién en la Coordinacion

Administrativa.



http://www.gob.mx/
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OBJETIVO

Informar y orientar al personal de la Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud sobre
su organizacion y funcionamiento, describiendo las funciones, relaciones internas y los puestos
responsables de su ejecucion, a fin de delimitar las responsabilidades y el ambito de

competencia de las diversas areas que integran su estructura, y contribuir al logro de las metas

institucionales.
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l. ANTECEDENTES

El 2 de julio de 1986, el Poder Ejecutivo Federal, por conducto de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico y de Nacional Financiera, S.N.C, suscribié con el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) dos contratos de préstamo, con el propdsito de cooperar en la ejecucién de un
Programa de Mejoramiento de los Servicios de Salud.

Este programa tenia como objetivo ampliar la cobertura de los servicios, con especial énfasis en
el primer nivel de atencion, a fin de cubrir a la poblacién que no contaba con dichos servicios;
fortalecer y ampliar la red de unidades de segundo nivel en lugares donde existia marcada
deficiencia de camas hospitalarias para poblaciones de bajos ingresos; contribuir al mejoramiento
de la capacidad operativa de la Secretaria de Salud y de los Estados, y coadyuvar en el proceso
de descentralizacion de los servicios de salud.

En los contratos de préstamo se determinaba que la ejecucion del Programa de Mejoramiento de
Servicios de Salud y la utilizacién de los recursos del préstamo serian llevadas a cabo por la
Secretaria de Salud, en su caracter de 6rgano ejecutor del programa.

Por lo anterior el Secretario del Ramo, emitio el Acuerdo niumero 66 mediante el cual se establecio
el Comité de Instrumentacion del Programa de Mejoramiento de los Servicios de Salud México-
BID, como una instancia de la Secretaria de Salud encargada de coordinar la planeacion del
Programa de Mejoramiento de Servicios de Salud, México-BID.

En virtud de la importancia de la ejecucién de los programas y utilizacién de los recursos a ellos
asignados, se hizo necesario que la Secretaria de Salud contara con una estructura
especializada, que relacionada con el Comité de Instrumentacion del Programa de Mejoramiento
de Servicios de Salud, México-BID, que se aboca a asegurar el cumplimiento de los compromisos
establecidos para la Secretaria de Salud, en el Programa de Mejoramiento de Servicios de Salud
y otros programas de financiamiento externo.

Esto llevoé a que el Secretario del ramo, emitiera el Acuerdo nimero 70 por el que se crea la
Coordinacion Técnica del Programa de Ampliacion de Cobertura, publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el 5 de marzo de 1987.

La Coordinacién Técnica se creé como unidad ejecutora de la Secretaria de Salud, México -BID,
asi como de los deméas programas que involucraban financiamiento externo, para dar
cumplimiento a los compromisos establecidos en los contratos de préstamo respectivos, y tenia
por objeto coordinar las acciones para el cumplimiento de los compromisos emanados de la
ejecucion del Programa de Mejoramiento de Servicios de Salud , México BID y de los demas
contratos de préstamo que establecieran la ejecucion de programas de financiamiento externo,
responsabilidad de la Secretaria de Salud.

Con base en el mismo Acuerdo Numero 70, las Direcciones Generales de Planeacion y
Presupuesto y de Coordinacion Sectorial y Regional, transfirieron los recursos humanos, fisicos
y financieros, necesarios para la integracion estructural y funcional de la Coordinacion Técnica.
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En el Reglamento Interno de la Secretaria de Salud, publicado en el Diario Oficial de la Federacién
el 6 de agosto de 1997, la Direccion General de Extension de Cobertura quedd integrada como
unidad administrativa de la Secretaria de Salud, correspondiéndole contribuir a elevar el nivel de
salud y bienestar de los grupos vulnerables mediante el otorgamiento de un paquete basico de
servicios de salud, principalmente en las regiones prioritarias y a la poblacién sin cobertura, asi
como formular, difundir y coordinar las politicas, programas y estrategias en materia de extension
de cobertura de los servicios de salud.

En el Acuerdo de adscripcion de las distintas unidades administrativas de la Secretaria de Salud,
expedido por el Secretario del Ramo, y publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 18
diciembre de 1997, la Direcciébn General de Extension de Cobertura, quedé adscrita
organicamente a la Subsecretaria de Coordinacion Sectorial.

El 10 de julio de 1998, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el Manual de Organizacion
General de la Secretaria de Salud, en el cual quedaban establecidas las funciones de la Direccion
General de Extensién de Cobertura.

Como consecuencia de la reestructuracion que se llevé a cabo en la Secretaria de Salud, la
Direccion General de Extension de Cobertura modificéd su estructura para quedar actualmente
como Direccion General de Equidad y Desarrollo en Salud, adscrita a la Subsecretaria de
Innovacién y Calidad, cuyas atribuciones se plasmaron en el Reglamento Interior de la
dependencia publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 5 de julio de 2001, en su articulo
namero 17.

Derivado del proceso de reestructuracién efectuado por la Secretaria de Salud en el ejercicio
fiscal del 2003, se realiz6 una adecuacion de sus mandos medios y superiores, a través de la
transferencia de plazas-puestos para apoyar el reforzamiento y creacion de unidades
administrativas. Con base en lo anterior, se emprendié una reingenieria organizacional de la
Direccién General de Equidad y Desarrollo en Salud, a fin de incorporar areas con mayor
capacidad de respuesta en el campo de la planeacion y desarrollo de los servicios de salud, como
demanda en la instrumentacion de la reforma a la Ley General de Salud, publicada en Diario
Oficial de la Federacion el 15 de mayo de 2003.

La Direccion General de Equidad y Desarrollo en Salud transformé su denominacion a Direccion
General de Planeacion y Desarrollo en Salud, ya que las atribuciones relativas a la conduccion
de los programas de salud y pobreza, son transferidas al 6rgano desconcentrado denominado
Comisién Nacional de Proteccion Social en Salud.

El dia 1 de febrero de 2004, la Secretaria de la Funcion Publica dictaminé la estructura de la
DGPLADES con treinta recursos de mandos medios y superiores.

Derivado del proceso de reestructuraciéon que la Secretaria de Salud implement6 en el ejercicio
fiscal 2005, se realizé una adecuacion de sus mandos medios y superiores a través de cambios
de denominacion, de adscripcion y reubicacion al interior de sus unidades administrativas y la
transferencia de plazas-puestos para apoyar el reforzamiento de sus unidades administrativas.
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Por lo anterior, en la Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud cambiaron de nombre
once plazas de mandos medios, de las cuales siete continllan adscritas a la DGPLADES, tres
fueron asignadas al Centro Nacional de Excelencia Tecnoldgica en Salud y una a la Direccion
General de Calidad y Educacién en Salud:

Direccién General
Desarrollo en Salud
Subdireccién de Desarrollo Gerencial

de Planeacion vy

Subdireccién de Implantacion de Innovaciones

Subdireccién de Integracién Sustentable de
Servicios de Salud

Subdireccién para la Innovacion de Procesos

Subdireccion de Disefio de Unidades de
Atencién a la Salud

Subdireccion de Redes de Servicios de Salud

Subdireccion de Innovacién de Procesos

Subdireccién de Innovacion Logistica

Subdireccion de Disefio Estructural de la

Subdirecciéon de Implantacion de Procesos

Atencion a la Salud Logisticos

Subdireccién de Innovacién Logistica Subdireccién de Plan Maestro de
Infraestructura

Departamento de Analisis y Disefio de | Departamento de  Planeacion de la

Procesos Infraestructura

Direccion de Desarrollo y Sustentabilidad
de Servicios de Salud

Centro Nacional de Excelencia Tecnoldgica
en Salud

Direccion de Evaluacion de Tecnologias en
Salud

Subdireccién de Telemedicina

Subdireccién de Administracion

Subdireccién de Cultura Organizacional
Subdireccién de Manejo de Riesgos en
Unidades de Salud
Subdireccion  de
Infraestructura Fisica

Planeacion de la | Direccién General de Calidad y Educacion
en Salud

Subdireccion de Control de Operaciones

La nueva redefinicion de funciones que esta Direccién General adquirié, estdn enfocadas a
fortalecer la integracion de redes de servicios de salud con modelos de gestion innovadores,
procesos logisticos adecuados y priorizando las acciones destinadas a mejorar la calidad de vida
de las comunidades indigenas, asi como a robustecer la planeacién de la infraestructura fisica,
mediante la actualizacion del Plan Maestro de Infraestructura Fisica en Salud.

Dicha modificacion estructural de la Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud quedd
vigente a partir del 1 de mayo de 2005, dictaminada por la Secretaria de la Funcién Publica con
veinticinco recursos de mandos medios y un superior.

De acuerdo con las atribuciones del articulo 25 del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud
de fecha 29 de noviembre del 2006

El 10 de junio de 2009, el Titular de la Direccion General de Programacion, Organizacion y
Presupuesto mediante oficio No. DGPOP/07/03110, comunicé que por acuerdo con el Organo

5




SALUD MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE LA
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y
SECRETARIA DE SALUD DESARROL LO EN SALUD

Interno de Control de la Secretaria de Salud, sélo se expedirian manuales administrativos que
correspondieran a las estructuras registradas o refrendadas en el 2009 exceptuando algunos
casos especificos como los derivados de observaciones de auditorias en curso, y cuando las
estructuras organizacionales no cambien y solo se refrenden ante la Secretaria de la Funcién
Publica, los manuales de organizacion especificos se consideraran vigentes, anexando al mismo
copia del oficio de refrendo.

No se han realizado movimientos estructurales en esta Direccién General, por lo que, la
Secretaria de la Funcién Publica con oficio No. SSFP/408/DHO/0073 de fecha 30 de abril de
2009, aprob6 y registr6 la estructura de la Secretaria de Salud con folio de registro
SFP12090000008REG, vigente al 1 de enero de 2009.

Con oficio DGPOP/07/04861 de fecha 25 de agosto de 2009, emite validacion del refrendo del
Manual de Organizacion Especifico con vigencia al 1 de enero de 2009.

Mediante el Decreto que reforma y adicionado diversas disposiciones del Reglamento Interior de
la Secretaria de Salud, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 2 de febrero de 2010,
se reformaron y adicionaron diversas fracciones al articulo 25, relativas a la Direccién General de
Planeacién y Desarrollo en Salud.

El 5 de enero de 2011, se realizaron movimientos estructurales en esta Direccién General, por lo
que, la Secretaria de la Funcién Publica mediante oficio No. SSFP/408/1151/DHO/2253 de fecha
28 de diciembre de 2010, aprobd y registré la estructura organica vigente al 1 de diciembre de
2010.

El 16 de enero de 2012, se notific6 mediante oficio nUmero DGPOP/07/000163, que se realizaron
movimientos estructurales en esta Direccion General, por lo que, la Secretaria de la Funcion
Pudblica con oficio No. SSFP/408/0838/DGOR/1504 de fecha 27 de octubre de 2011, aprobod y
registré la estructura organica vigente al 1 de junio de 2011.

La Secretaria de la Funcién Publica mediante oficio nimero SSFP/408/0168/DGOR/0252 de
fecha 01 de marzo de 2012, emitié validacion del refrendo que aprobd y registré la estructura
orgénica, la cual permanecid sin cambios en puestos y plazas, conforme al Ultimo registro
correspondiente al 16 de julio de 2011.

La Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud realizo una distribucion de funciones a
las areas homologas con respecto a las plazas que se cancelan, con el propdsito de no afectar
los procesos bajo su responsabilidad. Por lo que la Estructura Organica se modifica con los
movimientos que a continuacion se detallan:




SALUD MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE LA
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y
SECRETARIA DE SALUD DESARROL LO EN SALUD

Direccién General (KC2)
Direccion General Adjunta de Planeacién de Infraestructura (LB2)
Direccién de Estructura y Recursos Para el Plan Maestro Sectorial (MC2)
e Subdireccién de Evaluacién Socio Econdmica (NA1)
e Subdireccion de Lineamientos de Recursos Para la Salud (NB2)
e Subdireccién de Analisis de Costos de Infraestructura (NA1)
Direccién de Plan Maestro Sectorial (MAL)
e Subdireccién de Certificacion de Necesidades (NA1)
e Departamento de Planeacion de la Infraestructura (OC1)
e Subdirecciéon de Plan Maestro de Infraestructura (NC2)
¢ Departamento de Transparencia de Informacion Publica (OAl)

Direccion de Nuevo Modelos (MC3)
e Subdireccion de Disefio de Herramientas Gerenciales (NC2)

e Subdireccion de Disefio e Implementacion de Instrumentos para la Innovacién de
infraestructura (NA1)

Direccion de Sistemas Gerenciales (MB2)
e Subdireccion de Andlisis de Oferta y Demanda para Integracion de Redes (NA1)
e Departamento de Analisis de Informacién de Redes (OC1)
e Subdirecciéon de Evaluacién y Gestion de Redes (NA1)

Direccion General Adjunta de Implantacion de Sistemas de Salud (LB2)
Direccion de Andlisis de Costos, Tarifas y Facturacion (MB2)
e Subdireccion de Prestacion Cruzada de Servicios de Salud (NB2)
e Subdireccion de Sistemas de Costeo de Servicios de Salud (NB2)
e Subdireccion de Inteligencia (NB2)
Direccion de Desarrollo de Politicas de Medicamentos (MA1)
e Subdireccién Para la Innovacion de Procesos (NB2)
e Subdireccién de Politicas para el uso Racional y Seguro de Medicamentos (NA1)
e Subdireccién de Monitoreo y Seguimiento de Politicas de Medicamentos (NB2)
Direccién de Medicina Tradicional y Desarrollo Intercultural (MB2)
e Subdireccion de Atencion a la Salud de los Pueblos Indigenas (NB2)
e Subdireccion de Interculturalidad en Servicios de Salud (NB2)
e Subdireccion de Sistemas Complementarios de Atencion (NB2)
Direccion de Desarrollo Organizacional para los Servicios de Salud (MA1)
e Subdireccion de Modelos Organizacionales (NC2)

e Subdireccion de Procesos Gerenciales (NB2)
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Direccion General Adjunta de Caravanas de la Salud (LA1)
Direccién de Planeacion Estratégica y Coordinacion Interinstitucional (MA1)

e Subdireccién de Planeacion y Coordinacion de Procesos Operativos en las
Entidades Federativas (NA1)

e Departamento Zona Norte (OA1)
e Departamento Zona Sur (OA1)
e Subdireccion de Planeacion Técnica (NA1)
e Departamento de Dictaminacion de Instrumental y Equipo Médico (OA1)
Direccion de Anélisis y Supervision de Procesos Operativos (MA1)
e Subdireccion de Certificacion de Procesos (NA1)
e Departamento de Vinculacion con el SPSS (OA1)
e Subdireccion de Atencion Normativa (NA1)
e Departamento de Seguimiento a la Gestion de Recursos (OA1)
¢ Departamento de Administracion de los Procesos Normativos (OA1)
e Subdirecciéon de Control de Gestion (NA1)
o Departamento de Monitoreo a la Operacion (OA1)
e Departamento de Gestion de la Informacién de Caravanas (OA1)
e Coordinacion Administrativa (NB2)
e Departamento de Recursos Humanos y procesos (OA1)
e Departamento de Gestion Financiera (OA1)
e Departamento de Recursos Materiales (OC1)

Cambios de Denominacion y Adscripcion

e Direccién General Adjunta de Disefio de Sistemas de Salud (LB2), cambia de denominacion
a Direccién General Adjunta de Planeacion de Infraestructura (LB2). Dependiendo del tramo
de control de la Direccion General

e Direccién de Andlisis de Innovaciones en los Servicios de Salud (MB2), cambia de
denominacién a Direccién de Analisis de Costos, Tarifas y Facturacion (MB2) y pasa a la
Direccidn General Adjunta de Implantacion de Sistemas de Salud.

e Subdireccion de Oportunidades para la Innovacién (NB2) y Subdireccion de Inversion
Estratégica (NB2), dependia del tramo de control de la Direccién de Analisis de Innovaciones
en los Servicios de Salud, cambian de denominacion a Subdireccion de Sistemas de Costeo
de Servicios de Salud (NB2) y Subdireccion de Prestacion Cruzada de Servicios de Salud
(NB2) y pasan a la Direccion de Analisis de Costos, Tarifas y Facturacion.

¢ Departamento de Analisis y Manejo de la Informacion (OC1), dependia de la Subdireccion
de Inteligencia, cambia de denominacion al Departamento de Analisis de Informacién de
Redes (OC1) y pasa a la Subdireccion de Andlisis de Oferta y Demanda para Integracion de
Redes.
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e Subdireccion de Gerencia Estratégica (NB2), dependia de la Direcciébn de Sistemas
Gerenciales cambia de denominacién a Subdireccion de Procesos Gerenciales (NB2), y pasa
a la Direccion de Desarrollo Organizacional para los Servicios de Salud.

e Subdireccién de Disefio de Herramientas Gerenciales (NC2), dependia de la Direccion de
Sistemas Gerenciales, pasa la Direccion de Nuevos Modelos.

e Subdireccion para la Innovacion de Procesos (NB2), dependia de la Direccién de Sistemas
Gerenciales, pasa a la Direccién de Desarrollo de Politicas de Medicamentos.

e Direccién de Espacios para la Salud (MC3), dependia de la Direcciéon General Adjunta de
Disefio de Sistemas de Salud, cambia de denominacion a Direccion de Nuevos Modelos
(MC3), y pasa a la Direccion General Adjunta de Planeacion de Infraestructura

e Subdireccion de Plan Maestro de Infraestructura (NC2), dependia de la Direccién de
Espacios para la Salud pasa a la Direccion de Plan Maestro Sectorial

e Departamento de Planeacion de la Infraestructura (OC1), dependia de la Subdireccion de
Plan Maestro de Infraestructura, pasa a la Subdireccion de Certificacion de Necesidades.

e Subdireccion de Implantacion de Innovaciones (NB2), dependia de la Direccion de Medicina
Tradicional y Desarrollo Intercultural, cambia de denominaciéon a Subdireccién de Atencién a
la Salud de los Pueblos Indigenas (NB2) y pasa a la Direccién de Medicina Tradicional y
Desarrollo Intercultural.

e Direccién de Procesos Logisticos (MC2), dependia de la Direccion General Adjunta de
Implantacion de Sistemas de Salud, cambia de denominacién a Direccién de Estructura y
Recursos para el Plan Maestro Sectorial (MC2), y pasa a la Direccién General Adjunta de
Planeacion de Infraestructura.

e Subdireccién de Innovacion Logistica (NB2), dependia de la Direccion de Procesos
Logisticos, cambia de denominacion a Subdireccion de Lineamientos de Recursos para la
Salud (NB2), y pasa a la Direccién de Estructura y Recursos para el Plan Maestro Sectorial.

e Subdireccién de Extensién Logistica (NB2), dependia de la Direccion de Procesos Logisticos,
cambia de denominaciéon a Subdireccion de Monitoreo y Seguimiento de Politicas de
Medicamentos (NB2), y pasa a la Direccién de Desarrollo de Politicas de Medicamentos.

e Departamento de Pruebas Estratégicas (OC1), dependia de la Subdireccion de Extension
Logistica, cambia de denominacion al Departamento de Recursos Materiales (OC1), y pasa
a la Coordinacién Administrativa.

e Subdireccién de Implantacion de Procesos Logisticos (NC2), dependia de la Direccion de
Procesos Logisticos, cambia de denominacion a Subdireccion de Modelos Organizacionales
(NC2), y pasa a la Direccion de Desarrollo Organizacional para los Servicios de Salud.

La Direccién General de Desarrollo Humano y Organizacion de la Administracion Publica Federal
de la Secretaria de la Funcion Puablica con oficio SSFP/408/1151 SSFP/408/DHO/2253/2010 de
fecha 28 de diciembre de 2010, aprobé y registré los movimientos a la estructura organica con
vigencia 1 de diciembre de 2010, quedando de la siguiente manera: un Director General (KC2),
tres Directores General Adjuntos (2 LB2 y 1 LA1), diez Directores de Area (5 MA1, 3 MB2, 1 MC2
y 1 MC3), veintiséis Subdirectores de Area (12 NA1, 11 NB2 y 3 NC2) y dieciséis Jefaturas de
Departamento (13 OAl y 3 OC1), haciendo un total de 56 puestos de estructura.
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La Direccion General de Organizacion y Remuneraciones de la Administracion Publica Federal
con oficio SSFP/408/0838 SSFP/408/DGOR/1504/2011 de fecha 27de octubre de 2011, aprobo
y registro los movimientos a la estructura organica con vigencia al 1 de Junio de 2011, quedando
de la siguiente manera: un Director General (KC2), tres Directores Generales Adjuntos (2 LB2 Y
1 LAL), diez Directores de Area (5 MA1, 3 MB2, 1 MC2 y 1 MC3) veintiséis Subdirectores de Area
(12 NA1, 11 NB2 y 3NC2) y catorce Jefaturas de Departamento (110A1, 30C1), haciendo un
total de 54 puestos de estructura.

La Direccion General de Organizacion y Remuneraciones de la Administracion Publica Federal
con oficio SSFP/408/0168 SSFP/408/DGOR/0252/2012 de fecha 1 de marzo de 2012, mediante
el cual aprobé vy registro el refrendo de la estructura orgénica de la Secretaria de Salud con
vigencia al 1 de Enero del 2012, la cual permanecié sin cambios en puestos y plazas, conforme
al ultimo registro que se tiene en esta Secretaria.

La Direccion General de Programacion, Organizacién y Presupuesto (DGPOP) notific6 mediante
oficio DGPOP/07/003866 de fecha 26 de octubre de 2012, el registro del presente Manual de
Organizacion Especifico con la clave MOE-611-018-2012 de fecha 05 de octubre de 2014.

La Direccibn General Adjunta de Administracion del Servicio Profesional de Carrera y
Capacitacion, notific6 mediante el oficio DGAASPCC/000275/2012 que la Direccion General de
Planeacién y Desarrollo en Salud era considerado de libre designacion ya que cumplia con lo
dispuesto en el numeral 152, 1.-fraccién I, inciso b), subincisos i y ii; 2.- fraccién |, inciso b),
subincisos i y ii; 3.- fraccion |, inciso b), subinciso ii; 4.-fraccion |, inciso b), subinciso ii;5.- fraccion
I, inciso b), subinciso ii, 6.- fraccion I, inciso b), subinciso ii, contenidas en el Acuerdo de por el
que se reforman, adicionan y derogan diversos numerales de las Disposiciones en las materias
de Recursos Humanos y del Servicio Profesional de Carrera publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 29 de agosto de 2011.

La Direccién General de Organizacién y Remuneraciones de la Administracién Puablica Federal
con los oficios SSFP/408/0523/2013 y CCFP/408/DGOR/0827/2013, de fecha 26 de junio de
2013, en los cuales se publicé que esta Secretaria aprobd y registré el refrendo de la estructura
orgénica de la Secretaria de Salud con vigencia al 01 enero de 2013.

La Direccion General de Organizacion y Remuneraciones de la Administracion Publica Federal
notific6 mediante los oficios SSFP/408/0168 y SSFP/408/DGOR/0223/2014, de fecha 18 de
marzo de 2014, la aprobacidn y registro en la estructura organica de la Secretaria de Salud con
vigencia organizacional al 18 de febrero del 2014.

La Direccién General de Organizacién y Remuneraciones de la Administracion Publica Federal
notificé6 mediante los oficios SSFP/408/0343/2015 y SSFP/408/DGOR/0595/2015, de fecha 22 de
abril de 2015, la aprobacion y registro de la estructura organica de la Secretaria de Salud con
vigencia organizacional al 10 de Marzo del 2015, la cual permanece sin cambios en puestos y
plazas, conforme al Gltimo registro que se tiene en esta Secretaria.
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La Direccion General de Organizacion y Remuneraciones de la Administracion Publica Federal
notificé mediante el oficio SSFP-408-DGOR-0711-1717/2016, de fecha 19 de octubre de 2016,
la aprobacion y registro de la estructura organica de la Secretaria de Salud con vigencia
organizacional al 31 de Mayo del 2016, la cual permanece sin cambios en puestos y plazas,
conforme al Ultimo registro que se tiene en esta Secretaria, el cual se presenta en el apartado V.

Hace mas de una década atras, en México se viene promoviendo de manera independiente y
apegada a las leyes que les rigen, el derecho a la igualdad laboral y no discriminacion en los centros
de trabajo. La cultura y las practicas sociales que excluyen o que dan trato desigual a las personas,
se reproduce en todos los ambitos de la vida.

Es por ello que la presente politica de igualdad laboral y no discriminacién es aplicable a todo el
personal que labora en la secretaria de salud, su aplicacién estara a cargo de la Direcciéon General
de Recursos Humanos y su vigilancia y evaluacion a cargo de la Comisién para la Igualdad Laboral

y no Discriminacion.

Dicha politica se establece en lineamientos que promueven una cultura de igualdad laboral y no
discriminacién en la Secretaria de Salud y garantiza la igualdad de oportunidades para todo el
personal que preste sus servicios en esta dependencia de conformidad con lo establecido en la
fraccion del articulo 1° de la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion (LFPED).
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MARCO JURIDICO

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

TRATADOS INTERNACIONALES

Decreto por el cual se promulga el Cédigo Sanitario Panamericano. D.O.F. 28-VI-1929.
Aclaracién: D.O.F. 15-VII-1929.

Protocolo adicional de Codigo Sanitario Panamericano. D.O.F. 15-VII-1929.
Protocolo anexo al Cédigo Sanitario Panamericano. D.O.F. 15-X1-1954.

Convenio para la promulgacién de la Constitucién de la Organizaciéon Mundial de la Salud, asi
como el arreglo concerniente a la Office International d’Hygiene Publique. D.O.F. 14-11-1948.

Decreto por el que se aprueba la Resolucion de la XXVI Asamblea Mundial de la Salud que
reforma la Constitucién de la Organizacién Mundial de la Salud, articulos 34 y 55. Ginebra,
Suiza el 24 de mayo de 1973. D.O.F. 12-11-1975.

Decreto por el que se promulgan las enmiendas a los articulos 34 y 35 de la Constitucion de la
Organizacion Mundial de la Salud, firmada en Nueva York el 22 de julio de 1946.
D.O.F. 19-XII-1975.

Decreto por el que se aprueba el texto de las enmiendas a los articulos 24 y 25 de la
Constitucién de la Organizaciéon Mundial de la Salud, firmada en Nueva York el 22 de julio de
1946, adoptadas el 17 de mayo de 1976.

D.O.F. 19-VII-1989.

Decreto Promulgatorio de la Resolucion WHA31.18 Adopcién del texto en arabe y de la reforma
del Articulo 74 de la Constitucion de la Organizaciéon Mundial de la Salud, adoptada en la 31a.
Asamblea Mundial de la Salud, durante su Décima Sesién Plenaria, celebrada el dieciocho de
mayo de mil novecientos setenta y ochoD.O.F. 29-VI1I1-2001.

Convenio 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre Pueblos Indigenas y Tribales
Independientes, 1989 (Suscrito por México en 1990).

Resolucién de la 56a Asamblea Mundial de la Salud, La 562 Asamblea Mundial de la Salud,
recordando las resoluciones WHA22.54, WHA29.72, WHA30.49, WHA31.33, WHA40.33,
WHA41.19, WHA42.43 y WHAS4.11. Décima sesién plenaria, 28 de mayo de 2003.

Declaracion de las Naciones Unidas sobre los Derechos de los Pueblos Indigenas. 13 de
septiembre de 2007.

Resolucién de la CE138.R18 la Salud de la Poblacién Indigena de las Américas. Sesion del
Comité Ejecutivo de la Organizacion Panamericana de la Salud.
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LEYES

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Ley de Asistencia Social

Ley de Coordinacion Fiscal

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios
Ley de Fiscalizacién y Rendicion de Cuentas de la Federacién

Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal

Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas

Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos

Ley de la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas
Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores

Ley de los Institutos Nacionales de Salud
Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas

Ley de Planeacion

Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles
Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado

Ley Reglamentaria del Articulo 5° Constitucional, relativo al ejercicio de las profesiones en la
Ciudad de México

Ley del Seguro Social

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracién PUblica Federal
Ley Federal de Archivos

Ley Federal de Derechos

Ley Federal de las Entidades Paraestatales

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado B) del
Articulo 123 Constitucional

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria
Ley Federal de Procedimiento Administrativo
Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Particulares

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos
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Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Ley Federal del Trabajo

Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién

Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion

Ley General de Bienes Nacionales

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley General de Derechos Lingliisticos de los Pueblos Indigenas
Ley General de Desarrollo Social

Ley General de Poblacion

Ley General de Proteccién Civil

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Ley General de Salud

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
Ley General de Victimas

Ley General del Sistema Nacional Anticorrupcion

Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Ley General para la Inclusioén de las Personas con Discapacidad
Ley General para el Control del Tabaco

Ley Orgénica de la Administracién Publica Federal

Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal

cODIGOS

Cadigo Civil Federal

Cddigo Fiscal de la Federacion

Cédigo Penal Federal

Cédigo Federal de Procedimientos Civiles

Cédigo Nacional de Procedimientos Penales
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REGLAMENTOS

Reglamento de Insumos para la Salud

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
Reglamento de la Ley de Informacion Estadistica y Geografica

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas
Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracién Publica Federal
Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria

Reglamento de la Ley Federal de Protecciobn de Datos Personales en Posesion de los
Particulares

Reglamento de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica
Reglamento de la Ley Federal Sobre Metrologia y Normalizacién

Reglamento de la Ley General de Poblaciéon

Reglamento de la Ley General de Proteccion Civil

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion
Médica

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccién Social en Salud
Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Sanidad Internacional
Reglamento de la Ley General para el Control del Tabaco

Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacion

Reglamento Interior de la Comisién Interinstitucional del Cuadro Basico y Catalogo de Insumos
del Sector Salud

Reglamento Interior del Consejo de Salubridad General

Reglamento Interior de la Comision Interinstitucional para la Formacion de Recursos Humanos
para la Salud

Reglamento Interior de la Comision para la Certificacién de Establecimientos de Atencion
Medica

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud
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Reglamento Interno de la Comisién Nacional de Arbitraje Médico
Reglamento Interno de la Comision Nacional de Proteccion Social en Salud
Reglamento Interno del Comité Nacional del Programa de Accién Arranque Parejo en la Vida

Reglamento Interno del Consejo Nacional de Vacunacion

DECRETOS

Decreto que crea la Secretaria de Salubridad y Asistencia
D.O.F. 18-X-1943

Decreto por el que el Ejecutivo Federal establece Bases para el Programa de Descentralizacion
de los Servicios de Salud de la Secretaria de Salubridad y Asistencia
D.O.F. 30-VIII-1983

Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
D.O.F. 20-V-2013

Decreto por el que se aprueba el Programa Sectorial de Salud 2013-2018
D.O.F. 12-XI11-2013

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Desarrollo Social 2014-2018.
D.O.F. 30-1V-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional México sin Hambre 2014-2018.
D.O.F. 30-1vV-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional para el Desarrollo y la Inclusion de las
Personas con Discapacidad 2014-2018.
D.O.F. 30-1vV-2014

Decreto por el que se aprueba el Programa Especial de los Pueblos Indigenas 2014-2018.
D.O.F. 30-1V-2014

Decreto por el que se declara dia Nacional de Proteccion Civil, el 19 de septiembre de cada
afo.
D.O.F. 19-1X-2001

Decreto por el que se establece el Sistema de Cartillas Nacionales de Salud.
D.O.F. 24-XI1-2002

Decreto que establece las medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz de los recursos
publicos, y las acciones de disciplina presupuestaria en el ejercicio del gasto publico, asi como
para la modernizacion de la Administraciéon Pablica Federal.

D.O.F. 10-XII-2012 y su reforma 30-X11-2013

Decreto por el cual se promulga el Cddigo Sanitario Panamericano.

D.O.F. 28-VI-1929.

Aclaracién: D.O.F. 15-VII-1929.

Protocolo adicional de Codigo Sanitario Panamericano D.O.F. 15-VII-1929.
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Protocolo anexo al Cddigo Sanitario Panamericano D.O.F. 15-X1-1954.

Decreto por el que se crea la Coordinacion Nacional de PROSPERA Programa de Inclusion
Social.
D.O.F.05-1X-2014

Decreto por el que se crea el Consejo Nacional de Vacunacion.
D.O.F. 24-1-1991

ACUERDOS

Acuerdo por el que se establecen las bases generales para la rendicion de cuentas de la
Administracién Publica Federal y para realizar la entrega-recepcion de los asuntos a cargo de
los servidores publicos y de los recursos que tengan asignados al momento de separarse de
su empleo, cargo o comision.

D.O.F. 6-VII-2017

Acuerdo por el que se establecen los Lineamientos Generales para la regulacion de los
procesos de entrega-recepcion y de rendicion de cuentas de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 24-VII-2017 y su modificacién del 5-XI11-2017

Acuerdo por el que se crea la Comision Interinstitucional para la formacién de Recursos
Humanos para la Salud.
D.O.F. 19-X-1983

Acuerdo que establece los lineamientos y estrategias generales para fomentar el manejo
ambiental de los recursos en las oficinas administrativas de las dependencias y entidades de
la Administracion Pablica Federal.

D.O.F. 26-111-1999

Acuerdo por el que se establece que las instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud
s6lo deberan utilizar los insumos establecidos en el cuadro basico para el primer nivel de
atencion médica y, para segundo y tercer nivel, el catalogo de insumos.

D.O.F. 24-XI11-2002

Acuerdo por el que se establece la integracion y objetivos del Consejo Nacional de Salud.
D.O.F. 27-1-2009

Acuerdo por el que se adiciona y modifica la relacion de especialidades farmacéuticas
susceptibles de incorporarse al Catalogo de Medicamentos Genéricos.
D.O.F. 21-11-2008

Adiciones y modificaciones

D.O.F 28-VII-08.

D.O.F. 29-VII-2008

D.O.F. 23-11-2009

D. O.F. 17-1V-2009

D.O.F. 20-VIII-2009

D.O.F. 24-XI1-2009

D.O.F. 20-X-2010

D.O.F. 7-1X-2010

D.O.F. 17-1-2011

D.O.F. 19-VIII-2011

D.O.F. 21-11-2012
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D.O.F. 20-XI-2013
D.O.F. 28-VII-2014
D.O.F. 16-XI11-2014
D.O.F. 13-VII-2015

Acuerdo por el que se reforman y adicionan diversas disposiciones del Reglamento Interior de
la Comision para la Certificacion de Establecimientos de Atencién Médica.
D.O.F. 22-VI-2012

Acuerdo namero 130.
Por el que se crea el Comité Nacional para la Vigilancia Epidemiolégica.
D.O.F. 06-1X-1995

Acuerdo namero 132.

Por el que se crea el Comité Nacional de Salud Bucal.
D.O.F. 25-1-1996.

Aclaracién D. O. F. 25-1-1996

Acuerdo por el que se crea el Comité Nacional para la Prevencion y Control del Cancer Cérvico
Uterino y Mamatrio.

D.O.F. 13-X1-1997.

Reestructura el Comité D.O.F. 14-1V-2004.

Acuerdo por el que se crea el Comité Nacional del Programa de accién Arranque Parejo en la
Vida.
D.O.F. 30-X-2001.

Acuerdo por el que se designa a la Unidad de Enlace y se integra el Comité de Informacion de
la Secretaria de Salud.

D.O.F. 28-V-2003.

REFORMA D.O.F. 15-V-2012

Acuerdo por el que se emite el Manual de Contabilidad Gubernamental.
D.O.F. 22-X1-2010
Reforma 29-11-2016

CONVENIOS

Convenios del Secretariado, Subsecretarias y unidades administrativas, Convenios de
Colaboracioén y Especificos.
Convenios del Ejecutivo y del Secretariado, Acuerdos de Coordinacion y/o de Colaboracién.

CIRCULARES Y/O OFICIOS

Oficio-Circular por el que se da a conocer el Codigo de Etica de los Servidores Publicos de la
Administracion Publica Federal. D.O.F. 31-VII-2002
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DOCUMENTOS NORMATIVOS-ADMINISTRATIVOS

Manual de Organizacion General de la Secretaria de Salud. D.O.F. 17-08-2012.
Manual de Percepciones de los Servicios Publicos de mando.
D.O.F. 28-05-2016.

OTRAS DISPOSICIONES

Clasificador por Objeto del Gasto para la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 10-VI-2010

REFORMAS Adecuaciones D.O.F.

19-X1-2010, 28-XI1-2010, 27-XI1-2011, 29-VI-2012, 24-VII-2013 y 04-XII-2015

Estatuto Orgénico de la Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas. D.O.F.
26-VII-2010.

Protocolo de actividades para la implementacion de acciones de eficiencia Energética en
inmuebles, flotas vehiculares e instalaciones de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 13-1-2012

Lineamientos para la elaboracién y prestacion de los analisis costo y beneficio de los programas
y proyectos de inversion.

D.O.F. 27-1V-2012

D.O.F. 30-XI1-2013

Lineamientos especificos para la aplicacion y seguimiento de las medidas de austeridad y
disciplina del gasto de la Administracion Publica Federal.

D.O.F. 29-X11-2006

Acuerdo que adiciona y modifica D.O.F. 14-V-2007

Estdndares Para Implementar el Modelo en Hospitales 2015. Edicién 2018

NORMA OFICIALES MEXICANAS

Norma Oficial Mexicana, NOM-127-SSA1-1994, Salud ambiental. Agua para uso y consumo
humano. Limites permisibles de calidad y tratamientos a que debe someterse el agua para su
potabilizacion.

Norma Oficial Mexicana NOM-004-SSA3-2012, Del expediente clinico.
Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA3-2013, Para la asistencia social alimentaria a grupos
de

Riesgo.

Norma Oficial Mexicana NOM-179-SSA1-1998, Vigilancia y evaluacion del control de calidad
de agua para uso y consumo humano, distribuida por sistemas de abastecimiento publico.

Norma Oficial Mexicana NOM-230-SSA1-2002, Salud ambiental. Agua para uso y consumo
humano, requisitos sanitarios que se deben cumplir en los sistemas de abastecimiento publicos
y privados  durante el manejo del agua, procedimientos sanitarios para el muestreo.

Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA2-1993, De los servicios de planificacion familiar.
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Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA2-2013, Para la prevencién y control de la tuberculosis

Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA2-2016, Para la atencién de la mujer durante el
embarazo, partoy puerperio, y de la persona recién nacida.

Norma Oficial Mexicana NOM-009-SSA2-2013, Promocién de la salud escolar.

Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-2010, Para la Prevencién y el Control de la Infeccion
por Virus de la Inmunodeficiencia Humana.

Norma Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-2015, Para la prevencion y control de enfermedades
bucales.

MODIFICACION a la Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA2-1994, Para la prevencion,
deteccion, diagnéstico, tratamiento, control y vigilancia epidemioldgica del cancer cérvico
uterino. (31 mayo 2007)

Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA2-2010, Para la prevencion, tratamiento y control de la
diabetes mellitus.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA2-2012, Para la vigilancia, prevencién, control, manejo
y  tratamiento del célera.

Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-2012, Para la vigilancia epidemiolégica.

Norma Oficial Mexicana NOM-021-SSA2-1994, Para la vigilancia, prevencion y control del
complejo teniasis/cisticercosis en el primer nivel de atencion médica.

MODIFICACION a la Norma Oficial Mexicana NOM-021-SSA2-1994, Para la prevencion y
control del complejo teniasis/cisticercosis en el primer nivel de atencion médica, para quedar
como NOM-021-SSA2-1994, Para la prevencion y control del binomio teniasis/cisticercosis en
el primer nivel de atencién médica.

Norma Oficial Mexicana NOM-022-SSA2-2012, Para la prevencion y control de la brucelosis en
el ser humano.

Norma Oficial Mexicana NOM-028-SSA2-2009, Para la prevencion, tratamiento y control de las
adicciones.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA2-2009, Para la prevencion, deteccién, diagndstico,
tratamiento y control de la hipertension arterial sistémica.

Norma Oficial Mexicana NOM-031-SSA2-1999, Para la atencién a la salud del nifio.
Norma Oficial Mexicana NOM-036-SSA2-2012, Prevencién y control de enfermedades.
Aplicacion de vacunas, toxoides, faboterapicos (sueros) e inmunoglobulinas en el humano.

Norma Oficial Mexicana Nom-220-SSA1-2016, Instalacion y Operacion de la
Farmacovigilancia.
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REGLAS DE OPERACION

= Reglas de Operacion del Programa de Fortalecimiento a la Atencién Médica, (aplicable o
vigente).
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[ MISION Y VISION

MISION

Mantener actualizado los instrumentos normativos para el desarrollo y el fortalecimiento de los
servicios de salud, la universalidad de los mismos, a través del disefio e implementacion de
estrategias y herramientas de gestion innovadoras a fin de mejorar los servicios sustentables y
culturalmente pertinentes con las necesidades de la poblacion

VISION

Ser la unidad administrativa rectora de las politicas, que contribuyan a fortalecer el crecimiento
ordenado de la infraestructura en salud, y del intercambio de servicios, sustentado en los
principios de una gestiébn publica eficiente, transparente y que responda a preservar o
restablecer la salud de la poblacién en México.

IV. ATRIBUCIONES

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud
Articulo 16. Corresponde a los Directores Generales:

I. Programar, organizar, dirigir y evaluar el desarrollo de las funciones encomendadas a la unidad
administrativa a su cargo;

| Bis 1. Aplicar los procedimientos normativos necesarios que propicien la mejora del control
interno de las areas administrativas a su cargo, para el mejor aprovechamiento de los recursos
materiales, humanos y financieros que permitan garantizar una adecuada rendicién de cuentas,
asi como establecer aquellas medidas que consideren necesarias para la mejora del control
interno;

1 Bis 2. Aplicar los procedimientos normativos que generen la mejora continua de la gestion
dentro del marco normativo que determinen las areas normativas centrales y las dependencias
globalizadoras, asi como establecer aquellas medidas que consideren necesarias para fortalecer
la mejora continua, y el adecuado desarrollo del encargo y su evaluacion;

Il. Acordar con su superior inmediato la resolucién de los asuntos relevantes cuya tramitacion
corresponda a la unidad administrativa a su cargo;

Ill. Realizar investigaciones y formular dictAmenes e informes, asi como emitir opiniones relativas
a la competencia de la unidad administrativa a su cargo;

IV. Realizar la seleccion, contratacion y promocién del personal de su adscripcion que no esté
sujeto al Servicio Profesional de Carrera, asi como, en su caso, autorizar las licencias, tolerancias
y remociones, con la intervencién de la Coordinacion General de Asuntos Juridicos y Derechos
Humanos, sélo en el caso de remociones, y de la Direccién General de Recursos Humanos;

V. Proponer al superior jerarquico los acuerdos de coordinacién con gobiernos estatales, asi como
los convenios o bases, de colaboracion, coordinacidn, concertacién o induccion que procedan con
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otras dependencias, entidades, organizaciones o instituciones diversas que propicien el mejor
desarrollo de sus funciones, en coordinacién con las unidades administrativas competentes y con
la participacion de la Coordinacion General de Asuntos Juridicos y Derechos Humanos;

VI. Presidir, coordinar y participar en las comisiones y comités que les encomiende el Secretario
0 Su superior y, en su caso, designar suplente, asi como informar de las actividades que se
realicen en dichos érganos colegiados;

VII. Proporcionar la informacion, los datos, la cooperacion o la asesoria técnica y administrativa
que les sean requeridos internamente o por otras dependencias de conformidad con las politicas
respectivas;

VIIl. Formular, en los asuntos de su competencia, los anteproyectos de iniciativas de leyes,
reglamentos, decretos, acuerdos y érdenes, con la participacion de la Coordinacion General de
Asuntos Juridicos y Derechos Humanos, para su tramite correspondiente;

IX. Proponer a su superior jerarquico, en el &mbito de su competencia, los servicios a
descentralizar, las funciones a desconcentrar y las acciones para la modernizacién administrativa;

X. Planear, normar y evaluar los programas y aspectos técnicos de los servicios que se
descentralicen y funciones que se desconcentren en su area, en coordinacién con las unidades
administrativas competentes;

XI. Participar en la formulacion e instrumentacién de los proyectos y programas especificos que
determine el Secretario, asi como coordinar y evaluar el desarrollo de aquellos que se le asignen;

XIll. Coadyuvar en los dictamenes técnicos y pruebas a los bienes que ofrezcan los participantes
en los procedimientos de adquisicion, cuando se trate de bienes solicitados por las areas a su
cargo;

XIll. Suscribir los documentos y demés documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y
aguellos que les sean sefalados por delegacion o les correspondan por suplencia, debiendo
recabar opinién previa de la Coordinaciéon General de Asuntos Juridicos y Derechos Humanos y
contar con el acuerdo favorable de su superior para la suscripciéon de convenios;

X1l Bis. Firmar y notificar los acuerdos de tramite, las resoluciones o acuerdos de las autoridades
superiores y aquellos que con fundamento en las facultades que les correspondan;

XIV. Formular los anteproyectos de presupuesto y de los manuales de organizacién, de
procedimientos y de servicios al publico, para el tramite que corresponda y de conformidad con
los lineamientos de la Direccion General de Programacién, Organizacion y Presupuesto;

XV. Proponer en el &mbito de su competencia la expedicién y actualizacion de normas oficiales
mexicanas, asi como participar en su elaboracion y formular las respuestas a comentarios
recibidos respecto de los proyectos que se elaboren en las areas de su competencia, con la
participacion que corresponda a la Coordinacion General de Asuntos Juridicos y Derechos
Humanos, en términos del articulo 11 Bis de este Reglamento;

VI. Promover la formacién, capacitacion y actualizacién de su personal, en coordinacion con las
unidades administrativas competentes;
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XVII. Suscribir, previo dictamen de la Direccion General de Recursos Humanos, los contratos de
servicios profesionales que genere la unidad administrativa a su cargo;

XVIII. Rescindir, cuando proceda, los contratos que hayan celebrado;

XIX. Proponer al superior inmediato la creaciéon, modificacién, reorganizacién, fusién o
desaparicién de las areas a su cargo, con la intervencion de las unidades administrativas
competentes;

XX. Recibir en acuerdo a los servidores publicos subalternos y conceder audiencia al pablico que
lo solicite;

XXI. Autorizar por escrito, conforme a las necesidades del servicio y de acuerdo con su superior
jerérquico, a los servidores publicos subalternos para que firmen documentos o intervengan en
determinados asuntos relacionados con la competencia de la unidad administrativa a su cargo;

XXII. Observar los criterios que emita la Coordinacién General de Asuntos Juridicos y Derechos
Humanos y consultarla cuando los asuntos impliquen cuestiones juridicas, asi como
proporcionarle la informacion que requiera en los plazos y en los términos que dicha unidad
administrativa les solicite;

XXIIl. Expedir y certificar, en su caso, las copias de documentos o constancias que existan en los
archivos de la unidad administrativa a su cargo, cuando proceda o a peticion de autoridad
competente, y

XXIV. Las demas facultades que les sefialen otras disposiciones legales o reglamentarias y sus
superiores jerarquicos o el Secretario.

XXIV. Expedir los hombramientos de los subdirectores y jefes de departamento adscritos a la
unidad administrativa a su cargo, aplicando las disposiciones relativas al Servicio Profesional de
Carrera,

XXV. Aplicar, en el ambito de su competencia, las disposiciones relativas al Servicio Profesional
de Carrera, en coordinacion con las unidades administrativas e instancias competentes, y

XXVI. Las demas facultades que les sefialen otras disposiciones legales o reglamentarias y sus
superiores jerarquicos o el Secretario.

Articulo 25. Corresponde a la Direccién General de Planeacion y Desarrollo en Salud:

I. Disefiar, desarrollar e implantar instrumentos para la innovacién y modernizacion del Sistema
Nacional de Salud, fortaleciendo la funcién rectora y de coordinacion de la Secretaria con las
unidades que lo conforman o que en él participan, vigilando permanentemente en ello el
cumplimiento de las politicas y estrategias en materia de equidad;

Il. Disefar y desarrollar mecanismos e instrumentos para optimizar la asignacion de recursos en
las unidades médicas, asi como para impulsar la eficiencia y la satisfaccién de usuarios y
prestadores en los procesos administrativos, logisticos, organizacionales y operativos en las
unidades de atencion a la salud;
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Ill. Coordinar el analisis de la oferta, demanda, necesidades y oportunidades de los servicios de
salud para el disefio, y desarrollo de propuestas innovadoras, asi como, desarrollar y proponer
modelos de organizacion y operacion de redes de servicios de salud;

IV. Disefiar, desarrollar y difundir capacitaciéon de habilidades gerenciales para directivos del
Sistema Nacional de Salud;

V. Realizar el andlisis, planeacion y actualizacion del Plan Maestro de Infraestructura Fisica en
Salud, en coordinacion con las unidades responsables en sus respectivos ambitos de
competencia y las entidades federativas;

VI. Expedir el Certificado de Necesidades para la actualizacion del Plan Maestro de
Infraestructura Fisica en Salud, de conformidad con la normatividad aplicable;

VII. Disefiar y promover la implantacion de nuevas unidades de atencion a la salud que respondan
alas necesidades y caracteristicas culturales de la poblacion y que consideren prototipos médico-
arquitectonicos, sistemas organizacionales y esquemas de operacién y financiamiento;

VIIl. Disefiar e instrumentar sistemas y programas que permitan optimizar la asignacion de
recursos financieros para la infraestructura de atencion a la salud; asi como emitir y aplicar
criterios e instrumentos para la construccion de infraestructura nueva y el reordenamiento de la
ya existente;

IX. Derogada

X. Con la intervencién que por funcién corresponda a otras unidades administrativas, dirigir,
coordinar gestionar financiamientos y co-financiamientos de crédito externo, temporales y
estratégicos para fortalecer la oferta estatal de servicios de salud, incluyendo la suscripcién de
documentos legales con las entidades federativas, unidades ejecutoras de créditos externos,
instituciones y empresas;

XI. Disponer del conocimiento en materia de innovaciéon de modelos gerenciales de atencién a la
salud, para su aplicacion y difusion en el Sistema Nacional de Salud, sin perjuicio de lo establecido
por otros ordenamientos;

XIl. ldentificar oportunidades, proponer innovaciones y cambios normativos que permitan la
innovacion y pilotaje en procesos administrativos, logisticos y de métodos en servicios de salud;

XIll. Identificar, promover y difundir oportunidades para el desarrollo e implantacion de propuestas
innovadoras para los servicios de salud y de otras instituciones de investigacién y desarrollo;

XIV. Disefiar, desarrollar e implantar, en coordinacidon con otras unidades administrativas y
dependencias del Sistema Nacional de Salud, en el ambito de sus respectivas atribuciones, la
politica nacional de medicamentos e insumos para la salud;

XV. Derogada

XVI. Impulsar la reestructuracion organizativa de los servicios estatales de salud, en el marco de
la separacion de funciones;
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XVII. Impulsar y coordinar la politica de interculturalidad en el Sistema Nacional de Salud;
XVIII. Derogada

XIX. Disefiar, desarrollar e impulsar la politica nacional de medicinas tradicionales, alternativas y
complementarias en el Sistema Nacional de Salud, y

XX. Disefiar, desarrollar e impulsar la politica nacional de atencién a la salud de los pueblos
indigenas promoviendo la equidad en el acceso a los servicios de salud en el territorio nacional.
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: f‘*“""‘%& SUBSECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA

A

SECRETARIA DE Administracion Piblica Fedens
FUNCION Direccidn General de Organizacion Rogz:}ef
Admm';tra Publica Fedefal

OficioNo, SSFP/4087 0711 /2016
SSFP/408/DGOR/ 171 7/2016

LiC. MARCELA VELASCO GONZALEZ
Subsecretaria de Administracion y Finanzas de la

| Secretaria de Salud

iPresente

TAsunto

Respuesta

Apoyo Legal

Ciudad de México, 19 de octubre de 2016

_ Con oficio DGPOP-7 3008 2016 y en seguimiento al similar DGPOP-7 2479 2016, la Direccién General de

Programacion, Organizacién y Presupuesto de esa Secretaria, informa que con base en el Articulo 27 del
Regiamento Interior de la Secretaria de Salud (SS) y en cumplimiento al Articulo 4° Transitorio, solicita se formalice
la propuesta de refrendo de la estructura organica de las Unidades de Nivel Central de esa Dependencia, de acuerdo

. con las Disposiciones en Matera de Planeacién, Organizacién y Administracién de fos Recursos Humanos, y el

..o existen exceptione ,porloqnelaSecret'

Manual Administrativo de Aphcacnén General en dicha materia. que establece en el Capitulo I, numeral 11, inciso
1, los requisitos para la actualizacién, aprobacion y registro de las estructuras orgénicas y ocupacionales de las
dependencias, érganos desconcentrados y entidades de fa Administracién Publica Federal, comunicando que el dia
4 de agosto de 2016, libero el esceqarko denorrgmdo REFRENDO CENTRAL1608041302 y folio
SFP12160000062ing. ;

Asimismo. la Secretaria de Saluﬂ Jjustifica que remmré una propuesta para el cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 4° Transitorio del Presapuesto de Egresos dela Fedex‘adon para el Ejerdcio Fiscal 2016, en funcion de lo
indicado en el oficio No. SSFP/408/DGOR/05 64/2016 de(eeha 10 de mayo de’201§. sin embargo, sefiala que e}
refrendo constituye el pfimer paso parac contintar coriel ‘u’delo‘% ngm:tes . o

Una vez que fa eccnén General deOrgamzaﬂm s de taAdmlmstqcién Publica Federal concluyd
con el andfisis ‘de fa lnfonnat%n -presentada 43 55y . la contenida’ en el escenario
REFRENDO_CENTRAL1608041302, con ef folio- SFP%WM se.le comunica que en razoén de lo
avanzado del presente e)ercuuoh so‘icrtud en comeme se trata'd refrendo por lo'que se aprueba y registra
la estructura‘orgénica de la Seqztaﬂa de sual pgqse)t cambios en sy organizacién, conservando las
669 plazis de mandoy enlace, ;onformea! uﬁmo registro.ante esta SFP, que cwr&ponde alejercicio fiscal 2015.

La vigencia organizacional otorgada es 31.de fayo d
en el Acuerda mediante el cial Se expide el Manual
y Entidades de Administracion Pablica Federal yal ic Espedﬁ;aspmta Aplicacién del Tabulador de
Sueldos y Salarios correspondiente a 2016 y a lo/dispiesto en las stposkfoﬂﬁ.al las materias de Recursos
Humanos y del Servicio ProfesuonaldeCarma LY

{ .tond proposito de dar cumplimiento a lo establecido
ones de Ios Servidores Plblicos de las Dependencias

De confomdad con las DISpOSklOﬂES Especificas para Aa?quanéndet Mdbdulo de Servicios Personales 2016, se
obtuvo el inventario de plazas qermanemesque corre las*669.mando” Y en[ace dc la SS. dnspomble enel
Médulo de Sewmos Personales .del Portal Aplicativo: s '(!QSP

defechals enero de 2016, delaUmdaddePoUﬂm tr: ;

De confomﬁdadab dispuesto m et Artkulq ' uarto merdﬂ&esumsto de Egreses de la Federacién 2016,
e S aggg[mimto a%o&ﬂenamzemo normativo.

+ Avticola 37 ractores VI, Vily XX de la Ley Péiblica Federal,

. Arﬂcdos65v67det§LevFedera!ﬁe *SUpL y Responsabijdad. pdaria: 103, 104 y 126 de su
Reglamento.” = -+ ¢ . RTTERE

. Am:uiosmyzzdelRpglarmmkuemrdeb, crets

» Decreto de Presupuesto de Egre Sracionpara. ;

e Ley del Servicio Profesional de Carrera. eﬂﬁ« \dministracion Piblica Fay alysuﬂegamento

»  Disposiciones en las materias de Recurso$ Himaros |

S fesional de Carrera.
Pégmxdez :

Miguel Laurent No. 235, Primer Piso, Col. Del Valle, CF 03109 Deleganén Benno Judrez, Ciudad de México,

Tal FEEN ARAAR AAAA o
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D08 SUBSECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA
SFP ; f \ Unidad de Politica de Recursos Humanes de la
i Federal

SECRETARIA { Direccién General de Organizacién y Remuneraciones de la
LA FUNCION n‘:':fm 5 Adm(mZtracm Publica Federal

-2-

| La Secretaria de Salud, debera observar lo dispuesto en el Uitimo parrafo del Articulo 104 del Reglamento de la

§ Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y las demds disposiciones juridicas aplicables.

-3 "Adicionalmente, se reig mportancxa de atender los compromisos derivados del Programa para un Gobierno

&  Cercanoy Modemo de l inistracion Publica (2013-2018), respecto de los objetivos 3 y 4, estrategias 3.1,
42y4.4ys es lineas de-accidn e indicadores”.

REGISTRA
EL EL DIRECTOR GENERAL
CESAR ANTONIO OSUNA GOMEZ RODRIGO BANOS ZAVALA

C.op- A ISAAC GAMBOA LOZANQ. - Titular de lalUnidad de Politica y Control Presupuestario de 1a SHCP. - Presente.
ACT. CESAR JAVIER CAMPA CAMPOS.- Director General de Programacidn yPresupuesto "A” de fa SHCP.- Presente.
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VI. DESCRIPCION DE FUNCIONES

DIRECCION GENERAL

OBJETIVO

Establecer y dirigir proyectos con enfoque de equidad y en concordancia con las necesidades de
la poblacién y a los objetivos de las politicas en materia de salud para el fortalecimiento del
Sistema Nacional de Salud.

FUNCIONES

1. Dirigir el andlisis y desarrollo de propuestas en materia de innovacion en los servicios de
atencion a la salud para lograr una integracién funcional y efectiva de las distintas
instituciones que integran el Sistema Nacional de Salud.

2. Evaluar las oportunidades existentes en materia de innovacién en los servicios de salud para
el fortalecimiento de los instrumentos y politicas enfocadas a la atencién de la salud en la
poblacién.

3. Determinar la pertinencia de las propuestas innovadoras para su incorporacién a los servicios
de atencién a la salud, mediante las politicas y estrategias en materia de equidad,

4. Establecer los medios de comunicacion dando a conocer las bases de cooperacion y
asesoria con las autoridades de salud estatales y federales, para el desarrollo e implantacion
de los diversos proyectos de andlisis y disefio de innovacién para la atencion a la salud.

5. Conducir el desarrollo de los manuales administrativos, de la certificacion 1ISO 9000 y de los
informes sobre las propuestas generadas en materia de disefio e implantacién de sistemas
de salud de la DGPLADES, con el fin de mejorar la calidad, funcionalidad e interrelacion
entre los espacios de salud.

6. Conducir la realizacidon de encuentros nacionales y estatales para el andlisis y discusion en
materia de Politica de Medicamentos, Costos y Tarifas de facturaciéon, Medicina tradicional y
desarrollo intercultural, Intercambio de funciones, Plan maestro Sectorial, Nuevos Modelos,
Sistemas Gerenciales, Desarrollo Organizacional de los Servicios de Salud, Planeacion y
Operacion del Programa Fortalecimiento a la atencion médica.

7. Conducir la reestructuracion organizativa de los Servicios Estatales de Salud, en el marco
de la separacion de funciones que contribuyan al fortalecimiento de las redes de servicios
de salud, para incrementar la eficiencia de la atencién a la salud de la poblacion.

8. Dirigir la instrumentacién de la politica nacional de medicamentos para el fortalecimiento del
Sistema Nacional de Salud.

9. Conducir la reorganizacion de la oferta y la demanda de servicios de salud entre las
instituciones del sector, con el propdsito de ofrecer a los usuarios de los servicios de salud
la posibilidad de recibir atencion médica oportuna y de calidad en cualquiera de las
instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud.
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10. Conducir el disefio y desarrollo de mecanismos e instrumentos para optimizar la asignacién

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

de recursos financieros, a través de la aplicacién de criterios e instrumentos de construccion
de infraestructura nueva y el reordenamiento de la ya existente.

Conducir a las entidades federativas y otras dependencias federales en opiniones, asesorias
e instrumentos para el analisis y elaboracién de proyectos arquitectonicos de infraestructura
médica con una mejor distribucion de espacios y funcionamiento de la unidad.

Coordinar a las instituciones del sector y unidades de la Secretaria en la integracién del Plan
Maestro Sectorial de Infraestructura Sectorial de recursos para la salud en los procesos de
planeacién de infraestructura fisica en salud de sus unidades.

Establecer la generacion de ideas y propuestas en procesos, estructuras y estrategias, para
lograr un mejor desempefio en sistemas gerenciales de la atencion a la salud.

Acreditar la programacién anual del Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica de los
Servicios Estatales de Salud, acorde a las estrategias de operacion, promocién y difusion
establecidas en las Reglas de Operacion del Programa, para la supervision operativa en las
31 entidades federativas y la Ciudad de México.

Acreditar los mecanismos de financiamiento para garantizar la sustentabilidad del Programa
Fortalecimiento a la atencion médica.

Determinar la suscripcion de los convenios especificos del Programa Fortalecimiento a la
atencion médica, en materia de transferencia de recursos y establecimiento de obligaciones
entre la Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud y las entidades federativas
para la ejecucién de los procesos del Programa.

Establecer con las entidades federativas las metas del Programa Fortalecimiento a la
atencion médica, basandose en las Reglas de Operacion del Programa, para acercar la
oferta de la red de servicio de salud a la poblacién objetivo.

Conducir el anteproyecto de presupuesto para que la asignacién de recursos humanos,
financieros, materiales y subsidios sea eficiente, racional y transparente y cumplir con los
objetivos establecidos por esta Direccién General.

Emitir los nombramientos de los Subdirectores y Jefes de Departamento para que acrediten
su incorporacion al Sistema de Servicio Profesional de Carrera obteniendo asi, el documento
oficial que avale su cargo y acreditar su representacién cuando sea requerida.
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DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE PLANEACION DE
INFRAESTRUCTURA

OBJETIVO

Conducir el andlisis, la planeacion, la integracién y actualizacién del Plan Maestro Sectorial de
recursos para la salud (PMS); a través de la emision de Certificado de Necesidad CDN y del
desarrollo y mejora de modelos de atencidn e infraestructura en salud, para el fortalecimiento del
Sistema Nacional de Salud conforme a las politicas y necesidades de salud de la poblacién.

FUNCIONES

1. Conducir el andlisis de los recursos existentes de las unidades médicas (recursos humanos,
de infraestructura, equipamiento, medicamentos e insumos), con el fin de determinar las
deficiencias y necesidades, para subsanar y satisfacer la demanda de la poblacién.

2. Planear y emitir planes de accién, criterios de evaluacién e indicadores para diagnosticar la
capacidad en la oferta de servicios de salud y la determinaciéon de las necesidades de
recursos de acuerdo a la tipologia y la poblacién a atender.

3. Establecer con las Instituciones del sector y con las areas de la Secretaria de Salud la agenda
de trabajo especificando los alcances, objetivos y metas para la integracion del PMS.

4. Llevar a cabo su ejecucion e informar sobre los avances.

5. Determinar la formulaciéon de criterios, lineamientos, instrumentos y herramientas para
mejorar el proceso de planeacién de recursos para la salud.

6. Conducir y participar en los encuentros nacionales y estatales por medio de presentaciones
y mesas de trabajo para el analisis y discusién sobre innovacién de procesos en la planeacién
con el objetivo de mejorar los servicios de salud.

7. Establecer los lineamientos y procedimientos de planeacion y articulacién de las redes de
servicios de salud en las diferentes reuniones de trabajo, talleres regionales y nacionales para
lograr una cobertura nacional a las necesidades de la poblacién receptora.

8. Conducir a las entidades federativas en la integracion y actualizacion de planes estatales de
infraestructura fisica en salud por medio de juntas de trabajo, visitas a la entidad o
videoconferencias para alcanzar la cobertura universal en el marco del Sistema Nacional de
Salud.

9. Conducir el andlisis de la capacidad de oferta de servicios y la demanda de la poblacion,
detectando y midiendo las necesidades para plantear soluciones bajo el esquema de redes
complementarias de servicios de salud.

10. Determinar y conducir las propuestas de disefio mediante el desarrollo de guias, documentos
de trabajo y de consulta que impulsen el desarrollo de la infraestructura médica funcional en
beneficio los usuarios.
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11. Conducir la integracién analisis de proyectos de infraestructura fisica en salud, para obtener

12.

13.

14.

15.

y promover las practicas exitosas en los servicios de salud de las entidades federativas.

Dirigir a las entidades federativas sobre el dimensionamiento y disefio de la infraestructura
fisica por medio de juntas y talleres de trabajo, para obtener proyectos funcionales y
pertinentes a las necesidades de la poblacion.

Determinar la elaboracion de los estudios socioecondémicos de los proyectos de inversiéon de
unidades de salud por medio de asesorias, talleres de capacitacion y juntas de trabajo para
determinar costo-eficiencia de los recursos para la Salud.

Conducir las propuestas a las modificaciones de la Ley General de Salud, en los capitulos
de planeacion de recursos para la salud, proponiendo el disefio y aplicacion de proyectos
piloto en materia de infraestructura fisica en salud con la finalidad de evaluar su aplicacion en
otras entidades federativas.

Determinar estrategias de modernizacion y fortalecimiento de la infraestructura actual por
medio de documentos consensuados por especialistas en la materia para un mejor
aprovechamiento de los espacios y recursos financieros y personal.
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DIRECCION DE ESTRUCTURA Y RECURSOS PARA EL PLAN MAESTRO
SECTORIAL

OBJETIVO

Establecer y coordinar la planificacién del sistema de gestién de informacion, que la Direccion
General de Planeacién y Desarrollo en Salud DGPLADES tiene bajo su responsabilidad, con la
finalidad de entablar una comunicacién apropiada ante requerimientos especificos o de diferentes
instancias.

FUNCIONES

1.

Planear, y dirigir los documentos técnicos en materia de organizacién de recursos en salud
relacionados con el trabajo interinstitucional de la Direccion General de Planeacién y
Desarrollo en Salud, supervisando las funciones creativa, conceptuales y de redaccion que
seran plasmadas en los documentos técnicos, para dar cumplimiento con los objetivos de
esta unidad administrativa.

Establecer los mecanismos que permitan dar seguimiento sobre el avance de los proyectos
a cargo de la Direccién General de Planeacion y Desarrollo en Salud, estableciendo los
criterios de evaluacion, para lograr que el personal pueda desarrollar sus funciones de una
manera mas eficiente y eficaz.

Proponer documentos técnicos en materia de planeacion con base en experiencias
nacionales e internacionales, a través de coordinar la definicion del contenido de los
documentos, para incorporar a los servicios de atencion a la salud.

Consolidar la integracion de los documentos técnicos en materia de planeacién y
organizacién de recursos relacionados con el trabajo interinstitucional, experiencias
nacionales e internacionales, estableciendo los mecanismos de seguimiento y control del
proceso de planeacién, para el correcto desempefio de cada una de las areas que
participaran.

Establecer en coordinacion con los representantes de las direcciones generales adjuntas el
mecanismo del flujo de la informacién requerida para la generacion de los informes
solicitados a la Direcciéon General, definiendo la metodologia durante las solicitudes de
informacién que involucre la participacion de instancias internas o externas, a fin de que
cuenten con los elementos necesarios en el desarrollo de la informacion.

Conducir el proceso de sistematizacién para la integracion periddica de la informacién
gerencial que requiere el Director General, administrando las caracteristicas sobre el disefio
y periodos de evaluacioén, con la finalidad que el proceso genere insumos para la toma de
decisiones.

Participar en el desarrollo de estrategias para la implementacién de los proyectos a cargo
de la Direccién General.

Proponer el desarrollo e integracién de documentos con informacién de las diferentes areas
que requiera el Director General para su participacion en reuniones de trabajo.
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9. Establecer la informacion relacionada con estrategias transversales de la Secretaria de
Salud para dar cumplimiento a los lineamientos que al respecto se emitan.

10. Definir los criterios de revision de la informacién que se integra en el area para promover la
congruencia y calidad de la misma, coordinando la elaboracién de guias y protocolos para
establecer un sistema unificado de trabajo y su difusion interna.

11. Conducir a las entidades federativas en el desarrollo de las estrategias que impulse la
Direccidn General para el logro de los objetivos.

12. Coordinar la integracion de la informacion sobre la planeaciéon de proyectos de inversién con
recursos federales interviniendo en las gestiones de informacion con las entidades y
unidades centrales correspondientes con la finalidad de consolidar el Documento de
Planeacién, con la finalidad de dar cumplimiento en tiempo y forma con las disposiciones y
lineamientos vigentes de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

13. Proponer estrategias operativas para la optimizacién de los recursos de las instituciones
publicas del Sistema Nacional de Salud.
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SUBDIRECCION DE EVALUACION SOCIOECONOMICA

OBJETIVO

Participar en el desarrollo de proyectos estratégicos, a través del analisis de informacién interna
0 externa de manera amplia, con la finalidad de atender requerimientos especificos o de diferentes
instancias.

FUNCIONES

1.

10.

Aplicar estrategias dirigidas a obtener informacién de las areas administrativas y estatales, a
través de diferentes metodologias para generar los reportes requeridos, y dar un adecuado
control de atencién a las mismas.

Verificar el desarrollo de la metodologia durante las solicitudes de informacion que involucre
la participacién de instancias internas o externas, observando el cumplimiento de los
requisitos de la metodologia, con la finalidad de garantizar la calidad de la informacién en
relacion a los estdndares convenidos con las éreas de trabajo.

Evaluar las necesidades de informacién, utilizando herramientas para estructurar un ciclo de
informacion e introducir modificaciones a lo largo de la aplicacién, para establecer una
estandarizacion de los conceptos.

Coordinar propuestas que permitan mantener un suministro continuo de informacion,
tomando en cuenta el mecanismo preestablecido para su coordinacion con la finalidad de
optimizar el procesamiento de la misma y organizar el flujo de las comunicaciones entre areas.

Implementar el desarrollo de los documentos técnicos de planeacion en materia de recursos
en salud, para dar cumplimiento con los objetivos de esta unidad administrativa.

Generar las gestiones necesarias, coordinando el flujo de informacion, para asegurar la
oportuna elaboracién de informes de los avances de proyectos.

Emitir opiniones técnicas de las acciones a realizar con base en la informacion remitida y
analizada de estrategias transversales, por medio de informes dirigidos a las areas de
planeacién, para que sirvan como recomendacion o un elemento mas en la toma de
decisiones de proyectos presentados a la Direccion General de Planeacién.

Asesorar a los Servicios de Salud Estatales en la integracién de la informacion requerida, con
el objetivo de articular esfuerzos y establecer los alcances de la informacion solicitada de
manera extraordinaria y/o especifica, mediante el uso de los reportes, diagnésticos o
documentos que requiere el area.

Emitir guias y protocolos, tomando en cuenta los criterios de revision de informacion, para
establecer un sistema unificado de trabajo, y facilitar el correcto desempefio de cada una de
las areas que integran estos documentos.

Colaborar en el proceso de sistematizacion, a través de la definicién de criterios, para la
integracion periodica de la informacion gerencial que requiere el area.
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SUBDIRECCION DE LINEAMIENTOS DE RECURSOS PARA LA SALUD

OBJETIVO

Difundir y formular la informacién interna y externa relacionada con los proyectos a cargo de la
Direccién General, con la finalidad de impulsar la planeacién y organizacion de los recursos para
la salud a través de lineamientos y criterios establecidos.

FUNCIONES

1.

Difundir a las éareas internas asi como a las entidades federativas, las estrategias y
metodologias disefiadas en la Direccion, a través de medios de comunicacion impresos o
electrénicos, con la finalidad de obtener informacién para la optimizacién de los recursos en
salud.

Colaborar en la elaboracion de propuestas internas de criterios de evaluacion de los avances
de los proyectos, tomando en cuenta el mecanismo preestablecido para su coordinacion con
la finalidad de optimizar el procesamiento de la misma, para que puedan desarrollar sus
funciones de una manera mas eficiente y eficaz.

Participar en el seguimiento de la integracion de documentos, a través de la elaboracién de
informes solicitados por el area, para dar cumplimiento a los documentos periddicos sobre
prioridades institucionales.

Coordinar la elaboracién de documentos técnicos responsabilidad de la Direccién, cuidando
las funciones creativa, conceptuales y de redaccién que seran plasmadas en los documentos
técnicos, para atender los requerimientos de objetivos especificos de esta unidad
administrativa.

Asesorar a las entidades federativas en el uso y llenado de las herramientas y formatos
solicitados, proporcionando y difundiendo la informacién necesaria al respecto, para contribuir
en la integracién y analisis de la informacion.

Organizar el desarrollo e integracion de la informacion relacionada con el trabajo
interinstitucional y estrategias transversales emitidas por las diferentes areas, a través de los
mecanismos de seguimiento y control del proceso de planeacién, para el correcto desempefio
de cada una de las areas que integran a esta Direccion General.

Colaborar en la organizacion y difusion de documentos estratégicos, para contar con una guia
de recomendaciones que apoyen a las entidades federativas en el logro de los objetivos de
desarrollo de los recursos en salud.

Verificar que se cumplan los criterios de revision de la informacion que se integra en el area
para asegurar la congruencia y calidad de la misma.
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9. Colaborar en el proceso de sistematizacion de informacion relacionada con la planeacién de
recursos para la salud, organizando y difundiendo guias de uso, que permita agilizar el flujo
de la informacién hacia los fines que se requieren.

10. Difundir a las entidades federativas los lineamientos apegados a la normatividad aplicable, a
través de medios de comunicacion telefénica, impresos o electrénicos, a fin de proporcionar
elementos de apoyo para la planeacion estatal de recursos para la salud.
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SUBDIRECCION DE ANALISIS DE COSTOS DE INFRAESTRUCTURA

OBJETIVO

Disefiar e implementar procesos de sistematizacion aplicando estrategias de administracion de
datos para la integracion de informacién gerencial, manteniendo disponibilidad para atender los
requerimientos de la Direccion.

FUNCIONES

1. Colaborar en la atencién y seguimiento de estrategias que requieren un registro especifico
de informacién implementando herramientas informéticas que faciliten la recopilacién de los
datos, para cumplir con los objetivos de esta unidad administrativa.

2. Emitir la documentacion necesaria referente a las herramientas informéticas que se disefian
en la Direccidon observando la coherencia entre el desempefio de la herramienta y la
documentacién de su utilizacion para mantener la disponibilidad de consulta de la misma.

3. Implementar herramientas informaticas aplicando diferentes esquemas y escenarios de
organizacion de informacién para integrar y aprovechar las diferentes bases de datos de
forma sistematizada en lo concerniente a la planeacion de proyectos para optimizar su
analisis.

4. Emitir las guias para el proceso de codificacion, localizacion de variables e interpretacion de
datos organizando y manteniendo el flujo de los mismos durante el analisis en base a los
criterios de revisién de informacion para el correcto desempefio de cada una de las areas
que integraran la informacion.

5. Disefiar herramientas de integracién de informacion peridédica, implementando estrategias de
sistematizacion; para el analisis periodico de la informacién que generan las diferentes areas
de la Direccién General de Planeacion y Desarrollo en Salud, contribuyendo a satisfacer
necesidades de informacion.

6.  Establecer periodos de revisiones funcionales y de disefio a las herramientas, coordinando
los tiempos entre el flujo de informacion y actividades de las diferentes areas; para realizar
las actualizaciones pertinentes, manteniendo la integracion de la informacion de manera
constate.

7. Colaborar en actividades de las diferentes &reas, para realizar la actualizacion del uso de
herramientas en los procesos, manteniendo la integracién de la informaciéon de manera
constante.

8. Disefiar la estructura de las bases de datos estableciendo las reglas necesarias para la
vinculacion de la informacién con base a las necesidades de las distintas areas que
conforman la Direccion General, para mantener la disponibilidad y los respaldos de la
informacion y evitar pérdidas de la misma.
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9. Asesorar a las entidades federativas en el uso de las herramientas disefiadas para la
integracion de informacion, proporcionando la informacion sobre las herramientas y su
utilizacion para el flujo adecuado del proceso y estar en posibilidades de cumplir con plazos
de entrega de informacion requerido por la Direccién General.

10. Disefiar formatos con informacion general y especifica, a través de la generacion de
reportes relacionados con la informacion de las bases de datos que utiliza la Direccion, para
la atencién de requerimientos de informacién extraordinaria.

11. Programar revisiones relacionadas con la informacion y estructura de las bases de datos,
estableciendo periodos de tiempos considerando la logistica de carga de trabajo vy flujo de
informacidn de los procesos de la Direccién para realizar actualizaciones y prever posibles
contingencias que incidan en el cumplimiento de compromisos de entrega de informacion.
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DIRECCION DE PLAN MAESTRO SECTORIAL
OBJETIVO

Proponer y conducir acciones de mejora en los procesos de la planeacién de infraestructura fisica
en salud, con la incorporacién de las acciones de infraestructura fisica al Plan Maestro Sectorial
de Recursos que permita el acceso a los servicios de salud de la poblacién en general, evitando
el desplazamiento y demora en la atencion.

FUNCIONES

1. Definir la estructura del Sistema de Gestion de Calidad de la Direccion General de Planeacion
y Desarrollo en Salud con apego a la normatividad vigente, con la finalidad de aumentar la
eficacia de los procesos.

2. Establecer los procesos a integrar al Sistema de Gestién de Calidad, definiendo aquellos con
mayor desarrollo, con la finalidad de delimitar el alcance del sistema.

3. Definir los objetivos de calidad de los procesos del area, vigilando la satisfaccion del cliente,
para obtener la base sobre la cual sede seguimiento al cumplimiento de las actividades de
los diferentes niveles de la organizacién, mejorando los tiempos y cargas de trabajo.

4. Coordinar las solicitudes de informacion de la Transparencia de la Secretaria de Salud,
emitiendo las respuestas solicitadas con la finalidad de dar cumplimiento a las disposiciones
juridicas en la materia.

5. Definir las &reas integrantes del Comité Interinstitucional del Plan Maestro Sectorial,
seleccionando las &reas involucradas, que permitan cumplir las metas planteadas en el Plan
Maestro Sectorial.

6. Determinar los objetivos, metas e indicadores del Plan Maestro Sectorial, mediante la
coordinaciéon del Comité Interinstitucional del Plan Maestro Sectorial, para lograr la medicion
de las acciones.

7. Coordinar la ejecucion del Programa de Trabajo del Plan Maestro Sectorial, dandole
seguimiento a los acuerdos establecidos, para la consolidacion de la Informacién de los
proyectos de infraestructura.

8. Conducir a los participantes del Comité Interinstitucional del Plan Maestro Sectorial, mediante
reuniones de trabajo, para la conformacidon del Programa de Trabajo del Plan Maestro
Sectorial.

9. Definir los Talleres de Planeacion, mediante la coordinacion de las diferentes areas, con la
finalidad de realizar acuerdos entre las diversas instancias y/o dependencias participantes.

10. Difundir los Planes Maestros Sectoriales tres veces por afio, facilitando su acceso a las areas
involucradas, con la finalidad de contar con un documento con 4 referencias de calendario
anual.
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11. Difundir los Criterios de Dictaminacion para los Certificados de Necesidad, brindandole la
informacién necesaria, para la unificacion de las solicitudes de las entidades.

12. Coordinar las diferentes auditorias realizadas a la direccién, verificando se cumpla con la
informacion solicitada, con la finalidad de mantener informados a los érganos de control
interno externo.
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SUBDIRECCION DE CERTIFICACION DE NECESIDADES

OBJETIVO

Proponer y coordinar las acciones de mejora en los procesos de planeacion de infraestructura
fisica en salud, acordes a las necesidades de la poblacién, a las caracteristicas culturales asi
como a los criterios uniformes en el Modelo de Atencién, mediante la dictaminacion del Certificado
de Necesidades que permitan el reordenamiento de la infraestructura en salud actual asi como la
construccion de infraestructura nueva requerida en el Plan Maestro Sectorial de conformidad con
la normatividad aplicable.

FUNCIONES

1.

Disefiar y mantener actualizados los criterios de dictaminacién que permitan la certificacién
de las necesidades, mediante la integracion de las caracteristicas de cada unidad médica;
con la finalidad de conducir las acciones de mejora en dicho proceso.

Emitir los Certificados de Necesidad, a través de la asignacion de registros, para mantener
un control del tipo de unidad y acciones autorizadas a las entidades federativas.

Asesorar a las entidades federativas sobre el proceso de certificacién de necesidades, con la
finalidad de apoyarlos en la elaboracién de sus planes maestros de infraestructura y estén
acordes con las necesidades de la poblacion.

Mantener actualizados los registros de dictaminaciones y certificados de necesidad, mediante
la alimentacion de las bases de datos, para evitar la duplicidad de las solicitudes.

Determinar necesidades y oportunidades para la planeacion de infraestructura fisica en salud,
mediante la investigacion de nuevos modelos, para proponer nuevos procesos de
ordenamiento.

Difundir y coordinar el diagnostico sobre la infraestructura fisica en salud, a través de la
difusion de los nuevos Modelos de Gestion, con la finalidad de planear nuevos proyectos.

Colaborar en la generacién de propuestas orientadas a la innovacion en materia de
planeacién de infraestructura fisica en salud, a través de la investigacién de nuevos procesos
en el establecimiento de atencién médica, para controlar la creacion de nueva infraestructura.

Disefiar informes sobre las propuestas generadas en materia de planeacion de infraestructura
fisica en salud, recopilando la informacién generada, con la finalidad de documentar la mejora
de los procesos.

Participar en todas las acciones que requiera el proceso de Certificado de Necesidades,
vigilando se cumpla con la satisfaccion del cliente, con la finalidad de mantener actualizado
el Sistema de Gestion de Calidad establecido en esta Direccion General.
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DEPARTAMENTO DE PLANEACION DE LA INFRAESTRUCTURA

OBJETIVO

Elaborar propuestas para la planeacion de la infraestructura mediante la identificacion y analisis
de los procesos de la Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud para
transparentarlos y optimizarlos para extender la cobertura y hacer més eficiente la atencion en los
servicios de salud.

FUNCIONES

1.

Elaborar e integrar propuestas para hacer mas eficientes los procesos de planeacion de la
infraestructura fisica de los servicios de salud, con la finalidad de minimizar los costos
provenientes de infraestructura y maximizar la calidad de la atencion en los servicios de salud.

Efectuar el analisis de informacion nacional e internacional sobre planeacién de la
infraestructura fisica en salud para obtener las mejores practicas en los servicios de salud.

Integrar propuestas de oportunidades para la planeacion de la infraestructura fisica en salud,
para extender la cobertura en los servicios de salud a la poblacién.

Instrumentar propuestas para la actualizacion de los diagndsticos de infraestructura fisica en
salud, mejorando la red existente de servicios de salud.

Disefar las acciones para instrumentar la certificacién de necesidades de la infraestructura
fisica en salud, con la finalidad de estar en posibilidad de consolidar mediante andlisis la
integracion del Plan Maestro de Infraestructura.

Apoyar en el disefio y aplicacion de pruebas piloto de procesos innovadores en la planeacién
de la infraestructura fisica en salud para la creacion de métodos innovadores que sirvan de
prueba en la implementacion de la planeacion de infraestructura.

Recabar informacion nacional e internacional sobre propuestas de innovacién de procesos
en materia de planeacion de la infraestructura fisica en salud, con el fin de realizar las mejores
y més factibles propuestas.

Apoyar la promocion de encuentros nacionales y estatales para el andlisis y discusion sobre
innovacion de procesos en la planeacion de la infraestructura fisica, para promover la
integracion y participacion de los distintos 6rdenes de gobierno participantes en materia de
infraestructura fisica.

Elaborar informes sobre las propuestas generadas en la innovacion de los procesos en la
planeacion de la infraestructura fisica en salud, para integrar los registros sobre las
innovaciones que ha propuesto y aportado la Direccion General de Planeacién y Desarrollo
en salud en materia de planeacion de infraestructura fisica.
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SUBDIRECCION DE PLAN MAESTRO DE INFRAESTRUCTURA

OBJETIVO

Proponer y coordinar procesos de planeacion de infraestructura fisica en salud, a través del
estudio técnico de las propuestas desarrolladas por las Entidades Federativas, las cuales se
enmarcan en la emision de Certificados de Necesidad para la inclusion de acciones de
infraestructura en el Plan Maestro Sectorial.

FUNCIONES

1.

10.

11.

12.

Determinar el analisis de informacién nacional e internacional sobre planeacion de
infraestructura fisica en salud para conocer los avances en la materia y aplicarlos a las
necesidades de la poblacién.

Determinar necesidades y oportunidades para la planeacion de la infraestructura fisica en
salud para proponer nuevos procesos de ordenamiento.

Difundir y supervisar el diagndstico sobre la infraestructura fisica en salud, con la finalidad de
planear nuevos proyectos.

Emitir las propuestas innovadoras en materia de planeacién de infraestructura fisica en salud
para controlar la creacion de la misma.

Establecer criterios, lineamientos, politicas, normas e instrumentos que regulen en el proceso
de planeacién y reordenamiento de la infraestructura fisica en salud, con la finalidad de
conducir las acciones de mejora en dicho proceso.

Proponer en la realizacién de encuentros nacionales y estatales para presentar proyectos de
planeacién de la infraestructura fisica en salud, para promover su analisis y discusion.

Participar en el disefio y aplicacion de proyectos piloto en materia de planeacion de la
infraestructura fisica en salud con la finalidad de evaluar su aplicacién en otras entidades
federativas.

Establecer informes sobre las propuestas generadas en materia de planeacién de
infraestructura fisica en salud con la finalidad de documentar la mejora de los procesos.

Coordinar a las autoridades estatales en materia de planeacion de infraestructura fisica en
salud, con la finalidad de apoyarlos en la elaboracién de sus planes maestros de
infraestructura y estén apegados a las necesidades de la poblacion.

Participar en la definicion de sus instrumentos y mecanismos para la certificacién de las
necesidades en materia de infraestructura en salud, con la finalidad de mantener un orden en
la creacién de obras nuevas.

Dictaminar las solicitudes de certificacion de necesidades de infraestructura fisica para
mantener un control de los nuevos proyectos.

Coordinar los certificados de necesidades de infraestructura fisica de conformidad con la
normatividad vigente, con la finalidad de que se tenga constancia de su autorizacion.
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DEPARTAMENTO DE TRANSPARENCIA DE INFORMACION PUBLICA

OBJETIVO

Gestionar la informacién solicitada conforme a las disposiciones en materia de transparencia y a
lo estipulado por la cultura de atencion ciudadana integrando la informacién y elaborando las
respuestas con la finalidad de garantizar y transparentar los accesos a toda persona la
informacion publica.

FUNCIONES

1.

Elaborar las solicitudes de informacion, conforme a la Ley General de Transparencia y Acceso
ala Informacion y/o la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, segin
corresponda, con la finalidad de garantizar el acceso a toda persona a la informacion publica.

Gestionar las peticiones ciudadanas, mediante la gestién de las solicitudes, con la finalidad
de cumplir con lo estipulado por la cultura de atencién ciudadana.

Recabar la informacién de las diversas areas, mediante la gestion de documentos para dar
respuesta a las solicitudes de informacion y peticiones ciudadanas con la finalidad de
mantener informados a los peticionarios sobre las acciones de infraestructura solicitadas.

Integrar las respuestas generadas con las unidades de enlace internas y externas, a través
de controles especificos, con la finalidad de que cuenten con los elementos necesarios para
responder a los peticionarios.

Gestionar la implantacién del Sistema de Gestién de Calidad en la Direccion General,
mediante el asesoramiento de las areas, con la finalidad de asegurar su correcto
funcionamiento.

Recopilar la informacion generada por las areas de la Direccion General en materia del
Sistema de Gestion de Calidad, vigilando se cumpla con cada proceso establecido, con la
finalidad de mantener los registros de calidad vigentes.

Actualizar el Sistema de Gestién de Calidad, mediante el seguimiento de los indicadores de
calidad, para mantener la eficacia de los procesos.

Verificar el cumplimiento de los objetivos de calidad, con la finalidad que se cumpla con la
satisfaccion del cliente, y asi contar con los elementos necesarios para proponer nuevos
indicadores.
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DIRECCION DE NUEVOS MODELOS

OBJETIVO

Conducir a las entidades federativas y otras dependencias federales opiniones, asesorias e
instrumentos para el analisis y elaboracion de proyectos arquitecténicos de infraestructura médica
para una mejor distribucion de espacios, seguridad y funcionamiento de las unidades médicas,
favoreciendo la incorporacion de tecnologia amigable al usuario y para el cuidado del medio
ambiente de acuerdo con la normatividad vigente aplicable.

FUNCIONES

1. Determinar proyectos arquitectdnicos de infraestructura médica por medio de un proceso de
revision de las partes de un proyecto para verificar el cumplimiento de la normatividad vigente
en materia de salud.

2. Emitir opinién técnica de lineamientos de infraestructura en salud, por medio de documentos
oficiales para la contratacion de proyectos arquitecténicos por las diferentes dependencias y
entidades federativas.

3. Conducir a las entidades federativas en la elaboracion e integracién de carteras de servicios,
programas meédicos arquitectonicos, anteproyectos y proyectos ejecutivos de unidades
meédicas con base en sus necesidades para colaborar en la oferta de los servicios con
instalaciones funcionales y dignas.

4. Dirigir la formulacibn de modelos conceptuales de unidades médicas incorporando
tecnologias nuevas y amigables al medio ambiente vigilando la seguridad del usuario con la
identificacién del terreno para la construccién de la unidad y el disefio de espacios seguros.

5. Coordinar la elaboracion de indicadores de infraestructura en salud (indicadores de superficie,
de construccion, de cobertura), para aplicarlos como una herramienta de disefio de modelos
de unidades médicas y marco de referencia en el disefio de nueva infraestructura en salud.

6. Proponer mejoras continuas relacionadas al disefio de proyectos arquitecténicos de
infraestructura médica con la integracion de los criterios de los Modelos de Unidades
promovidos por la Secretaria de Salud para lograr mejor modelo de Unidad Médica.

7. Establecer y proponer informacion relacionada para la ubicacion del terreno, disefio y
caracteristicas de los proyectos arquitecténicos de unidades médicas por construir,
atendiendo las diferentes fuentes de informacion y experiencia para evitar riesgos ante una
contingencia natural.

8. Coordinar y conducir la elaboracion de proyectos arquitectonicos de infraestructura en salud,
realizados por las entidades federativas por medio de talleres de trabajo para lograr disefios
seguros y funcionales para cualquier contingencia o desastre natural.

9. Coordinar asesorias y participacion en talleres de trabajo con especialistas en seguridad de
inmuebles y entidades federativas para lograr que los disefios de los anteproyectos
arquitectonicos de unidades médicas cumplan con la seguridad requerida, segun la
normatividad vigente.
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10. Coordinar el disefio de nuevos modelos de unidades médicas fijas, moéviles, ambulatorias,
hospitalarias y de apoyo, para su difusion y promocion con las entidades federativas y
fortalecer los servicios de salud.

11. Dirigir el disefio de herramientas (plano tecas, guias, cédulas) de consulta y formulacion de
criterios para el inicio adecuado de la elaboracion de los disefios de unidades de salud.

12. Emitir opiniones para la actualizacién y mejoramiento de las Normas Oficiales Mexicanas
relacionadas en el disefio y construccion de unidades de salud con el fin de mejorar la calidad,
funcionalidad e interrelacion entre los espacios de salud.

13. Determinar el seguimiento documental del Avance Fisico de las obras de infraestructura y/o
equipo para cada fuente de financiamiento, mediante la integracion de la informacion
solicitada a las entidades federativas, con la finalidad de generar reportes actualizados para
las instancias correspondientes.
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SUBDIRECCION DE DISENO DE HERRAMIENTAS GERENCIALES

OBJETIVO

Colaborar en la generacion de ideas, disefio y pruebas de herramientas gerenciales que permitan
optimizar la gerencia de los sistemas de atencion a la salud, para facilitar e identificar la capacidad
resolutiva de las unidades médicas; ayudar a determinar las necesidades de fortalecimiento en
equipamiento, infraestructura y recursos humanos; fortalecer el intercambio de servicios y la
mejora de procesos de planeacion, administracion, direccion, control y evaluacion de las unidades
médicas.

FUNCIONES

1.

10.

Determinar las necesidades y oportunidades de las unidades médicas de la Secretaria de
Salud mediante el diagndstico de equipamiento e infraestructura, con la finalidad de identificar
su capacidad resolutiva.

Participar en el disefio de herramientas gerenciales que apoyen la gestion de las
contraprestaciones en el intercambio de servicios de gineco-obstetricia.

Verificar los modelos de unidades médicas para el disefio de nueva infraestructura en salud.

Participar en el disefio y/o aplicacién de pruebas piloto donde se haga uso de herramientas
para la gerencia en la atencion a la salud, con la finalidad de mejorar los procesos.

Verificar y coordinar la normatividad vigente en materia de salud para su aplicacién en
proyectos de equipamiento e infraestructura médica.

Supervisar y coordinar las consultas de parte de autoridades estatales, mediante el uso y
aplicacion de alguna herramienta (mesa de ayuda) que facilite el seguimiento de su atencion.

Proponer el uso de herramientas de georreferencia para identificar unidades médicas
resolutivas especificas en el pais, asi como aquellos lugares donde es necesario fortalecer
con infraestructura hospitalaria.

Disefiar herramientas gerenciales para la actualizacion de unidades resolutivas de atencion
gineco- obstétricas entre el IMSS, ISSSTE y Secretaria de Salud.

Disefiar herramientas gerenciales de caracter estratégico, operativo, clinicas, estadisticas y
para la mejora de competencias, entre otras, como apoyo en la planeacién, administracion,
direccion, control y evaluacion de las unidades médicas.

Distribuir y difundir las herramientas gerenciales disefiadas en la DGPLADES como soporte
a los directivos, para que gestionen sus unidades médicas en forma éptima a través del uso
eficiente del equipamiento, infraestructura y recursos humanos, asi como la operacién eficaz
de sus procesos.
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SUBDIRECCION DE'DISENO E IMPLEMENTACION DE INSTRUMENTOS
PARA LA INNOVACION DE INFRAESTRUCTURA

OBJETIVO

Emitir el conocimiento a las entidades federativas y otras dependencias de las propuesta de
modernizacién y fortalecimiento de la infraestructura médica, a través de sistemas amigables al
medio ambiente, orientadas al ahorro energético, con el fin de mejorar la operacion financiera y
lograr la implementacion de tecnologia de vanguardia en los proyecto de infraestructura en salud
en las unidades médicas identificadas con las instalaciones deficientes y en malas condiciones
difundiendo en colaboracion con las dependencias federales y entidades federativas los
instrumentos que fortalezcan el disefio de infraestructura de salud.

FUNCIONES

1. Efectuar propuestas estratégicas de modernizacion y fortalecimiento de la infraestructura
médica mediante la investigacion en materia de salud, para mejorar la atencién de servicios
de salud al paciente.

2. Disefiar mejoras continuas relacionadas con la innovacién en el disefio de proyectos
arquitectonicos, por medio de una metodologia de autoevaluacion de los proyectos
arquitectonicos del sistema de salud, para su aplicacion en los proyectos de infraestructura
en salud de las entidades federativas.

3. Disefiar indicadores de infraestructura en salud (indicadores de superficie de construcciéon de
cobertura), con base en la informacion existente de los proyectos de infraestructura del
sistema de salud, como una herramienta de referencia que auxilie a coordinar modelos de
unidades médicas.

4. Mantener propuestas de sistemas de caracter amigable al medio ambiente elaboradas por
las entidades federativas, mediante la creacion de un documento de trabajo que contenga
estos sistemas, para su difusién, promocidn y aplicaciéon a las unidades médicas.

5. Implementar y coordinar con las entidades federativas los modelos conceptuales de unidades
médicas generados en la Secretaria de Salud, mediante una guia estratégica, para el
mejoramiento de las redes de servicios de salud.

6. Efectuar propuestas de tecnologias innovadoras, mediante la investigaciéon en campo, para
la aplicacion de éstas en los proyectos arquitecténicos que se disefiaran en la Secretaria de
Salud.

7. Colaborar en el desarrollo de propuestas innovadoras con base en los procesos de atencion
de usuarios en unidades médicas para mejorar el disefio de proyectos arquitecténicos.

8. Investigar nuevas tecnologias de ambito nacional e internacional por medio de documentos,
articulos y presencia en eventos relacionados con este tema, para su aplicacion en las
unidades de salud y contribuir en la reduccion del costo de operacion (ahorro de energia,
reutilizacion del agua, etc.) aprovechando los recursos naturales.
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9. Verificar la informacion de la infraestructura existente relacionada con las instalaciones de las
unidades de salud, emitiendo reportes para la identificacion de instalaciones deficientes y en
malas condiciones para la implementacién de acciones de fortalecimiento.

10. Participar en los talleres de planeacion de infraestructura en salud con la difusion de
instrumentos de innovacion de disefio en infraestructura en salud, para el aprovechamiento
de los recursos financieros que son otorgados por diferentes programas.

11. Colaborar en la realizacién del seguimiento documental del Avance Fisico de las obras de
infraestructura y/o equipo para cada fuente de financiamiento, mediante la integracion de la
informacién solicitada a las entidades federativas, con la finalidad de generar reportes
actualizados para las instancias correspondientes.
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DIRECCION DE SISTEMAS GERENCIALES

OBJETIVO

Conducir la generacion de ideas, propuestas y disefios en herramientas, procesos y estrategias,
para lograr la integracion y fortalecimiento de los sistemas gerenciales de la atencién a la salud,
mediante el estudio e incorporacién de mejores practicas.

FUNCIONES

1. Coordinar el establecimiento de criterios para el analisis y evaluacion de las propuestas para
el desarrollo de sistemas gerenciales de atencion a la salud.

2. Conducir el disefio de propuestas en herramientas, procesos y estrategias para la gerencia
de la atencién a la salud.

3. Conducir en analisis y evaluacion de propuestas, generadas y existentes en la innovacién de
procesos, el disefio de herramientas gerenciales y la gerencia estratégica de la atencion a la
salud.

4. Coordinar la asesoria a autoridades estatales en materia de innovacion de procesos,
herramientas gerenciales y gerencia estratégica de la atencién a la salud.

5. Dirigir el disefio y aplicacion de pruebas piloto relacionadas con sistemas gerenciales de
atencion a la salud.

6. Coordinar la promocién de elaboraciéon de propuestas orientadas al desarrollo de sistemas
gerenciales de la atencion a la salud.

7. Conducir el analisis y evaluacién de la informaciéon nacional e internacional en materia de
sistemas gerenciales de atencién a la salud.

8. Dirigir la asesoria a autoridades estatales correspondientes para la deteccién de necesidades
y oportunidades relativas a los sistemas gerenciales de atencion a la salud.

9. Colaborar en la realizacién de encuentros nacionales y estatales para el analisis y discusion
sobre sistemas gerenciales de la atencién a la salud.

10. Proponer mecanismos de integracion y fortalecimiento de los sistemas gerenciales de
atencion a la salud para promover el uso eficiente de los recursos.

11. Emitir la difusion de mejores practicas de los sistemas gerenciales de atencién a la salud que
faciliten la integracion del sector salud.
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SUBDIRECQION DE ANALISIS DE OFERTA Y DEMANDA PARA
INTEGRACION DE REDES

OBJETIVO

Determinar las necesidades de servicios de salud con base en el andlisis de oferta y demanda
para contribuir en la integracién de las instituciones prestadoras de servicios de salud, para
mejorar el uso eficiente de los recursos y el acceso a los servicios de salud.

FUNCIONES

1. Determinar las necesidades de servicios de salud, con base en el andlisis de la oferta y
demanda que permitan la integracion de las instituciones de salud.

2. Disefiar herramientas que faciliten el registro de informacion de las intervenciones prestadas
para la vinculacién interinstitucional.

3. Proponer un sistema automatizado para el analisis, interpretacion y uso de la informacion de
oferta y demanda en la prestacidon de servicios para la determinacién de potenciales de
intercambio.

4. Asesorar a las entidades federativas en la aplicacién de procesos técnico-administrativos,
con el propdsito de homologacion y reordenamiento de la oferta y demanda de servicios de
salud.

5. Colaborar en la vinculacion interinstitucional de oferta y demanda de servicios para impulsar
la universalidad de los servicios de salud.

6. Difundir los servicios de salud homologados para integrar las bases de informacion
relacionada con la oferta y demanda de servicios de salud e identificar la prestacién con
potencial de intercambio de servicios.

7. Colaborar en la elaboraciéon de diagnésticos de escenarios futuros de oportunidad para
incrementar la cobertura de servicios de salud a través del intercambio de servicios.

8. Proponer la elaboracion de guias de practica clinica de las nuevas intervenciones con
potencial de intercambio de servicios.

9. Disefiar un modelo de evaluacién y seguimiento de los instrumentos estandarizados en el
programa de intercambio de servicios.
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DEPARTAMENTO DE ANALISIS DE INFORMACION DE REDES
OBJETIVO

Desarrollar y analizar la informacién de las redes de servicios de salud para apoyar en la toma de
decisiones para integrar o fortalecer las redes atendiendo al andlisis de la oferta y la demanda de
servicios de salud que apoye en la planeacién de la infraestructura.

FUNCIONES

1. Definir y elaborar las bases de datos e informaciéon documental, nacional e internacional,
relacionada con salud, que permitan sustentar la toma de decisiones en la planeacion,
integracion y fortalecimiento de las redes de servicios de salud.

2. Elaborar informes vinculados a las redes de servicios de salud que sirvan de apoyo para la
gestién de las redes de servicios de salud.

3. Organizar y sistematizar la informacion referente a redes de servicios de salud, para ponerla
a disposiciéon para su consulta y andlisis.

4. Realizar y evaluar indicadores demogréficos, epidemioldgicos y sociales referentes a las
redes de servicios de salud, para determinar su impacto en la poblacién que sirvan como
elemento para el disefio de propuestas para la planeacién de las redes de servicios de salud.

5. Integrar y clasificar las unidades médicas que conforman las redes de servicios de salud, asi
como su capacidad resolutiva que permitan evaluar su nivel de funcionamiento para la
planeacién del fortalecimiento de la infraestructura.

6. Apoyar en el disefio y aplicacion de pruebas cuantitativas en los procesos de implantacién de
las redes de servicios de salud, para aumentar la viabilidad y calidad de las redes de servicios.
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SUBDIRECCION DE EVALUACION Y GESTION DE REDES

OBJETIVO

Evaluar la integracién de redes de servicios, para transformar el sistema actual; incluyendo el
Programa de Fortalecimiento de Atencion Médica, con base en las necesidades que permitan
gestionar oportunidades de servicios de salud promoviendo la oferta de intervenciones de
promocion de la salud.

FUNCIONES

1.

Proponer los indicadores a evaluar de las redes de servicios de salud, en cuanto a actividades
y recursos, asi como los resultados y el impacto en la prestacion de los servicios de salud.

Emitir, con los Servicios Estatales de Salud, la generacién de propuestas innovadoras para
la integracion de redes de servicios que atiendan las principales causas de mortalidad y de
morbilidad.

Establecer la situacion actual y necesidades de las redes de servicios de salud para fortalecer
su capacidad instalada o para la integracion de las mismas para hacer un uso eficiente de los
recursos.

Efectuar informes y dictamenes técnicos sobre las propuestas emitidas por las entidades para
la creacién de redes para su difusion y aprovechamiento.

Evaluar las redes de servicios a partir de los indicadores definidos previamente para elaborar
un diagndstico de la situacion actual y de las necesidades que apoyen en la planeacién y
disefio de mecanismos para mejorar la gestion de las redes de servicios para mejorar la
atencién integral de los servicios de salud.

Coordinar la colaboracion interinstitucional a través de una comunicacion oportuna y
permanente con la finalidad de optimizar el uso de redes de servicios.

Verificar la aplicacion de las estrategias nacionales de promocién y prevencién para promover
con el uso éptimo de las redes de servicios de atencién a la salud.

Coordinar encuentros nacionales y estatales para el andlisis y discusion sobre sistemas
gerenciales sobre la evaluacién y gestion de redes de atencion a la salud.
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DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE IMPLANTACION DE SISTEMAS DE
SALUD

OBJETIVO

Conducir el disefio, desarrollo e implantacion de estrategias, a través de proyectos de costos,
intercambio de servicios y sensibilizacion intercultural, con la finalidad de mejorar la eficiencia en
la asignacion y utilizacion de recursos y optimizar la capacidad instalada de las unidades
médicas.

FUNCIONES

1.

Establecer acuerdos, convenios o alianzas estratégicas para la prestacién de servicios
meédicos con base en las redes de servicios, establecidas que contribuyan al acceso efectivo
dentro del Sistema Nacional de Salud.

Conducir el desarrollo de instrumentos para determinar la interrelacion de la oferta y
demanda de los servicios de salud, para un 6ptimo aprovechamiento de la capacidad
resolutiva de las unidades médicas de la Secretaria de Salud.

Conducir el desarrollo de instrumentos de interrelacién de la oferta y demanda de los
servicios de salud, para optimizar el aprovechamiento de la capacidad resolutiva de las
unidades médicas de la Secretaria de Salud

Dirigir el diagndstico de oferta y demanda de servicios y su vinculacién para la prestacion
interinstitucional de servicios.

Conducir el desarrollo de herramientas de gestidn que contribuyan a mejorar los servicios de
salud.

Dirigir el disefio, desarrollo e implantacion interinstitucional de modelos de prestacion de
servicios con el proposito de mejorar la atencion de los servicios de salud.

Dirigir el desarrollo y actualizacién de un paquete especifico de intervenciones para la
prestacion médica programada interinstitucional, con la determinacién de sus costos y tarifas
respectivas.

Conducir el desarrollo de metodologias que permitan determinar los costos y tarifas de las
intervenciones de salud, a fin de estandarizar los procesos interinstitucionales.

Conducir la compilacién de indicadores internacionales de recursos, gasto y utilizacion de
servicios de salud, a fin de disponer de elementos actualizados para la toma de decisiones
sustentada.
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10. Conducir la integracién de indicadores en materia de medicamentos, a fin de contar con
informacién estratégica y actualizada para contribuir a mejorar la eficiencia.

11. Dirigir la estrategia de inclusion de la Medicina Tradicional Mexicana en el Sistema Nacional
de Salud, para contribuir a atender la demanda de este tipo de atencion con calidad y
seguridad.

12. Dirigir las acciones de sensibilizacion intercultural de los prestadores de servicios de salud,
con el propésito de disminuir las barreras culturales en la atencién de la salud.

13. Conducir la incorporacion de elementos culturales en las instituciones del sector para ofrecer
alternativas de atencién acordes a la demanda y preferencias de la poblacion.
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DIRECCION DE ANALISIS DE COSTOS, TARIFAS Y FACTURACION

OBJETIVO

Proponer elementos que contribuyan a alinear criterios, a través del andlisis de informacion,
trabajo coordinado entre instituciones y disefio de herramientas técnicas, para el desarrollo de
sistemas de costos, tarifas, facturacion y subrogacion de servicios médicos, por parte de las
instituciones publicas de salud, que permitan mejorar la asignacion y utilizacion de los recursos
en el sector.

FUNCIONES

1. Conducir las lineas de investigacién y el acopio de informacién en materia de costos de los
servicios de salud, tarifas, facturacién cruzada y subrogacion de servicios de salud; mediante
busquedas hemero-bibliograficas y en medios electrénicos para disponer del sustento
técnico y metodoldgico de esos temas.

2. Planear la estrategia de disefio y colaboracién interinstitucional en materia de prestacion de
servicios de salud con las autoridades del sector, para contribuir al desarrollo arménico de
las acciones en la materia.

3. Coordinar la integracion del diagnéstico sobre sistemas de costos que funcionen o estén por
implementarse en las unidades médicas de la Secretaria de Salud y del resto del sector, para
establecer el punto de partida y proponer los mecanismos de integracion de la informacion
de costos.

4. Conducir la definicién de lineamentos y criterios, apoyandose en el andlisis de experiencias
nacionales e internacionales en la materia, para el disefio, desarrollo y la implementacién de
sistemas de costos en los servicios de salud.

5. Dirigir el disefio de una metodologia de costos, por medio del andlisis de opciones de calculo
basico para determinar, con la informacion disponible, el costo de los servicios de salud.

6. Coordinar, mediante criterios l6gicos de clasificacion, la integracion y organizacion de la
informacion requerida para la determinacion de costos.

7. Dirigir el analisis de oferta y demanda de servicios de salud; a fin de definir la capacidad
fisica disponible y las intervenciones que cada una de las instituciones de salud estaria en
disposicion de ofertar al resto del sector.

8. Coordinar la definicion de instrumentos técnicos para llevar a cabo la prestaciéon cruzada de
servicios de salud interinstitucionales.
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9. Dirigir la integracion de la propuesta de modificacion al reglamento de la Ley General de
Salud que corresponda, en materia de subrogaciéon de servicios de salud, aplicando los
lineamientos que para el efecto existan en la institucion, proponiendo el sustento juridico
necesario para el proceso de subrogacion.

10. Evaluar las experiencias internacionales sobre el establecimiento de tarifas referenciales de
servicios de atencion médica, para definir lineamentos y criterios en la determinacion de
tarifas y facturacion de los servicios de salud, en materia de prestacion cruzada de servicios.

11. Proponer el esquema técnico médico de facturaciébn y compensacion econémica de los
servicios de salud, que permita el intercambio intra e inter institucional de servicios.
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SUBDIRECCION DE PRESTACION CRUZADA DE SERVICIOS DE SALUD

OBJETIVO

Establecer la prestacion cruzada de servicios de salud entre las instituciones de atencién médica
del pais, mediante el analisis de experiencias de intercambio de servicios, la definicion de
lineamientos y el establecimiento de criterios técnicos, con el propésito de facilitar su operacién y
avanzar en la integracion funcional del Sistema Nacional de Salud,

FUNCIONES

1. Organizar las lineas de investigacion y el acopio de informacion en materia de subrogacion
de servicios de salud, mediante busquedas hemero-bibliograficas, para disponer del sustento
técnico y metodoldgico de ese tema.

2. Formular la estrategia de disefio y colaboracién interinstitucional en materia de prestacion de
servicios de salud con las autoridades del sector, para contribuir al desarrollo armoénico de
las acciones en la materia.

3. Efectuar el diagnéstico y su actualizacion permanente referente a la oferta y demanda de
servicios de salud en las unidades de la Secretaria de Salud, para disponer de informacion
que sustente la prestacién cruzada de servicios.

4. Disefar los lineamentos y criterios técnicos, con el propdsito determinar la capacidad de
respuesta de las unidades médicas del sector salud, en el marco de la prestacién cruzada
de servicios de salud.

5. Colaborar en el andlisis para determinar, mediante indicadores nacionales e internacionales,
la suficiencia, insuficiencia o excedente de la capacidad fisica instalada en los servicios de
salud.

6. Organizar los estudios de evaluacién econémica, mediante el uso de criterios logicos de
clasificacion, para determinar los servicios de salud susceptibles de subrogar.

7. Colaborar en el analisis técnico, utilizando los resultados de la capacidad fisica disponible en
las unidades médicas, para determinar los servicios de salud de la Secretaria de Salud y del
resto del sector susceptibles de ofertar.

8. Participar en encuentros nacionales e internacionales relacionados con la subrogacion,
intercambio o prestacién cruzada de servicios de salud, para recopilar y evaluar las
experiencias en materia del establecimiento de tarifas y proceso de facturacion de servicios,
con el fin de facilitar el desarrollo y actualizacién de un sistema de intercambio entre las
instituciones del pais.
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9. Disefiar lineamentos y criterios técnicos para la determinacion y actualizacion de tarifas
referenciales de las intervenciones que conformen la prestacion cruzada de servicios de
salud entre las unidades médicas del pais.

10. Evaluar el desarrollo del sistema de intercambio de servicios de salud, a fin de identificar
elementos que sirvan de sustento normativo para contribuir en la elaboracién de la propuesta
de modificacion al reglamento de la Ley General de Salud en materia de prestacién cruzada
de servicios de salud.
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SUBDIRECCION DE SISTEMAS DE COSTEO DE SERVICIOS DE SALUD

OBJETIVO

Aplicar la metodologia y técnicas de costos de actualidad, a través del andlisis de informacion y
la definicion de lineamientos con los cuales homologar la técnica institucional en materia de
calculo de costos con la finalidad de que sirvan de base para definir los criterios a seguir para el
disefio, desarrollo, utilizacién y monitoreo de sistemas de costos de los servicios de salud.

FUNCIONES

1. Formular las lineas de investigacién y el acopio de informacién en materia de costos de los
servicios de salud, mediante la busqueda de publicaciones actualizadas del tema, para
contar con el apoyo documental necesario.

2. Evaluar el estado en que se encuentran los sistemas de costos que estén en operacién en
las unidades médicas de la Secretaria de Salud y del resto del sector, para definir estrategias
de homologacién que permitan comparar los costos que se obtengan en tales sistemas.

3. Disefiar lineamentos y criterios para el disefio, desarrollo y la implementacién de sistemas
de costos en los servicios de salud, mediante el analisis de experiencias nacionales e
internacionales en la materia.

4. Disefar, por medio del analisis de opciones de célculo bésico, una metodologia alternativa,
para determinar con la informacion disponible el costo de los servicios de salud.

5. Establecer contacto permanente con las entidades federativas para obtener la informacion
requerida para la determinacién de costos, misma que se clasificara y organizara cumpliendo
los criterios establecidos en el sistema institucional de costos.

6. Establecer los costos de los servicios de salud, aplicando principios metodoldgicos sélidos
que permitan obtener informacién para la toma de decisiones.

7. Proponer la estrategia de difusion de los costos de servicios de salud obtenidos, mediante la
elaboracién de un documento y asi compartir informaciéon que sera util para la toma de
decisiones.

8. Verificar el uso de la informacién de costos obtenida, para obtener métricas que
retroalimenten el proceso de obtencion de costos de los servicios.

64




SALUD MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE LA
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y
SECRETARIA DE SALUD DESARROL LO EN SALUD

SUBDIRECCION DE INTELIGENCIA

OBJETIVO

Determinar y proporcionar a la Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud informacion
estratégica en materia de salud, utilizando como fuente las bases de datos institucionales, con la
finalidad de apoyar a la planeacion y al disefio de proyectos existentes e innovadores.

FUNCIONES

1. Colaborar en la identificacion de los requerimientos de informacién para el desarrollo de
sistemas de costos, tarifas, facturacion y subrogacién de servicios médicos, con el propésito
de priorizar el acopio de informacion institucional y sectorial que de soporte a los sistemas.

2. Coordinar la recoleccién, actualizacibn de bases de datos y fuentes de informacion
estratégica nacional e internacional en materia de salud con la finalidad de disponer de datos
actualizados de indicadores de servicios, recursos y gasto, necesarios para el analisis de
costos, tarifas y facturacion.

3. Distribuir y organizar la informacién recabada de las Instituciones de Salud a fin de
proporcionar un referente indispensable para el andlisis de costos en los Servicios de Salud.

4. Organizar analisis estadisticos y de tendencia de las variables representativas del sector
salud a partir de la informacién de las bases de datos institucionales, para coadyuvar a la
toma de decisiones de los proyectos de costos.

5. Evaluar indicadores de recursos humanos y de produccién de servicios de salud, los cuales
se emplearan para determinar la oferta factible de servicios de salud por tipo de unidad.

6. Establecer y aplicar estrategias de blsqueda de informacion relacionada con los temas de
costos, tarifas y facturacion de los servicios de salud, con la finalidad de crear una base de
datos dedicada a tales temas y de uso institucional.

7. Disefar y aplicar un plan de mantenimiento y difusion periddica de la informacion recopilada
en el area para que sea utilizada oportunamente por los usuarios de la misma.

8. Coordinar y participar en proyectos especificos relacionados con la mineria de datos y
andlisis estadistico de informacion de sistemas de costos del sector salud para la realizacién
de analisis longitudinales de la variacion de datos y sus tendencias, asi como su comparacion
entre instituciones del Sector.
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DIRECCION DE DESARROLLO DE POLITICAS DE MEDICAMENTOS

OBJETIVO

Coordinar la politica nacional de medicamentos, mediante el desarrollo de estrategias e
instrumentos que promuevan su acceso efectivo, con el propésito de prevenir, mejorar y/o
restablecer la salud de la poblacion.

FUNCIONES

1. Coordinar el desarrollo e implantacion de estrategias en politica publica referentes al tema
de medicamentos a nivel nacional, para estandarizar mecanismos que mejoren las
condiciones para un acceso efectivo.

2. Dirigir la recopilacion de experiencias internacionales que permitan identificar mejores
préacticas y areas de oportunidad para apoyar la planeaciéon y toma de decisiones en materia
de politica de medicamentos.

3. Coordinar acciones intersectoriales en politica de medicamentos, bajo los ejes de calidad,
seguridad, acceso, innovacién y uso racional.

4. Proponer instrumentos normativos para la politica publica de medicamentos, a fin de contar
con los elementos de vinculacidn interinstitucional.

5. Proponer y definir proyectos innovadores para mejorar los procesos de la cadena de
suministro en el Sistema Nacional de Salud.

6. Planear herramientas de gestion para hacer asequibles los medicamentos en las
instituciones publicas de salud.

7. Participar en el disefio de instrumentos que promuevan el uso racional de los medicamentos
en los prescriptores y los usuarios, a fin de contribuir a la seguridad, eficacia y eficiencia de
los medicamentos.

8. Conducir el desarrollo de instrumentos interinstitucionales para la planeacion y adquisicion
de los medicamentos, a fin de hacer un uso eficiente de los recursos.

9. Dirigir la definicién de estandares e indicadores para monitorear la implantacién de la politica
nacional, a fin de que sirvan de base en el desarrollo de la politica de medicamentos.

10. Participar en la definicion de indicadores que permitan evaluar el uso racional y la
satisfaccion del usuario en el suministro de medicamentos.
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11. Evaluar los procesos de la cadena de suministro en el sistema nacional de Salud para la
identificacién de procesos de mejora continua.

12. Conducir propuestas de lineamientos interinstitucionales sobre seguridad de medicamentos
y proteccion a la poblacién.
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SUBDIRECCION PARA LA INNOVACION DE PROCESOS

OBJETIVO

Proponer innovaciones en salud, mediante proyectos e instrumentos, a fin mejorar la seguridad,
acceso Yy la calidad de la prestacion médica.

FUNCIONES

1. Investigar informacion sobre experiencias nacionales e internacionales en modelos de
gestion innovadores de establecimientos de atencién médica e insumos, para identificar
areas de oportunidad.

2. Disefiar propuestas innovadoras de procesos técnicos y administrativos, con el objeto de
establecer estandares para incrementar la eficiencia en la prestacion de los servicios.

3. Disefiar mecanismos que faciliten la difusién y promocién de manuales para la homologacion
de procesos técnicos administrativos en las unidades médicas.

4. Colaborar en el disefio de modelos innovadores de prestacion de servicios hacia la
integracion funcional de las instituciones.

5. Colaborar en el disefio de un paquete especifico de servicios para la prestacion de servicios
interinstitucionales de forma programada.

6. Participar en la priorizacién de intervenciones y la definicion de tiempos de espera para
recibir una atencion médica.

7. Proponer mejoras a los procesos y subprocesos del intercambio de servicios y participar en
su implementacién y desarrollo.

8. Evaluar y analizar los instrumentos para explotacién de datos que aporten elementos de
mejora en el desarrollo de los procesos.
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SUBDIRECCION DE POLITICAS PARA EL USO RACIONAL Y SEGURO DE
MEDICAMENTOS

OBJETIVO

Disefiar estrategias en materia de uso racional de medicamentos, a través de la propuesta de
mecanismos para contribuir al suministro eficiente, efectivo y seguro de medicamentos e insumos
para la salud.

FUNCIONES

1. Investigar informacion internacional, relacionada con el uso racional de medicamentos, para
identificar areas de oportunidad.

2. Colaborar en el disefio de instrumentos destinados a promover el uso racional de los
medicamentos entre los prescriptores y los usuarios, a fin de mejorar la seguridad, eficacia
y eficiencia en su utilizacién.

3. Determinar indicadores que contribuyan a medir el uso racional de medicamentos, a fin de
disponer de datos que permitan analizar puntos de referencia con paises similares.

4. Participar en la elaboraciéon de guias que promuevan el uso racional y seguro de los
medicamentos, para contribuir al desarrollo de la politica nacional de medicamentos.

5. Participar en la elaboracion de lineamientos que contribuyan al uso racional de
medicamentos, para mejorar la seguridad y acceso a los medicamentos.

6. Asesorar a las entidades federativas en la implementacion de acciones de uso racional para
beneficio de su poblacion.

7. Proponer medidas para disminuir los errores en la lectura y/o interpretacion de la prescripcién
médica, favoreciendo asi la seguridad.

8. Proponer lineamientos de buenas practicas de prescripcion para contribuir al uso racional de
medicamentos.
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SUBDIRECCION DE MONITOREO Y SEGUIMIENTO DE POLITICAS DE
MEDICAMENTOS

OBJETIVO

Proponer mecanismos que mejoren la eficiencia de los procesos de la cadena de suministro de
medicamentos en las Instituciones Publicas del Sistema Nacional de Salud mediante el uso de
estandares para propiciar su evaluacion y seguimiento.

FUNCIONES

1. Supervisar la situacion que guardan los sistemas de suministro de medicamentos, a través
del monitoreo de indicadores, con el proposito de medir el impacto de la politica nacional de
medicamentos en las instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud.

2. Colaborar en el seguimiento de la aplicacion de la politica nacional de medicamentos
mediante los ejes rectores: calidad, eficiencia y seguridad; disponibilidad y acceso; y uso
racional de medicamentos para investigar reas de oportunidad de mejora en la cadena y
facilitar el desarrollo de la politica.

3. Proponer sistemas eficientes y actualizados, mediante la realizacién de pruebas piloto y, en
Su caso, implantacion, para promover la disponibilidad y acceso de medicamentos en las
instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud.

4. Colaborar en la promocién de estandares, lineamientos o modelos establecidos en torno al
uso eficiente de los medicamentos o desempefio de la cadena de suministro, mediante un
plan de supervisién efectiva a las instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud, a fin
de determinar &reas de oportunidad y mejora.

5. Asesorar a las instituciones del sector salud en la definicién de requerimientos relacionados
con la mejora de procesos de los sistemas de suministro de medicamento, con el proposito
de contribuir a mejorar el nivel de los servicios proporcionados a la poblacién.

6. Supervisar las acciones generadoras de informacion sobre medicamentos, para fomentar el
uso de la informacién en la planeacién y adquisicion de los medicamentos.

7. Difundir buenas préacticas en materia de adquisiciones, mediante un procedimiento
previamente definido, con la finalidad de darlas a conocer al sector y, en su caso, procedan
a su adopcién.

8. Colaborar en el desarrollo de herramientas de gestion para la asequibilidad de los
medicamentos en las instituciones publicas de salud.
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DIRECCION DE MEDICINA  TRADICIONAL Y DESARROLLO
INTERCULTURAL

OBJETIVO

Coordinar las politicas de interculturalidad, atencion a la salud a pueblos indigenas y
afrodescendientes, medicina tradicional y complementarias, en el marco de los derechos
humanos, perspectiva de género y la diversidad cultural de la poblacion en general y grupos
vulnerables, asi como el disefio de modelos de atencion a la salud innovadores y culturalmente
adecuados, estableciendo lineamientos normativos y operativos para su implantacion en un
Sistema Universal de Salud.

FUNCIONES

1. Definir las politicas institucionales de interculturalidad en salud, de atencién a la salud a
pueblos indigenas y afrodescendientes, de medicina tradicional y medicinas
complementarias, a fin de establecer el marco normativo para su implantacién en el Sistema
Nacional de Salud.

2. Proponer lineamientos para la operacion de los servicios de salud con pertinencia cultural
perspectiva de género y respeto a los derechos humanos, fortaleciendo y apoyando su
implantacion y adecuacion de los programas institucionales para contribuir a la integracién y
universalizacion del Sistema Nacional de Salud.

3. Establecer las estrategias necesarias para implantar la politica nacional de medicinas
tradicionales, alternativas y complementarias para el Sistema Nacional de Salud, apoyando
su reconocimiento legal y promoviendo su practica en condiciones adecuadas.

4. Conducir, la implantacion de las politicas y modelos Interculturales en salud, asesorando a
las instituciones del sector y a los servicios de salud de las entidades federativas,
proponiendo innovaciones y contribuyendo a la sensibilizacion de los proveedores de
servicios de salud en materia de interculturalidad.

5. Proponer un programa para el desarrollo, fortalecimiento, autorregulacion e interrelacion de
la Medicina Tradicional Mexicana con los servicios de salud, en el marco de los derechos
humanos y culturales de la poblacién indigena.

6. Participar en la coordinacion y complementariedad entre los proveedores de medicina
tradicional y los servicios de salud del sector, a fin de fortalecer la Medicina Tradicional
Mexicana.

7. Difundir y vigilar la politica nacional de atencién a la salud de los pueblos indigenas y
afrodescendientes, promoviendo la equidad en el acceso a los servicios de salud en el
territorio nacional, de manera que los programas institucionales e interinstitucionales
enfocados a poblacién rural indigena y afrodescendiente, se ofrezcan con criterios
interculturales, integrados a las redes de servicios de salud.
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8. Proponer la participacion sectorial en la definicion de politicas interculturales respecto a los
derechos humanos en salud, para impulsar el establecimiento de un sistema de salud
integrado, complementario e intercultural.

9. Participar con instituciones del sector salud en el ambito nacional e internacional para el
intercambio de experiencias de caracter técnico en la implantacién de modelos de salud
interculturales armonizando las necesidades de salud de la poblacién.
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SUBDIRECCION DE ATENCION A LA SALUD DE LOS PUEBLOS
INDIGENAS

OBJETIVO

Colaborar en la rectoria de la Secretaria de Salud con el disefio, difusién e implantacién de la
politica de atencién a la salud de pueblos indigenas y afrodescendientes, con respeto a sus
derechos sociales y culturales como elemento de accidn afirmativa, a través de redes integradas
de servicios, la visibilidad en los sistemas de informacién y el disefio de indicadores que mejoren
el impacto de los programas dirigidos a esta poblacion.

FUNCIONES

1. Disefiar, implementar y difundir la politica intersectorial de atencién a la salud de los pueblos
indigenas y afrodescendientes, para promover la equidad en el acceso a los servicios de
salud en el territorio nacional.

2. Disenar, difundir e implementar los modelos de atencion a la salud con pertinencia cultural
para los pueblos indigenas y afrodescendientes identificando las acciones realizadas por los
programas institucionales e intersectoriales de las diversas instituciones de salud.

3. Proponer la participacion de los usuarios de los servicios para el fortalecimiento de las
capacidades en la poblacion indigena para un mejor aprovechamiento de los servicios que
se les ofrecen.

4. Difundir el modelo de redes funcionales de servicios para la atencion de la salud de la
poblacién indigena, promoviendo metodologias de consulta sobre los servicios a ofrecer e
incorporando el registro y andlisis de variables étnicas en los sistemas de informacién en
salud, para lograr la eficacia de los programas estrategias consensuadas de implementacion
de los programas con la poblacién usuaria.

5. Colaborar en la sistematizacion de la informacién generada y de las acciones en el desarrollo
de los programas de atencion a la salud de pueblos indigenas, para colaborar en la
evaluacion de su impacto y orientar o reorientar las metas propuestas.

6. Colaborar en la formulacién y adecuacién intercultural de los programas y servicios de salud
que se otorgan a poblaciones indigenas coordinando mecanismos de seguimiento y
evaluacion de las acciones desarrolladas para lograr su pertinencia y aceptabilidad social.

7. Proponer soluciones a las barreras culturales institucionales que mejoren el acceso, uso y
calidad de los servicios de salud dirigidos a pueblos indigenas, como la presencia de
intérpretes traductores en hospitales de concentracion y estrategias de interrelacion con la
parteria y medicina tradicional, a fin de lograr la oferta institucional de servicios de salud con
pertinencia cultural y disminuir las inequidades con este sector de la poblacion.
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8. Proponer adecuaciones interculturales a los programas y espacios fisicos de atencion a la
salud dirigidos a poblacion indigena, para contribuir su posicionamiento como servicios de
salud culturalmente competentes y su acreditacion en el Sistema de Proteccién Social en

Salud (SPSS).
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SUBDIRECCION DE INTERCULTURALIDAD EN SERVICIOS DE SALUD

OBJETIVO

Disefiar e implantar en apoyo con otras unidades administrativas y dependencias del Sistema
Nacional de Salud, politicas, modelos y lineamientos interculturales de respeto a la diversidad
cultural y de género, derechos humanos de las personas, estableciendo innovaciones a los
servicios de salud con sensibilidad cultural y competencias interculturales en el personal, a fin de
mejorar la calidad de la atencién, eliminar barreras culturales de acceso, aumentar la satisfaccion
y participacion de los usuarios y lograr un Sistema Nacional de Salud complementario e
intercultural.

FUNCIONES

1. Coordinar la participacion sectorial en la definicién de politicas de respeto a los derechos
humanos en salud, para el establecimiento de un sistema de salud integrado,
complementario e intercultural.

2. Disefar, difundir e implementar modelos, estrategias y lineamientos interculturales para la
acreditacién de unidades de salud fija y movil y la operacion de los programas de salud para
fortalecer su integracion al Sistema Nacional de Salud.

3. Colaborar en la adecuacién del marco normativo, a fin de coadyuvar a la implantacién de
servicios de salud con pertinencia cultural respecto a las necesidades de la poblacion.

4. Determinar los lineamientos, procedimientos y acuerdos que propicien la incorporacion del
enfoque intercultural en los servicios de salud y la adecuacién operativa de los programas
institucionales.

5. Proponer la definicién de los perfiles de los profesionales de salud con elementos de
interculturalidad y la definicion de estrategias y lineamientos para la sensibilizacion y
capacitacién del personal de salud directivo, operativo y en formacion, para mejorar la
eficacia y la calidad y pertinencia cultural de la oferta de los servicios institucionales y
promover el conocimiento de elementos terapéuticos de otras medicinas tradicionales, o
complementarias que utiliza la poblacion.

6. Proponer y colaborar en el disefio de espacios de atencién a la salud donde se plantea
construccion de obra nueva, rehabilitacion o substitucion de infraestructura, proponiendo la
consulta informada a la poblacion indigena y afrodescendiente para cumplir con las
recomendaciones con infraestructura intercultural.
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7. Participar en la definiciébn de politicas interculturales sectoriales e intersectoriales para
fomentar el respeto a los derechos humanos e intervenir en la construccion de indicadores
de evaluacion con enfoque intercultural, a fin de verificar el desarrollo e implantacion de los
modelos interculturales en los servicios, elaborando el analisis y las recomendaciones
correspondientes.

8. Participar con instituciones del sector salud en el ambito nacional e internacional para el
intercambio de experiencias de caracter técnico respecto a la implantacion de modelos de
salud interculturales.

9. Colaborar en la consolidacion de centros de investigacion y para fomentar el desarrollo
intercultural de la salud, promoviendo la ensefianza y la adecuacion de la oferta institucional,
para difundir los avances en la interculturalidad de los servicios de salud.
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SUBDIRECCION DE SISTEMAS COMPLEMENTARIOS DE ATENCION

OBJETIVO

Disefiar e implementar politicas, modelos y lineamientos para el desarrollo de medicinas
tradicionales, alternativas y complementarias en el Sistema Nacional de Salud, que contribuyan
a la integracion y universalizacion de los servicios.

FUNCIONES

1. Disefiar y difundir politicas y estrategias para el fortalecimiento de la oferta de servicios con
la implantacion de la medicina tradicional indigena y las medicinas complementarias en el
Sistema Nacional de Salud.

2. Colaborar en el fortalecimiento del Sistema Nacional de Salud, impulsando la inclusién en el
marco legal de los modelos clinico terapéuticos y de fortalecimiento de la salud que
demuestren cumplir con los criterios de eficacia comprobada, seguridad, costo efectividad,
adherencia a normas éticas y profesionales y aceptabilidad social en el marco de la Ley
General de Salud.

3. Proponer conjuntamente con los proveedores de servicios de medicina de otros modelos
clinico terapéuticos y de fortalecimiento de la salud, los criterios y mecanismos para la
definicién y modulacion de sus competencias, para orientar su ensefianza cumpliendo los
criterios institucionales.

4. Proponer innovaciones para el desarrollo e interrelacion de los servicios de salud con la
medicina tradicional indigena y diferentes modelos clinico terapéuticos y de fortalecimiento
de la salud, a través de metodologias interculturales, a fin de fortalecer el Sistema Nacional
de Salud.

5. Establecer conjuntamente con las organizaciones y practicantes de la medicina tradicional,
el registro e indagatoria de sus procesos para promover el fortalecimiento, sistematizacion,
proteccién y reconocimiento legal de sus practicas, para facilitar condiciones de equidad,
respeto y ejercicio de sus derechos reconocidos en el marco legal, asi como en el desarrollo
de esta medicina.

6. Participar en la coordinacion y complementariedad entre los proveedores de medicina
tradicional indigena y los servicios de salud, asi como de los proveedores de los modelos
clinico terapéuticos y de fortalecimiento de la salud con las instituciones de salud, para el
logro de sistema complementario e intercultural de atencion a la salud.
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7. Participar en los encuentros interculturales y de enriquecimiento mutuo, con las
organizaciones de médicos tradicionales y recursos humanos locales de atencion a la salud,
en conjunto con personal de salud, en los niveles nacional, estatal y regional, para facilitar la
escucha y coordinacién conjunta con el personal de los servicios de salud y el
establecimiento de sinergias para mejorar la atencion de la salud de la poblacion.

8. Proponer normas y lineamientos para la operacién de los programas de medicina tradicional
y de otros modelos clinicos terapéuticos y de fortalecimiento de la salud, que permitan
fortalecer el marco legal en la operacion de los servicios, disminuyendo los obstaculos en su
implantacion.

9. Disefiar y proponer condiciones para facilitar la inclusion de la medicina tradicional y
medicinas complementarias en los servicios del sistema nacional de salud, facilitando la
incorporacion, en coordinacion con las instituciones competentes, de cuadros basicos de
remedios herbolarios, medicamentos homeopaticos e insumos de acupuntura, para facilitar
su adquisicion y uso en las redes de servicios.
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DIRECCION DE DESARROLLO ORGANIZACIONAL PARA LOS SERVICIOS
DE SALUD

OBJETIVO

Determinar propuestas de implantacién de modelos organizacionales a través de la deteccion de
necesidades previas y de encuentros nacionales y estatales, contribuyendo a la reestructuracion
organizativa de los servicios estatales de salud, en el marco de la separacién de funciones; que
contribuyan al desarrollo y fortalecimiento de las redes de servicios de salud, con la finalidad de
incrementar la eficiencia de la atencién a la salud de la poblacién con calidad, calidez y seguridad.

FUNCIONES

1. Determinar necesidades y oportunidades en los modelos organizacionales que faciliten la
reestructuracién organizativa de los servicios de salud mediante propuestas innovadoras con
una perspectiva sectorial, para la separacion de funciones.

2. Vigilar la implantacién de procesos gerenciales y modelos organizacionales enfocados a la
reestructuracién organizativa de los servicios de salud, coordinando las acciones que tengan
una perspectiva sectorial, para una adecuada separacion de funciones.

3. Proponer estrategias, procesos e instrumentos, mediante la organizacién de reuniones de
Staff con el personal involucrado en el proceso, para el desarrollo del Sistema Nacional de
Salud.

4. Definir necesidades y oportunidades en los esquemas de contrataciéon que facilite y
homologue la operacién de las unidades médicas para mejorar la atencion de los servicios
de salud a la poblacion.

5. Vigilar, coordinar y evaluar propuestas de modelos organizacionales para poder aplicarlas
en las unidades de atencién a la salud, mediante metodologias y conceptos teéricos.

6. Proponer lineamientos para el cambio en la cultura organizacional de los servicios de salud,
por medio de los modelos organizacionales innovadores.

7. Dar y difundir el uso de las instituciones del sector salud.

8. Establecer y emitir criterios para el analisis y monitoreo modelos organizacionales de la
atencion a la salud, del estudio de propuestas innovadoras para su aplicacion.

9. Determinar y promover la realizacion de encuentros nacionales y estatales en materia
modelos organizacionales, por medio del andlisis, discusion y aplicacion en la redes de
atenciéon a la salud del desarrollo de las jurisdicciones sanitarias, en materia de
reestructuracidn organizativa de servicios estatales de salud.
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10. Conducir en la reorientacién de las jurisdicciones sanitarias de todo el pais, mediante la
concentracién de acciones en las que requieran mayor apoyo en el proceso de
Reestructuracion, para ofrecer una adecuada prestacion de servicios de salud.

11. Determinar el desarrollo y fortalecimiento de redes de servicios de salud, por medio de
encuentros interestatales con fines de retroalimentacién y modificaciéon en el proceso para
lograr una mejor comunicacién entre los ambitos local, estatal, regional y nacional.

12. Proponer la implementacién de modelos innovadores de organizacién y operacion, mediante
comparaciones de procesos Yy actividades, para mejorar el desempefio de las unidades de
atencién a la salud en el sector.
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SUBDIRECCION DE MODELOS ORGANIZACIONALES

OBJETIVO

Proponer ideas, para el analisis, disefio y evaluacion de nuevos modelos organizacionales en la
gerencia de la atencién a la salud, a través de un diagnéstico de necesidades y oportunidades de
los modelos actuales en la red de servicios de salud con el fin de incrementar su congruencia
estratégica y eficiencia operativa y de la reestructuracion organizativa de los servicios de salud.

FUNCIONES

1. Colaborar en el diagnéstico de necesidades y oportunidades de modelos organizacionales
que vinculen la reestructuracion organizativa en las entidades federativas mediante
propuestas bajo la perspectiva sectorial, para la integracion en la entrega de los servicios de
salud.

2. Establecer criterios para el analisis y evaluacion de modelos organizacionales por medio de
diversas propuestas metodoldgicas en la gerencia para ofrecer una mejor atencion a la salud
en el sector.

3. Disefiar propuestas de innovacién de modelos organizacionales, por medio de estudios y
aplicaciones realizadas en otros paises, para lograr una mayor efectividad, eficiencia e
integracion en las unidades de atencién a la salud.

4. Efectuar el andlisis y la evaluacion de propuestas de nuevos modelos en la gerencia de la
atencion a la salud, por medio de parametros comparativos sobre los modelos conceptuales,
para determinar la integracién al sector.

5. Asesorar a autoridades estatales en el redisefio y evaluacién de las propuestas de nuevos
modelos organizacionales, por medio de la buena gestién de unidades médicas y redes de
servicios de salud, para una mayor interaccion entre los ambitos local, estatal, regional y
nacional.

6. Participar en el disefio y aplicacion de pruebas piloto de modelos organizacionales en la
gerencia de la atencion a la salud mediante la seleccion de una o mas entidades, localidades
o unidades donde realizar el pilotaje, para vigilar su buen funcionamiento.

7. Supervisar la realizacion de encuentros nacionales y estatales sobre modelos
organizacionales, por medio del analisis y discusion en la gerencia de la atencion a la salud,
para mejorar su coordinacion e integracién dentro del sector.

8. Supervisar las funciones descentralizadas de rectoria, prestacion de servicios Yy
financiamiento por medio de bases y fundamentos tedricos, para ayudar en la alineacion en
el nivel local.
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9. Establecer informes sobre las propuestas generadas de modelos organizacionales mediante
la concentracion de datos e informes precisos, para la gerencia de la atencion a la salud.
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SUBDIRECCION DE PROCESOS GERENCIALES

OBJETIVO

Evaluar propuestas de innovacion de procesos e instrumentos gerenciales, dentro de la red de
los sistemas de atencion a la salud, mediante la deteccion previa de necesidades, que permitan
asesorar el desarrollo de habilidades y competencias gerenciales de altos directivos, mandos
medios y personal operativo de las instituciones del sector y una cultura organizacional enfocada
a la reestructuraciéon organizativa de los servicios de salud, con la finalidad de incrementar la
equidad y eficiencia operativa de la atencién a la salud.

FUNCIONES

1. Determinar necesidades de los servicios de salud mediante los principios de separacién de
funciones, para el disefio, uso y aplicacion de procesos y herramientas gerenciales que
faciliten su reestructura organizativa.

2. Participar en el disefio y aplicacién de pruebas piloto en materia de implantacién de procesos
gerenciales enfocados a la reestructuracion organizativa de los servicios de salud, por medio
de los principios de separacion de funciones con una perspectiva sectorial, para lograr una
mayor eficiencia operativa de las unidades de atencion.

3. Proponery asesorar estrategias, procesos e instrumentos por medio del adecuado desarrollo
de habilidades y competencias gerenciales para lograr mejorar las acciones de los altos
directivos, mandos medios y personal operativo de las instituciones del sector.

4. Disefar y evaluar propuestas de innovacion de procesos y herramientas gerenciales,
mediante metodologias y conceptos tedricos para integrarlas a las unidades de atencion a
la salud.

5. Proponer nuevos lineamientos por medio de los procesos gerenciales, para el cambio en la
cultura organizacional de los servicios de salud.

6. Asesorar laimplantacién de cambios en los procesos y cultura organizacional de los servicios
de salud, mediante reuniones con el personal del sector y visitas a las unidades de atencion,
para mejorar la calidad y calidez de las propias instituciones.

7. Asesorar a las autoridades federales, estatales y jurisdiccionales en materia de procesos y
herramientas gerenciales innovadoras de la atencion a la salud, por medio de reuniones,
talleres, foros y encuentros nacionales para mejorar su grado de respuesta.

8. Asesorary supervisar el uso y aplicacion de herramientas gerenciales en los altos directivos,
mandos medios y personal operativo de las instituciones del sector salud, a través de cursos
y seminarios virtuales y presénciales, para mejorar su labor diaria en la institucion.

83




SALUD MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE LA
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y
SECRETARIA DE SALUD DESARROL LO EN SALUD

9. Determinar criterios para la revisién y monitoreo de procesos y herramientas gerenciales de
la atencion a la salud, por medio de propuestas y contenidos innovadores en materia de
procesos gerenciales, con el propésito de observar su actuacion y comportamiento.

10. Supervisar la realizacién de encuentros nacionales y estatales en materia de procesos y
herramientas gerenciales, por medio del estudio y aplicacion de éstos en la redes de atencidn
ala salud y en la reestructuracion organizativa de los servicios estatales de salud, para lograr
una mayor coordinacién e integracién funcional del sector.

11. Participar el analisis y la evaluacion de la informacion nacional e internacional sobre
procesos y herramientas gerenciales innovadoras, a través de la investigacion documental
que existe al respecto, impresa y electronica, para determinar su importancia de ser
integrada o no al sector salud.

12. Efectuar informes sobre las propuestas disefiadas en materia de procesos y herramientas
gerenciales de la atencion a la salud, mediante la recopilacién de datos, cifras y documentos
relevantes, para su implementacion en la Red de Servicios de Salud.

13. Colaborar en la evaluacion y dictaminacion del Certificado de Necesidad con la finalidad de
mantener actualizado el plan maestro de infraestructura y que esté acorde a las necesidades
de la poblacion.
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DIRECCION GENERAL ADJUNTA DE CARAVANAS DE SALUD
OBJETIVO

Conducir el acercamiento de los Servicios de Salud a las poblaciones de los municipios de bajo
indice de Desarrollo Humano y a las localidades de alta y muy alta marginacion que por su
dispersion poblacional y geografica no tienen acceso a la atencion médica, a través de grupos
itinerantes de salud y unidades médicas moviles.

FUNCIONES

1. Autorizar rutas de las unidades médicas moéviles del Programa de Fortalecimiento a la
Atencion Médica, propuestas por las Coordinaciones Estatales con base a las Reglas de
Operacion del Programa, y realizar la Transferencia de Recursos Materiales y Financieros
para acercar la oferta de la red de servicios de salud a la poblacion de menor indice de
desarrollo humano y marginada con alta dispersioén.

2. Normar y determinar las Reglas de Operacién del Programa Fortalecimiento a la atencion
médica, en coordinacion con las Coordinaciones Estatales, para la eficiente operacion del
Programa

3. Conducir e informar en las reuniones técnicas y normativas sobre la aplicacién y observancia
de las reglas de operacién, en colaboraciéon con las Coordinaciones Estatales, para la
planeacién operativa y acciones de evaluacién del Programa Fortalecimiento a la Atencion
Médica.

4. Establecer con los Servicios Estatales de Salud, la prestacién de servicios de salud a la
persona y a la comunidad, a través de unidades médicas méviles y en su caso equipos de
salud itinerantes en rutas de localidades sin acceso a servicios de salud, para avanzar en la
ampliacion de cobertura y fortalecer la capacidad operativa.

5. Dirigir en coordinacion con los Servicios Estatales de Salud en el ejercicio eficiente, racional
y transparente de los recursos humanos, financieros y materiales en la ejecucion del
Programa Fortalecimiento a la Atencion Médica, a través del monitoreo permanente de los
procesos, para el mejor cumplimiento de los objetivos comprometidos.

6. Determinar la vinculacion de acciones de los programas Seguro Popular de Salud y Seguro
Médico para una Nueva Generacién con el Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica,
para coadyuvar en la afiliacion y/o reafiliacion, de su poblacion beneficiaria al Sistema de
Proteccion Social en Salud.

7. Determinar y Conducir las acciones de corresponsabilidad operativa y financiera, mediante
la firma de acuerdos correspondientes con los Servicios Estatales Salud, para la
sustentabilidad del Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica.
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8. Conducir la programacién anual del Programa Fortalecimiento a la Atenciéon Médica de los
Servicios Estatales de Salud, con base a los acuerdos establecidos, para su autorizacién por
parte del titular de la Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud.

9. Determinar y conducir la coordinacién interinstitucional con base a las propuestas de los
Servicios Estatales de Salud, para implementar la estrategia de operacion, promocion y
difusion del Programa Fortalecimiento a la Atencion Médica en las entidades federativas.

10. Establecer y conducir cursos-talleres, en coordinacion con los Servicios Estatales de Salud,
para la capacitacion de los equipos de salud itinerantes, supervisores, coordinadores
estatales y demas personal de salud e involucrado en la operacién del Programa
Fortalecimiento a la Atencion Médica.

11. Emitir la aplicacién de criterios y procedimientos emitidos por la Direccién General de Calidad
y Educaciéon en Salud, para la acreditacion de rutas y de nuevos modelos de unidades
meédicas méviles del Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica.
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DIRECCION DE PLANEACION ESTRATEGICA Y COORDINACION
INTERINSTITUCIONAL

OBJETIVO

Proponer estrategias de planeacion que permitan acercar la prestacion de servicios de salud a
las localidades y municipios que no tienen acceso a este tipo de servicios, a través de la
validacion de rutas del Programa Fortalecimiento a la atencion médica y de la programacion de
recursos para cubrir parte de su operacion.

FUNCIONES

1. Coordinar el proceso de validacion de rutas de las unidades médicas moviles del Programa
propuestas por las Coordinaciones Estatales del Programa, con base en las Reglas de
Operacion vigentes, para la aprobacion de la Direccidon General Adjunta de Caravanas de la
Salud.

2. Difundir las Reglas de Operacion del Programa Fortalecimiento a la Atencion Médica entre
las Coordinaciones Estatales del Programa para su oportuna y correcta aplicacion.

3. Proponer y coordinar la validacion de nuevas necesidades para el establecimiento de rutas
con nuevas unidades médicas maviles y equipos de salud itinerantes.

4. Coordinar la implementacién de los manuales de organizacion y procedimientos de las
Coordinaciones Estatales de Programas, en coordinacion con los Servicios Estatales de
Salud, para la eficiente operacion del programa.

5. Conducir la planeacién anual del Programa junto con las Coordinaciones Estatales, para la
ejecucion de los procesos del Programa.

6. Proponer estrategias y mecanismos de coordinacion a través de convenios y acuerdos con
instituciones y dependencias del sector publico, social y privado, para apoyar la operacion
del Programa Fortalecimiento a la atencion médica.

7. Dar a consideracion de la Direcciébn General Adjunta, las propuestas de los Servicios
Estatales de Salud de sustitucion, rehabilitacion o adquisicion de nuevas unidades médicas
moviles.

8. Participar en los procesos de adquisicion de bienes y servicios en conjunto con la
coordinacién administrativa de la Direccion de Planeacién y Desarrollo en Salud, asi como
en coordinacion con las unidades administrativas involucradas de dictaminar, validar los
bienes y servicios propuestos para su adquisicion.
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9. Dirigir y coordinar la entrega de los bienes y servicios adquiridos a las Coordinaciones
Estatales de Programa de Fortalecimiento a la Atencion Médica para cubrir las necesidades
y requerimientos de operacién especificos del programa.

10. Dirigir el proceso administrativo en materia de Contraloria Social con la finalidad de
incorporar al beneficiario directo en la supervision y evaluacién de los servicios que recibe.

11. Conducir y controlar el presupuesto autorizado al Programa Fortalecimiento a la Atencion
Médica.

12. Coordinar y verificar el cumplimiento de la entrega de informacion a las diferentes instancias
fiscalizadoras, correspondiente al seguimiento y control de los recursos transferidos a las
entidades federativas.
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SUBDIRECCION DE PLANEACION Y COORDINACION DE PROCESOS
OPERATIVOS EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS

OBJETIVO

Coordinar la ejecucién del proceso administrativo de rutas del Programa Fortalecimiento a la
atencion médica, a cargo de las Coordinaciones Estatales del Programa, a fin de acercar los
servicios de salud a la poblacién objetivo y cumplir con las metas establecidas.

FUNCIONES

1. Establecery coordinar la ejecucion del proceso de planeacién de rutas de unidades médicas
moviles del Programa, a cargo de los Servicios Estatales de Salud, para la definicion de
propuestas de ampliacién de cobertura o fortalecimiento de servicios de salud a través de
unidades médicas moviles.

2. Establecer la metodologia para la integracién, analisis y validacién de propuestas de
modificacién o nuevas rutas de unidades médicas moviles del Programa, en apego a lo
establecido en Reglas de Operacion, para su autorizacion por la Direccion General Adjunta
de Caravanas de la Salud.

3. Coordinar la ejecucion del programa de contraloria social a cargo de las Coordinaciones
Estatales del Programa y de la Direccién General Adjunta de Caravanas de la Salud, para
que los beneficiarios vigilen la operacién del Programa, a fin de transparentar su ejercicio y
fomentar la cultura de rendicién de cuentas.

4. Administrar las herramientas informaticas de integracion, analisis, control y seguimiento del
proceso de planeacion de rutas y del programa de contraloria social a cargo de las
Coordinaciones Estatales del Programa, para el control y seguimiento de las metas
establecidas en el Programa Anual de Trabajo.

5. Establecer la estrategia de control y seguimiento a cargo de las Jefaturas de Departamento
Zona Norte y Zona Sur, respecto del avance en el cumplimiento de las metas establecidas
para el area como para las Coordinaciones Estatales del Programa, conforme al Programa
Anual de Trabajo.

6. Coordinar la comunicacion oficial del area con las Coordinaciones Estatales del Programa,
respecto a la validacion de las propuestas de nuevas rutas o modificacion, sustitucion de
unidades médicas moviles, asi como las concernientes a los resultados del programa de
contraloria social.
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7. Establecer la metodologia para la concentracién de resultados y generacion de reportes a
cargo de las Jefaturas de Departamento Zona Norte y Zona Sur, conforme las etapas del
proceso de planeacién de rutas y del programa de contraloria social en los estados de su
responsabilidad, a fin de mantener actualizada la informacién disponible al momento que le
sea requerida.
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DEPARTAMENTO ZONA NORTE

OBJETIVO

Desarrollar el proceso administrativo de rutas del Programa Fortalecimiento a la atencion
médica, mediante la ejecucibn de la metodologia técnico-administrativa que facilite el
cumplimiento del mismo por parte las Coordinaciones Estatales del Programa, en las entidades
federativas de Aguascalientes, Baja California Norte, Baja California Sur, Coahuila, Colima,
Chihuahua, Durango, Guanajuato, Jalisco, Nayarit, Nuevo Leén, San Luis Potosi, Sinaloa,
Sonora, Tamaulipas, Zacatecas.

FUNCIONES

1. Controlar conforme al calendario de trabajo establecido, la ejecucion del proceso de
planeacién de rutas del Programa a cargo de los Servicios Estatales de Salud, mediante la
aplicacién y asesoria permanente a las Coordinaciones Estatales respecto de la metodologia
técnico-administrativa para la definicion y presentacién de propuestas de modificacion,
nuevas rutas y sustitucién de unidades médicas moviles.

2. Examinar que las Coordinaciones Estatales del Programa cumplan con la metodologia
establecida para la integracion, presentacion, anadlisis y validacion de propuestas de
modificacion, nuevas rutas y sustitucion de unidades médicas moviles, mediante la validacién
de los formatos de planeacion de rutas, certificacién de la sistematizacién de la informacion
correspondiente y su formalizacion a través de las firmas de las autoridades solicitantes en
el formato Anexo 6 de Trabajo.

3. Elaborar opinion técnica por cada una de las propuestas de maodificacién, nueva ruta o
sustitucién de unidad médica movil, que presenten los Servicios Estatales de Salud, con
base en los resultados expresados en el formato de planeacion de rutas, aplicaciéon de
validacion de rutas y formato de anexo 6 de trabajo, a fin de dar respuesta a las solicitudes
presentadas ante la Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud.

4. Sistematizar la informacién que le proporcionan las Coordinaciones Estatales del Programa
en el desarrollo de la planeacion de rutas y del programa de contraloria social, mediante el
control y seguimiento del avance en el cumplimiento de las metas establecidas para generar
los reportes especificos que le sean requeridos.

5. Desarrollar y controlar la ejecucion del programa anual de trabajo de contraloria social a
cargo de las Coordinaciones Estatales de Aguascalientes, Baja California Norte, Baja
California Sur, Coahuila, Colima, Chihuahua, Durango, Guanajuato, Jalisco, Nayarit, Nuevo
Ledn, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tamaulipas, Zacatecas, mediante la aplicacion,
asesoria y seguimiento de la metodologia para el cumplimiento de las metas establecidas.
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6. Analizar y evaluar los registros de informacion a cargo de las Coordinaciones Estatales del
Programa, mediante la actualizacion de la informacién contenida en los formatos de
planeacion de rutas del Programa, aplicacion para la validacién de rutas y en el Sistema
Informatico de Contraloria Social, a fin de controlar y dar seguimiento al cumplimiento de las
metas establecidas en el Programa Anual de Trabajo.

7. Efectuar la evaluacién de resultados del proceso de planeacién de rutas y del programa de
contraloria social a cargo de las Coordinaciones Estatales del Programa, a partir del analisis
del cumplimiento de las metas establecidas en el Programa Anual de Trabajo, para proponer
mejoras de los procesos llevados a cabo por el area y las Coordinaciones Estatales del
Programa.
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DEPARTAMENTO ZONA SUR

OBJETIVO

Desarrollar el proceso administrativo de rutas del Programa Fortalecimiento a la atencion
médica, mediante la ejecucién de la metodologia técnico-administrativa que facilite el
cumplimiento del mismo por parte las Coordinaciones Estatales del Programa, en las entidades
federativas de Campeche, Chiapas, Distrito Federal, Guerrero, Hidalgo, Estado de México,
Michoacéan, Morelos, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo, Tabasco, Tlaxcala, Yucatan y
Veracruz.

FUNCIONES

1. Controlar conforme al calendario de trabajo establecido, la ejecucion del proceso de
planeacién de rutas del Programa a cargo de los Servicios Estatales de Salud, mediante la
aplicacién y asesoria permanente a las Coordinaciones Estatales respecto de la metodologia
técnico-administrativa para la definicion y presentacién de propuestas de modificacion,
nuevas rutas y sustitucién de unidades médicas moviles.

2. Examinar que las Coordinaciones Estatales del Programa cumplan con la metodologia
establecida para la integracién, presentacion, analisis y validacion de propuestas de
modificacién, nuevas rutas y sustitucién de unidades médicas moviles, mediante la validacion
de los formatos de planeacion de rutas, certificacion de la sistematizaciéon de la informacion
correspondiente y su formalizacién a través de las firmas de las autoridades solicitantes en
el formato Anexo 6 de Trabajo.

3. Elaborar opinion técnica por cada una de las propuestas de maodificacién, nueva ruta o
sustitucién de unidad médica movil, que presenten los Servicios Estatales de Salud, con
base en los resultados expresados en el formato de planeacién de rutas, aplicacion de
validacion de rutas y formato de anexo 6 de trabajo, a fin de dar respuesta a las solicitudes
presentadas ante la Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud.

4. Sistematizar la informacion que le proporcionan las Coordinaciones Estatales del Programa
en el desarrollo de la planeacién de rutas y del programa de contraloria social, mediante el
control y seguimiento del avance en el cumplimiento de las metas establecidas para generar
los reportes especificos que le sean requeridos.

5. Desarrollar y controlar la ejecucién del programa anual de trabajo de contraloria social a
cargo de las Coordinaciones Estatales de Campeche, Chiapas, Distrito Federal, Guerrero,
Hidalgo, Estado de México, Michoacan, Morelos, Oaxaca, Puebla, Querétaro, Quintana Roo,
Tabasco, Tlaxcala, Yucatan y Veracruz, mediante la aplicacion, asesoria y seguimiento de
la metodologia para el cumplimiento de las metas establecidas.
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6. Analizar y evaluar los registros de informacion a cargo de las Coordinaciones Estatales del
Programa, mediante la actualizacion de la informacién contenida en los formatos de
planeacion de rutas del Programa, aplicacion para la validacion de rutas y en el Sistema
Informatico de Contraloria Social, a fin de controlar y dar seguimiento al cumplimiento de las
metas establecidas en el Programa Anual de Trabajo.

7. Efectuar la evaluacién de resultados del proceso de planeacion de rutas y del programa de
contraloria social a cargo de las Coordinaciones Estatales del Programa, a partir del analisis
del cumplimiento de las metas establecidas en el Programa Anual de Trabajo, para proponer
mejoras de los procesos llevados a cabo por el area y las Coordinaciones Estatales del
Programa.
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SUBDIRECCION DE PLANEACION TECNICA

OBJETIVO

Formular proyectos técnico-médicos y operativos para los equipos de salud itinerantes y unidades
médicas moaviles, que favorezcan la prestacion eficiente y efectiva de la atencion médica
preventiva y curativa, basada en la educacion y promocion de la salud poblacional considerando
los recursos humanos, materiales, financieros, técnicos y tecnoldgicos disponibles, para el acceso
a servicios médicos oportunos y de calidad entre la poblacién objetivo del programa.

FUNCIONES

1. Establecer estrategias técnicas de actuaciéon médica y de salud basadas en el analisis de la
mejor evidencia cientifica para proponer la calidad en la prestacion de servicios médicos de
las unidades médicas moviles.

2. Disefar y proponer programas de capacitacion y educacion continua en salud, para
promover un eficiente desempefio del personal del Programa Fortalecimiento a la Atencion
Médica.

3. Verificar la correspondencia operativa de estos equipos de salud itinerantes con la
normatividad en salud vigente, para que los equipos de salud del programa operen en estricto
apego a la misma.

4. Proponer para las unidades médicas maviles guias diagndstico-terapéuticas de atencion de
acuerdo a las intervenciones del Catdlogo Universal de Servicios Esenciales de Salud
(CAUSES) y de otros paquetes béasicos de atencién itinerante para proporcionar una eficiente
prestacion de servicios médicos.

5. Coordinar la revisidn y actualizacidon de programas que vigilen la operacién de las unidades
médicas moviles (vehiculos, instrumental y equipos), para ejecutar las intervenciones
preventivas o correctivas que permitan la permanente operacién del programa entre la
poblacién objetivo del Programa Fortalecimiento a la atencion médica.

6. Disefiar estrategias de manejo y aprovechamiento de recursos tecnoldgicos disponibles
como Internet y telemedicina que permitan el intercambio de informacion, experiencias y
mejores practicas, o la capacitacion continua del personal del Programa de Fortalecimiento
a la Atencién Médica, con el fin de aproximar servicios médicos especializados a la poblacion
mas aislada de nuestro pais y mantener actualizado al personal prestador de servicios
médicos.
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7. Participar en la planeacion, organizacion y desarrollo de las bases de licitaciones publica
nacional e internacional, respecto a la adquisicion de productos, bienes y servicios
indispensables en la operacion de las unidades médicas moviles del programa, para verificar
las adquisiciones que apoyen la correcta operacion del Programa Fortalecimiento a la
Atencion Médica.

8. Establecer en conjunto con las Coordinaciones Estatales del Programa Fortalecimiento a la
atencién médica, los programas de capacitacion técnico-operativos del personal operativo y
someterlo a autorizacién por la Direccion General Adjunta de Caravanas de la Salud, para
que el personal se encuentre actualizado en la practica médica que requiere su perfil dentro
del equipo itinerante.

9. Participar en la definicion de las competencias operativas de atencion itinerante en salud de
los recursos humanos asignados al Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica, para la
atencion de la salud de la poblacién objetivo.
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DEPARTAMENTO DE DICTAMINACION DE INSTRUMENTAL Y EQUIPO
MEDICO

OBJETIVO

Elaborar y verificar que los equipos, accesorios e instrumental con el que estan equipadas las
unidades médicas maviles cumplan con las especificaciones elaboradas por este departamento
y con la normatividad vigente que aplique a cada uno de ellos, para que el personal operativo de
estas unidades cuenten con los bienes para otorgar servicios médicos oportunos y de calidad
entre la poblacién objetivo del programa.

FUNCIONES

1. Elaborar los procedimientos de dictaminacion, para la adquisicion de equipo e instrumental
médico, que permitan verificar la calidad de los mismos, con la finalidad de facilitar la
presentacion eficiente de los servicios médicos brindados por el Programa Fortalecimiento a
la Atencion Médica.

2. Verificar y auxiliar técnicamente que el equipo de cémputo, vehiculos e instrumental y equipo
médico, cumplan con las especificaciones establecidas en la normatividad, con la finalidad
de que el personal de las unidades médicas méviles se desempefie de manera eficiente.

3. Integrar informacién sobre el uso y calidad de los bienes, equipo e instrumental médico con
el cual se otorgan los servicios de atencion a la salud, a fin de determinar si éstos cubren
con las necesidades requeridas para la atencion de los servicios brindados por el Programa
Fortalecimiento a la Atencion Médica.

4. Determinar en coordinacion con otras instancias técnico normativas de la Secretaria de
Salud, las opciones de equipo de computo, vehiculos e instrumental y equipos médicos mas
adecuados basados en las Normas Oficiales Mexicanas, para proponer la adquisiciéon de
tecnologia de vanguardia y para la operacion del Programa Fortalecimiento a la Atencién
Médica.

5. Apoyar a las Coordinaciones Estatales del Programa Fortalecimiento a la atencion médica
con las gestiones y asesorias para la correcta aplicacion de garantias, asi como para los
mantenimientos preventivos o correctivos del equipo de computo, vehiculos e instrumental y
equipo médico, junto con las companiias proveedoras, a fin de poder proporcionar su correcto
uso y funcion.

6. Realizar con base en la disponibilidad presupuestal la viabilidad para la sustitucion,
rehabilitacién o adquisicion de nuevas unidades médicas moviles.
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DIRECCION DE ANALISIS Y SUPERVISION DE PROCESOS OPERATIVOS

OBJETIVO

Coordinar los procedimientos de registro, analisis, supervision, seguimiento y evaluacion de las
acciones realizadas por las 32 Coordinaciones Estatales del Programa Fortalecimiento a la
Atencién Médica, a través del desarrollo de reportes e informes para la toma de decisiones de
la Direccion General que contribuyan al cumplimiento de las materias establecidas por dicho
programa.

FUNCIONES

1. Definir la sistematizacién de los datos proporcionados por las 32 Coordinaciones Estatales
de Programa, para apoyar la supervision, seguimiento, analisis y evaluacion del desarrollo
de los indicadores del programa.

2. Conducir el Sistema Integral de Seguimiento de Procesos Operativos (SISPO), de las
entidades federativas, sistematizando cédulas para detectar, avances, inconsistencias y
realizar correcciones.

3. Dar seguimiento a los indicadores del programa a través de la informacion generada por las
unidades médicas moviles y equipos de salud itinerantes en las rutas establecidas, con el
objeto de medir el avance de la operacion del programa por entidad federativa.

4. Coordinar con la Direccion General de Evaluacion del Desempefio el establecimiento y
desarrollo de las evaluaciones del Programa, asi como el cumplimiento de sus indicadores.

5. Vigilar que se otorguen los servicios de promocion, prevencion y atencion a la salud, de
acuerdo a los lineamientos de la supervision para verificar su cumplimiento.

6. Establecer los mecanismos de coordinacion con las Direcciones Generales de Informacion
en Salud y Tecnologias de la Informacion para el acceso a sus plataformas de procesamiento
de datos que permitan el analisis de las variables de los indicadores del Programa.

7. Consolidar lainformacion referente a las unidades médicas moéviles, equipamiento y personal
operativo con la finalidad de contar con los elementos necesarios para la toma de decisiones
para la mejora de procesos.

8. Coordinar junto con la Direccién de Planeacion Estratégica y Coordinacion Interinstitucional
el cumplimiento de las Reglas de Operacion del Programa, a través de la supervision y
seguimiento a la atencién al marco normativo.
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9. Coordinar acciones con las Direccion de Planeacion Estratégica y Coordinacion
Interinstitucional y los Regimenes Estatales de Proteccién Social en Salud para impulsar la
instrumentacion de estrategias y mecanismos de afiliacién y/o reafiliacion de personas y
familias al Seguro Popular de Salud y Seguro Médico siglo XXI, facilitando el acceso efectivo.

10. Establecer el vinculo con la Direccién General de Calidad y Educacién en Salud, mediante
la realizacion de las acciones tendientes a la acreditacion de unidades médicas moviles del
Programa Fortalecimiento a la Atencion Médica, para facilitar la sustentabilidad financiera
del Programa, como un elemento mas de la red de servicios de salud en las entidades
federativas

11. Participar junto con la Direccion General Adjunta de Caravanas de la Salud en la validacion
de la informacion necesaria para integrar los Convenios de Transferencia de Recursos a los
estados, y los contenidos de los instrumentos juridicos en coordinacion con los estados para
la ejecucidn del Programa.

12. Establecer con las Coordinaciones estatales del Programa los procedimientos de
recopilacion de la informacion proveniente de la operacién de los equipos de salud itinerantes
y unidades médicas mdviles, para supervisar los avances en los indicadores del programa.
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SUBDIRECCION DE CERTIFICACION DE PROCESOS

OBJETIVO

Establecer vinculos de las condiciones de financiamiento del Programa Fortalecimiento a la
Atencién Médica con enfoque de equidad y mejora de la eficiencia en la aplicacion del recurso
financiero, apoyando en la reestructuracion los procesos de la Direccion General Adjunta de
Caravanas de la Salud, al igual que las Coordinaciones Estatales y el centro de contingencia,
para mejorar y lograr que la atencion del servicio otorgado al usuario sea de calidad.

FUNCIONES

1. Supervisar y asesorar a las Coordinaciones Estatales en la realizacion de los Programas
Operativos Anuales, con el objetivo de obtener el recurso financiero a través de la afiliacion
y reafiliacion al Seguro Popular de la poblacién atendida por las unidades médicas moviles.

2. Proponer acciones de vigilancia de las Reglas de Operacién del Programa Fortalecimiento a
la Atencion Médica, a través de la supervision, para facilitar la atencién al marco normativo
vigente.

3. Emitir las acciones tendientes a la certificacion para la incorporacion de unidades médicas
moviles del programa, como elemento mas de la red de servicios de salud en las entidades
federativas, mediante el seguimiento a la aplicacion de cédulas de autoevaluacién de
unidades médicas mdviles y colaborara en el proceso de acreditacion realizado por la
Direccién General de Calidad y Educacion en Salud.

4. Establecer el vinculo entre la Comision Nacional de Proteccion Social en Salud, la Direccién
General Adjunta de Caravanas de la Salud y las Coordinaciones Estatales, para la
aprobacion y seguimiento de los recursos financieros asignados al Programa Fortalecimiento
a la Atencion Médica, para obtener una Mayor eficiencia.

5. Disefiar y mantener actualizadas las cédulas de verificacion de equipamiento, personal
operativo, asi como de los inventarios de las unidades médicas moviles, con el fin de facilitar
los mecanismos de supervision de los procesos operativos.

6. Proponer la estandarizacion de procedimientos de operacion del programa y actuacion de
los equipos de salud itinerantes, mediante el apoyo en la elaboracién y vigilancia de la
aplicacién del manual de procedimientos del Programa, a fin de facilitar los mecanismos de
supervision de los procesos operativos.

7. Verificar la informacion proporcionada por los Coordinadores Estatales referente a las
unidades médicas mdviles, equipamiento y personal operativo con la finalidad generar la
informacion estratégica para la toma de decisiones e identificar areas de oportunidad en la
mejora de los procesos.
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8. Participar en la instrumentacion de estrategias y mecanismos de afiliacion y/o reafiliacion de
personas y familias al Seguro Popular de Salud y Seguro Médico siglo XXI facilitando el
acceso Y la calidad.
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DEPARTAMENTO DE VINCULACION CON EL SISTEMA DE PROTECCION
SOCIAL EN SALUD

OBJETIVO

Disefiar las estrategias de supervision y vinculacion, del Programa Fortalecimiento a la Atencién
Médica, con el Sistema de Proteccion Social en Salud, con el propésito de trabajar
coordinadamente y de una manera eficiente.

FUNCIONES

1. Vigilar que el otorgamiento del recurso financiero del Seguro Popular se realice en tiempo y
forma, con la finalidad de que los recursos sean utilizados para continuar con la operacion
eficiente del Programa.

2. Apoyar en la coordinacién con la Comision Nacional del Sistema de Protecciéon Social en
Salud mediante la implementacion de los mecanismos de la afiliacién y reafiliaciéon de la
poblacién que habita en localidades geograficamente dispersas, para ser atendidas por las
unidades médicas méviles y los equipos de salud Itinerantes.

3. Participar con las Coordinaciones Estatales en la realizacion de los Programas Operativos
Anuales, con el objetivo de obtener el Recurso Financiero a través de la Afiliacion y
Reafiliacién al Seguro Popular de la poblacién objetivo que atienden las unidades médicas
moviles en las diferentes localidades.

4. Mantener actualizadas las cédulas de verificacion de equipamiento, personal operativo, de
las unidades médicas mdviles, para identificar las areas de oportunidad que permitan tomar
de decisiones en la mejora de los procesos.

5. Participar en las acciones tendientes a la certificacion para la incorporacién de unidades
médicas moviles del Programa Fortalecimiento a la Atencion Médica, como elemento mas
de la red de servicios de salud en las entidades federativas, mediante la aplicacion de
cédulas de autoevaluacion de unidades médicas mdviles para apoyar en el proceso de
acreditacion realizado por la direccion general de calidad y educacién en salud.

6. Apoyar en la propuesta y gestién de recursos ante la Comision Nacional del Sistema de
Proteccion Social en Salud, a partir de las necesidades presentadas por las Coordinaciones
Estatales del Programa de Fortalecimiento de Atencion a la Salud, para fortalecer la
operacion del Programa de Fortalecimiento a la Atencién Médica por entidad federativa.

102




SALUD MANUAL DE ORGANIZACION ESPECIFICO DE LA
DIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y
SECRETARIA DE SALUD DESARROL LO EN SALUD

SUBDIRECCION DE ATENCION NORMATIVA

OBJETIVO

Participar en la atencion de los requerimientos de informacién de las Unidades Administrativas
Centrales y otras Dependencias de la Administracion Piblica Federal, en materia administrativa,
contable, fiscal, auditorias y juridica, derivadas de los procesos de registro, andlisis, supervision,
seguimiento control y evaluacién del Programa y brindar asesoria juridica a las areas de la
Direccién General Adjunta

FUNCIONES

1. Participar en el analisis y la elaboracién de los contenidos de convenios, acuerdos,
licitaciones, lineamientos y demas instrumentos legales u obligaciones que contraiga la
Direccion General Adjunta, para que se elaboren conforme a la normatividad aplicable.

2. Participar en la definicion de los instrumentos legales de vinculacién entre la Direccion
General Adjunta e instancias del orden social y privado que contribuyan al logro de los
objetivos del Programa, mediante el apoyo directo a la operacion de las Unidades Médicas
Moviles y equipos de salud itinerantes en las rutas establecidas, para medir el avance de la
operacion del programa por entidad federativa.

3. Asesorar a las Coordinaciones Estatales del Programa respecto del objeto y alcances de los
instrumentos técnico-juridicos y administrativos que se suscriban con las entidades
federativas y otras instancias del sector publico y privado, para la operacion del Programa,
en atencién a las disposiciones juridicas aplicables.

4. Asesorar a los servidores publicos adscritos a la Direccion General Adjunta para que sus
actividades se realicen con absoluta legalidad y transparencia, actuando siempre con estricto
apego a la normatividad para el cumplimiento de los objetivos del Programa.

5. Colaborar con la Direccion de Planeacion Estratégica y Coordinacion Interinstitucional y la
Direccioén de Analisis y Supervision de los Procesos Operativos en vigilar la observancia de
las Reglas de Operacion del Programa a través de la supervision del desarrollo y ejecucion
de las acciones por parte de las Coordinaciones Estatales del Programa, y de los equipos
de salud itinerantes y unidades médicas maviles, para apoyar el cumplimiento del marco
normativo.

6. Asesorar y colaborar con los titulares de las &reas de la Direccién General Adjunta en la
atencién oportuna de las solicitudes de informacion provenientes de las unidades
administrativas de la Secretaria de Salud, dependencias de la Administracién Publica
Federal, de conformidad con los procedimientos y mecanismos de atencién establecidos en
la normatividad, para cumplir los requerimientos.
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7. Colaborar en la implementacién de acciones mediante el seguimiento periédico de las
solicitudes de informacion emitidas a las areas de la Direccién General Adjunta, por parte de
las instancias internas, externas y érganos de fiscalizacion, para su cumplimiento.

8. Vigilar que las areas de la Direccién General Adjunta cumplan en tiempo y forma con los
procedimientos establecidos para la atencién de las solicitudes de informacién emitidas por
las instancias publicas y privadas, mediante mecanismos de control y supervision.

9. Colaborar en la Elaboracion los instrumentos técnico-juridico y administrativo en los casos
que asi lo requieran las Coordinaciones Estatales del Programa, y participar en
representacion de las &reas de la Direccién General Adjunta para una adecuada solventacion
de probleméticas.

10. Colaborar y representar a las areas de la Direccion General Adjunta, como enlace ante el
Organo Interno de Control de la Secretaria de Salud e instancias fiscalizadoras, y en su caso
implementar las acciones necesarias para la atencién a los requerimientos de caracter
normativo que se puedan derivar de la actuacion de sus actividades institucionales.
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DEPARTAMENTO DE SEGUIMIENTO A LA GESTION DE RECURSOS

OBJETIVO

Efectuar el seguimiento a las gestiones de recursos que se realicen ante las diferentes instancias
del sector publico, privado y social, en los ambitos federal, estatal y municipal; mediante la
integracion de la comprobacién de los recursos e informes financieros a fin de consolidarlo y
fortalecerlo en el cumplimiento de los objetivos de los recursos e insumos transferidos del
programa dando como resultado un adecuado control contable, fiscal y de auditoria.

FUNCIONES

1. Participar en la realizacion de gestiones ante diversas instancias sociales, publicas y
privadas que permitan identificar y concertar recursos que apoyen la operacion del programa
en las entidades federativas.

2. Participar en el disefio de las necesidades propuestas por las Coordinaciones Estatales, la
metodologia de trabajo para la elaboracion, integracion, andlisis y gestion de recursos del
programa ante las instancias que correspondan.

3. Colaborar en la elaboracion e integracién del Programa Anual de Adquisiciones de la
Direccién General Adjunta de Caravanas de la Salud, a partir de la deteccién de necesidades
de las rutas en operacion y propuestas por las Coordinaciones Estatales.

4. Apoyar en el proceso de gestién de recursos materiales y financieros derivados de los
Programas Anuales de Trabajo de las Coordinaciones Estatales de Salud, de acuerdo a
lineamientos que establezca la Direccién General Adjunta de Caravanas de la Salud, para el
cumplimiento de las metas y objetivos del Programa.

5. Apoyar el disefio de estrategias y modelos de financiamiento en coordinacion con las
instancias involucradas, que involucren la participacion de instancias publicas y privadas
para fortalecer la sustentabilidad del Programa Fortalecimiento a la Atencion Médica.

6. Participar en coordinacién con las Coordinaciones Estatales, en el programa anual de
contratacién de recursos humanos para su presentacién a la Direccion General Adjunta de
Caravanas de la Salud y autorizacién por la Direccién General de Recursos Humanos.

7. Participar en las acciones de seguimiento periddico de las solicitudes de informacion emitidas
a las &reas de la Direccion General Adjunta de Caravanas de la Salud, por parte de las
instancias internas, externas y érganos de fiscalizacion, para un adecuado control de la
atencion a las mismas.

8. Apoyar en la integracion de los expedientes y documentacion necesaria para satisfacer las
solicitudes de las unidades administrativas de la Secretaria de Salud, dependencias de la
Administracion Publica Federal e instancias externas y érganos de fiscalizacion.
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DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DE LOS PROCESOS
NORMATIVOS

OBJETIVO

Participar en la elaboraciéon de los instrumentos legales inherentes a la Direccién General
Adjunta de Caravanas de la Salud, atender las solicitudes de informacién requeridas a la
Direccién General Adjunta de Caravanas de la Salud por las Unidades Administrativas del Nivel
Central y de otras dependencias, para el cumplimiento de los objetivos del programa.

FUNCIONES

1. Participar en la elaboracion de instrumentos legales u obligaciones que contraiga la Direccion
General Adjunta, para el cumplimiento de las metas y objetivos del Programa.

2. Participar en el seguimiento de los instrumentos para el aseguramiento de las unidades
meédicas moviles otorgadas en comodato a las entidades federativas por la Direccién General
Adjunta.

3. Brindar apoyo a los servidores publicos adscritos a la Direcciébn General Adjunta de
Caravanas de la Salud para que sus actividades se realicen con absoluta legalidad y
transparencia en el cumplimiento de los objetivos del Programa.

4. Participar en las acciones de control para que las actividades de las Coordinaciones
Estatales del Programa se realicen con absoluta legalidad.

5. Vigilar la observancia de las Reglas de Operacion del Programa, a través de la supervision
del desarrollo y ejecucion de las acciones por parte de las coordinaciones Estatales, para
asegurar la atencion al marco normativo vigente.

6. Apoyar a las areas de la Direccion General Adjunta, en el desahogo en tiempo y forma, con
los procedimientos establecidos, para la atencién de las solicitudes que se realicen a las
mismas.

7. Colaborar en las acciones para el seguimiento periddico de las solicitudes de informacion
emitidas a las areas de la Direccion General Adjunta de Caravanas de la Salud, por parte de
las instancias internas, externas y 6rganos de fiscalizacion, para un adecuado control de la
atencién a las mismas.

8. Apoyar en el seguimiento a los Acuerdos celebrados por la Direccién General Adjunta de
Caravanas de la Salud y verificar su cumplimiento.
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SUBDIRECCION DE CONTROL DE GESTION

OBJETIVO

Efectuar la evaluacion interna de avances y resultados del cumplimiento de las metas del
Programa Fortalecimiento a la Atencion Médica; e instrumentar la supervision operativa a las 32
entidades federativas para vigilar el cumplimento de los objetivos de acercar la oferta de la red
de servicios de salud con criterios de calidad, anticipacion, de manera integral y resolutiva.

FUNCIONES

1. Colaborar en la coordinacién con la Direccién General de Evaluacién del Desempefio,
proporcionando los datos requeridos a partir de la revisién de los indicadores del Programa
Fortalecimiento a la Atencién Médica, para formular la definicion, el establecimiento y
desarrollo de las evaluaciones del Programa Fortalecimiento a la Atencion Médica.

2. Colaborar en el desarrollo del proceso de evaluacién del Programa Fortalecimiento a la
atencibn médica a cargo de la Direcciébn General de Evaluacion del Desempefio,
proporcionando los datos necesarios para la integracién de los términos de referencia y
documentos técnico-administrativos, para el desarrollo de las evaluaciones externas del
programa.

3. Supervisar e integrar el proceso de evaluacion de campo y documental del Programa
Fortalecimiento a la Atencion Médica, conducido por la Direccidon General de Evaluacién del
Desempefio, mediante los mecanismos de comunicacion e intercambio de informacién con
las Coordinaciones Estatales, para la obtencién de los datos necesarios a la evaluacién del
programa.

4. Establecer los mecanismos mediante los cuales las Coordinaciones Estatales, efectuaran la
medicion de los avances de las acciones desarrolladas por las unidades médicas méviles y
equipos de salud itinerantes, en las localidades sin acceso regular a servicios de salud.

5. Coordinar la informacion entre las diversas areas de la Direccion General Adjunta de
Caravanas de la Salud, como parte del proceso de evaluacion, dirigida por la Direccion
General de Evaluacion del Desempefio, para la realizacion del trabajo de gabinete que las
empresas consultoras lleven a cabo.

6. Proporcionar los requerimientos del Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de
Desarrollo Social, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, y la Secretaria de la Funcion
Publica, sobre la evaluacion del Programa Fortalecimiento a la Atencion Médica, a fin de
participar en los procesos de transparencia y rendicion de cuentas.

7. Organizar e integrar los informes de resultados de los ejercicios de evaluacion del Programa
Fortalecimiento a la atencién médica para atender los requerimientos internos o externos de
revision y/o auditoria.
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8. Organizar y difundir los reportes de los informes de resultados de los ejercicios de evaluacion
del Programa, en colaboracion con la Direccion de Analisis y Supervision de Procesos
Operativos a fin de que sean del conocimiento de las areas de la Direccion General Adjunta
de Caravanas de la Salud, mediante la organizacién de reuniones de trabajo que
retroalimenten los procesos de operacién del Programa y establecimiento de acciones de
mejora.

9. Disefiar y aplicar las estrategias de supervisién en visitas de campo en las 32 entidades
federativas con el fin de vigilar que se cumplan la normatividad vigente de las Reglas de
Operacion del Programa Fortalecimiento a la atencion médica.
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DEPARTAMENTO DE MONITOREO A LA OPERACION

OBJETIVO

Integrar la informacién cuantitativa derivada de la operacion del Programa Fortalecimiento a la
Atencién Médica en las Entidades Federativas, a través de los informes estatales mensuales y
trimestrales para evaluar y analizar el desempefio y los avances del Programa y para apoyar la
toma de decisiones en los diferentes &mbitos y niveles, asi como para contribuir a transparentar
la informacion generada hacia la opinion publica.

FUNCIONES

1. Efectuar la incorporacion de datos al Sistema Integral de Informaciéon del Programa
Fortalecimiento a la Atencién Médica, a través de la sistematizacion y permanente
actualizacion de la informacion proveniente de la operacion de las rutas de unidades médicas
moviles y equipos de salud itinerantes en las Entidades Federativas, para evaluar su
desempefio y evaluar el cumplimiento de metas.

2. Integrar la informacién del Programa Fortalecimiento a la Atencion Médica y apoyar en su
retroalimentacién hacia las Coordinaciones Estatales y las &reas de la Direccién General
Adjunta de Caravanas, sobre las problematicas detectadas.

3. Colaborar con la Subdireccion de Control de Gestion en la elaboracion e integracion de
informes y reportes de ejecucidn, avances, resultados y especiales, para el conocimiento y
toma de decisiones de la Direccién General Adjunta de Caravanas de la Salud.

4. Participar en el analisis de la productividad desarrollada por los equipos de salud itinerantes
de las Unidades Médicas Moviles del Programa Fortalecimiento a la Atencién Médica,
reportadas por las Coordinaciones Estatales, para contribuir a la identificacion de las etapas
criticas y poderlas atender con oportunidad, por las areas correspondientes.

5. Apoyar mediante la actualizaciéon del Sistema Integral de Informacién del Programa
Fortalecimiento a la Atencién Médica, las acciones ejecutadas por las Coordinaciones
Estatales para el seguimiento, supervision y verificacion de los procesos operativos del
Programa.

6. Organizar la informacion de morbilidad, mortalidad, socioecondémica, demografica, de
georreferencia y croquis por ruta de operacién del Programa Fortalecimiento a la Atencién
Médica, proporcionada por las Coordinaciones Estatales, para su difusion en la pagina web
del programa.
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DEPARTAMENTO DE GESTION DE LA INFORMACION DE CARAVANAS

OBJETIVO

Definir los instrumentos para la incorporacion del personal operativo y gerencial del Programa
Fortalecimiento a la atencidbn médica, homogenizando y actualizando la plantilla de personal,
gue permita coordinadamente con los representantes de las 31 entidades federativas y el distrito
federal, el actualizar permanentemente dicha plantilla, y auxiliar a la Coordinacién Administrativa
en el aprovechamiento de los recursos humanos disponibles.

FUNCIONES

1. Analizar y validar los expedientes de las propuestas de candidatos a ocupar las plazas de
médicos residentes para trabajo comunitario itinerante, proporcionado por los 32
Coordinadores Estatales del Programa Fortalecimiento a la atencion médica en apego a la
normatividad vigente.

2. Proporcionar la informacion del estatus que guarda el tramite sobre la contratacién del
personal médico que se incorporara al Programa Fortalecimiento a la Atencion Médica, para
retroalimentar a las 32 Coordinaciones Estatales y las areas de la Direccién General Adjunta
de Caravanas.

3. Mantener actualizada la plantilla de los coordinadores, supervisores y médicos residentes
para trabajo comunitario itinerante de las 32 entidades federativas.

4. Efectuar la evaluacion de los candidatos para ocupar el puesto de Coordinador y Supervisor
del nivel Estatal, propuestos por los Secretarios de Salud Estatales a la DGPLADES,
posterior al mismo informar por medio del titular de la DGPLADES los resultados obtenidos.

5. Colaborar con la Subdireccion de Control de Gestion en la integracion de informes, reportes
de ejecucion, avances y resultados, para la toma de decisiones.
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COORDINACION ADMINISTRATIVA

OBJETIVO

Verificar el logro de los objetivos de la Direccion General de Planeacion y Desarrollo en salud, a
través de la administracion eficiente de los recursos financieros, humanos, materiales y de
Servicios Generales, requeridos para el 6ptimo funcionamiento de la Unidad Administrativa, con
el objeto de contribuir a lograr mejores niveles de calidad, racionalidad, transparencia y
aprovechamiento de los recursos con apego a las disposiciones establecidas.

FUNCIONES

1. Coordinar y supervisar que la integracién del anteproyecto del Programa Anual de Trabajo
del presupuesto se realice acorde a las necesidades de las distintas areas de ésta Direccion
General, y para que sea considerado dentro de las previsiones presupuestarias anuales de
la institucion.

2. Supervisar y controlar el manejo de los recursos financieros, humanos, materiales y de
servicios generales de esta Unidad Administrativa, para que se manejen y aprovechen de
una manera racional, eficaz y eficiente y conforme a las disposiciones establecidas en cada
caso.

3. Evaluar y coordinar el avance e impacto del ejercicio de los recursos presupuestales, con el
fin de dar cumplimento de los objetivos de esta unidad administrativa.

4. Supervisa la elaboracion e integracion de los informes y reportes periddicos del manejo de
los Recursos Financieros, Humanos y Materiales para su entrega oportuna a las areas
correspondientes.

5. Supervisar y controlar el avance del programa anual de adquisiciones con base en la
normatividad vigente sobre la materia vigilando que se atiendan las necesidades con base
en las prioridades, calendarios y tiempos de esta Direccion General.

6. Coordinar y supervisar el proceso de reclutamiento, seleccién y contratacion del personal y
sugerir las acciones que promuevan el cumplimiento de la normatividad en materia de
recursos humanos.

7. Coordinar y supervisar el desarrollo de los programas de capacitacién, para lograr que el
personal de esta Direccion General reciba la capacitacién correspondiente y desarrolle sus
funciones de manera eficiente y eficaz.

8. Coordina y supervisar la ejecucion de las evaluaciones del desempefio de los servidores
publicos de la Unidad Administrativa a fin de dar cumplimiento al Subsistema de Planeacion
de los Recursos Humanos del Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera en
la Administracién Publica Federal.
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9. Coordinar y supervisar la actualizacion de los manuales de organizacién y procedimientos
para el correcto desempefio de cada una de las areas que integran a esta Direccién General.

10. Coordinar el sistema de control de inventario de bienes de consumo y activo fijo,
contribuyendo al uso racional de los bienes de la Direccion General, asi como para integrar
reportes relacionados con las existencias de los bienes muebles en resguardo de la Unidad
Administrativa.

11. Coordinar y supervisar que se cumpla con los instrumentos del Programa de Proteccion Civil,
con la finalidad de mantener la seguridad fisica de los usuarios internos y externos en las
instalaciones.

12. Supervisar los inventarios, actualizacién y requerimientos de los sistemas informaticos, y
cualquier otra herramienta de tecnologias de la informacién, para mejorar y eficientar los
procesos operativos solicitadas por parte de las areas internas de esta Direccidon General.

13. Coordinar y supervisar el seguimiento, control y evaluacion de las actividades relacionadas
con los diversos programas de caracter administrativo los cuales sean requeridos por las
diversas dependencias y entidades, para dar cumplimiento a los objetivos institucionales.
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS Y PROCESOS

OBJETIVOS

Organizar y controlar la administracion de los recursos humanos y los procesos asignados a las
areas de la Direccion General, a través de la aplicacién de politicas y lineamientos, con la finalidad

de contribuir al funcionamiento y desempefio de las actividades y prestacion de los servicios de
planeacion del desarrollo informatico.

FUNCIONES

1. Verificar y controlar las actividades de reclutamiento, seleccion, altas y bajas de personal,
observando su concordancia con las necesidades de la DGPLADES, para establecer la
relacion laboral entre la SSA y el personal que la integra.

2. Implantar y controlar los registros necesarios en el control y registro de asistencia del
personal de base y confianza de la DGPLADES, para integrar los descuentos y estimulos de
los trabajadores conforme a las disposiciones establecidas.

3. Validar y actualizar la plantilla de personal de base y confianza de la DGPLADES, para el
registro y control de las plazas

4. Controlar y supervisar la ejecucion del proceso de pago de las remuneraciones del personal,
para vigilar que se cumplan las disposiciones establecidas

5. Publicar las actividades de capacitacion y adiestramiento del personal, para lograr que el
personal de esta Direccion General pueda desarrollar sus funciones de una manera mas
eficiente y eficaz.

6. Informar y elaborar la informaciéon de cada uno de los servidores publicos de carrera y los
que ingresen al sistema del Servicio Profesional de Carrera de la Administracion Publica
Federal, a fin de cumplir con lo dispuesto en las disposiciones establecidas

7. Integrar y gestionar la actualizacién de los manuales de organizacién y procedimientos para
el correcto desempefio de cada una de las areas que integran a esta Direccion General

8. Gestionar y vigilar las actividades del Programa de Proteccion Civil, para contar con las
herramientas necesarias, con el fin de brindar la proteccion de la integridad fisica y
patrimonial de las personas ante los riesgos de desastres de esta Unidad Administrativa.

9. Gestionar y atender los requerimientos de los sistemas informaticos y cualquier otra
herramienta de tecnologias de la informacion, con el fin de brindar soporte técnico para su
atencion a las areas que integran a esta Direccion General.
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10. Recabar e integrar la informacion de las diversas areas de la Direccién General, con el fin de
dar cumplimiento a las disposiciones establecidas de los diversos Programas relacionados
con el area.
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DEPARTAMENTO DE GESTION FINANCIERA

OBJETIVOS

Aplicar y controlar los procesos contables presupuestales, a través de un adecuado registro y
control del ejercicio presupuestal y contable, con el fin de que permita distribuir y asignar
equitativamente los recursos presupuestales para el logro de las metas de la Unidad
Administrativa, conforme a la normatividad vigente.

FUNCIONES

1. Elaborar el anteproyecto de presupuesto de gasto de operacién, inversién y de apoyo a
convenios especificos, a través de reuniones de trabajo con las areas para la deteccion de
sus necesidades, con el fin de eficientar el ejercicio presupuestal del siguiente afio.

2. Controlar y elaborar adecuaciones presupuestales para otorgar la suficiencia presupuestal
requerida por las areas que permita contar con los recursos necesarios en los conceptos de
gasto del ejercicio del presupuesto autorizado.

3. Revisar que la documentacion justificativa y comprobatoria del gasto cumpla con la
normatividad fiscal, presupuestal y contable para su ejercicio, para dar cumplimiento de
manera oportuna a las disposiciones normativas vigentes, asi como a las medidas de
austeridad establecidas.

4. Revisar que las solicitudes de pago a favor de proveedores, contratistas, prestadores de
servicios, personas fisicas y entidades federativas, cuenten con toda la documentacion
soporte como suficiencia presupuestal, contrato, pedido, facturas, convenios y lo requerido
conforme a la normatividad aplicable, para de llevar un mejor registro y control del
presupuesto.

5. Elaborar y gestionar solicitudes de pago y adecuaciones presupuestales a través del Sistema
de Contabilidad y Presupuesto (SICOP), para el ejercicio oportuno del presupuesto asignado
a esta Unidad Administrativa.

6. Registrar y asignar los recursos del Fondo Rotatorio y Comisionado Habilitado asignados,
para su aplicacion en los conceptos y partidas establecidas por la normatividad en la materia,
asimismo conciliar los registros contables de la Unidad Administrativa con la Direccion
General de Programacion, Organizacién y Presupuesto de la Secretaria de Salud.

7. Coordinar el ejercicio del presupuesto mediante un sistema contable de registro y control
financiero de los recursos, asi como los bienes con la finalidad de resumir, comunicar e
interpretar la actividad econdémica presupuestaria y administrativa.
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8. Elaborar y registrar el control viaticos y pasajes, con el fin de contar con un estado de cuenta
del personal comisionado y de adeudos en los boletos de avién que permita evitar el pago
de viaticos en exceso.
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DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES

OBJETIVOS

Controlar y vigilar el proceso de las adquisiciones, relacionadas con el manejo de los bienes de
consumo e inventariables, con el fin de contribuir al uso racional y 6ptimo aprovechamiento de los
recursos con apego a la normatividad aplicable.

FUNCIONES

1. Vigilar y gestionar los sistemas y procesos relacionados con el manejo de los bienes de
consumo e inventariarles, para su correcto control y custodia.

2. Gestionar y supervisar la ejecucion de actividades de fotocopiado, mantenimiento correctivo
y preventivo de los bienes muebles, inmuebles, parque vehicular e instalaciones de la
DGPLADES, para que las funciones se desarrollen normalmente.

3. Participar en la integraciéon del programa anual de adquisiciones de bienes de consumo de
la DGPLADES, para la correcta programacion y ejercicio de los recursos autorizados.

4. Participar en los procesos de adquisicién de bienes de consumo de la DGPLADES, para el
ejercicio oportuno de los recursos autorizados y la adecuada administracion de los mismos.

5. Revisar las facturas de proveedores por bienes, servicios, mantenimiento y gastos, para
determinar su procedencia de pago verificando que cumplan con los requisitos fiscales y
administrativos, turnandolas para autorizaciéon de pago al &rea correspondiente.

6. Vigilar que la prestacion de los servicios subrogados se realice de acuerdo a cada una de
las clausulas estipuladas en el contrato de servicios, para verificar su cumplimiento,
notificando lo correspondiente a la Direccién General de Recursos Materiales y Servicios
Generales.

7. Supervisar y gestionar el desarrollo y cumplimiento de los contratos de servicios de
mantenimiento subrogados, verificando que se apeguen a las clausulas del contrato
respectivo, con la finalidad de asegurar que los bienes y servicios contratados sean los
solicitados y se proporcionen en tiempo y forma.

8. Controlar el uso y asignacioén del parque vehicular con que cuenta esta institucién, con el fin
de que sea utlizado Unica y exclusivamente para uso oficial y bajo los criterios de
racionalidad y austeridad.

9. Controlar los movimientos de altas y bajas en el inventario de activos fijos, comprobando su
existencia fisica por lo menos una vez al afio, con el fin de mantenerlo actualizado, integro y
poder dar informacién veraz y oportuna.
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10. Elaborar pedidos para la compra directa del articulo 42 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector publico Ley de Adquisiciones Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico LAASS, para vigilar que se cumplan las condiciones de compra
establecidas.

11. Elaborar en materia de adquisiciones, los informes y reportes mensuales, trimestrales,
semestrales y anuales para dar cumplimiento a la normatividad vigente.
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VIl. GLOSARIO

AREA DE OPORTUNIDAD
Son areas en donde se puede replantear, reposicionar e innovar en el contexto de la atencién de
la salud.

BUENAS PRACTICAS
Formas de hacer las cosas comprobadas en campo y que generan mejores resultados.

CADENA DE SUMINISTROS
Son los eslabones o puntos intermedios por los cuales pasa la materia prima, inventario en
proceso, productos terminados e informacion relacionada, desde su origen hasta el cliente final.

CULTURA ORGANIZACIONAL

Es la “forma habitual y tradicional de pensar y hacer las cosas, que comparten en mayor 0 menor
grado todos los miembros y que deben aprender sus nuevos miembros y al menos aceptar en
parte, con el fin de ser aceptados en el servicio de firma”.

DESARROLLO SUSTENTABLE
Cubrir las necesidades y aspiraciones en el presente sin comprometer la habilidad de
generaciones futuras para cubrir sus propias necesidades.

DESARROLLO ORGANIZACIONAL
Es un proceso que se enfoca en la cultura, los procesos y la estructura de la organizacion,
utilizando una perspectiva total del sistema.

DGPLADES
Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud.

ESPACIOS PARA LA SALUD
Extension superficial delimitada destinada a la atencion a la salud.

ESTRATEGIA

El término se refiere a ajustar las actividades de la organizacion al entorno en el que opera, y a
los recursos con que cuenta. Representa los esfuerzos que realiza la organizacion para
materializar su visiéon respecto del futuro, como desarrollar competencias internas y esenciales,
cémo construir efectos sinérgicos para aumentar su potencialidad competitiva, etc.

GERENCIA

La gerencia es un cargo que ocupa un miembro del equipo directivo de la organizacién, el cual
tiene dentro de sus mdltiples funciones, representar a la sociedad frente a terceros y coordinar
todos los recursos a través del proceso de planeacion, organizacion, direccién y control a fin de
lograr objetivos establecidos.

GERENCIA ESTRATEGICA

Es un proceso ciclico, continuo de formulacion de estrategias, comunicacion de estas, desarrollo
y control de tacticas para implantarlas, y el desarrollo y establecimiento de controles para
supervisar el éxito de las etapas anteriores.

HERRAMIENTA
Son las diversas formas de emplear un método para el desempefio de una labor.
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HERRAMIENTA GERENCIAL
Herramientas que fortalecen las capacidades gerenciales de los mandos directivos y de las
unidades de atencion a la salud.

INFRAESTRUCTURA FiSICA EN SALUD
Conjunto de areas, locales y materiales, interrelacionados con los servicios e instalaciones de
cualquier indole, indispensable para la presentacion de la atencion médica (NOM-197-SSA-2000)

INNOVAR
Son acciones o formas novedades que tienen efectos dramaticos sobre los sistemas existentes,
a pasos grandes y por lo regular abruptos.

INTELIGENCIA

La "Inteligencia ", es un concepto respaldado por una nueva manera de hacer las cosas, posible,
gracias a los avances de la Tecnologia. Se entiende como la capacidad para resolver problemas
cotidianos, de crear productos u ofrecer servicios valiosos dentro del propio entorno contextual.

INTERCULTURALIDAD

Es unarelacion de didlogo, entre grupos culturales diferentes y que comparten un entorno coman,
de respeto y comprension de la forma de interpretar la realidad y el mundo, en un proceso de
comunicacién, educacion y formacion, donde las partes se escuchan, donde las partes se dicen
y cada una toma lo que puede ser tomado de la otra, 0 sencillamente respeta sus particularidades
e individualidades, no se trata de imponer, de avasallar, sino de concertar.

LOGISTICA

Proceso de proyectar, implementar y controlar un flujo de materia prima, inventario en proceso,
productos terminados e informacion relacionada desde el punto de origen hasta el punto de
consumo de una forma eficiente y lo mas econémica posible con el propdsito de cumplir con los
requerimientos del cliente final.

MEDICINA TRADICIONAL

Es un conjunto de sistemas médicos que tienen sus raices en los conocimientos profundos sobre
la salud y la enfermedad que los distintos pueblos indigenas de nuestro pais han acumulado a
través de su historia. Se fundamenta en una forma de entender el mundo de origen indigena, que
alo largo de la historia ha funcionado como madre incorporando y ordenando elementos de otras
culturas a su propio sistema.

MIDAS
Modelo Integrado de Atencion a la Salud.

OPS
Organizacion Panamericana para la Salud.

PLAN MAESTRO DE INFRAESTRUCTURA
Es el instrumento rector que permite la promocién, desarrollo y reordenamiento de la

infraestructura, con el fin de orientar racionalmente los recursos financieros, para la inversion y la
operacion sustentable.

PROCESO
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Conjunto de actividades que transforman o convierten uno o0 mas insumos en resultados que
proporcionan un valor a quien usa, aplica o demanda dichos resultados.

PROTOCOLO
Conjunto de reglas que deben seguirse en ciertos actos.

PROTOTIPOS
Primer ejemplar de lo originalmente se tomé como modelo.

SINERGIAS

El término consiste en que se consiguen ventajas en el trabajo asociado. Sinergia es accién y
creacion colectivas; es unién, cooperacion y concurso de causas para lograr resultados y
beneficios conjuntos; es concertacion en pos de objetivos comunes.

SISTEMAS COMPLEMENTARIOS

Se refiere al conjunto de recursos humanos, materiales y de elementos nosolégicos, diagnésticos,
preventivos y de procedimientos terapéuticos provenientes de diferentes modelos médicos,
articulados como sistema en torno a una cosmovision comun.

Segun la OMS, los términos de “medicina alternativa”, “complementaria” (y a veces también “no
convencional” o “paralela”) se utilizan para referirse a un amplio grupo de practicas sanitarias que
no forman parte de la tradiciéon de un propio pais, 0 no estan integradas en su sistema sanitario
prevaleciente.

SUSTENTABILIDAD DE SERVICIOS DE SALUD

La capacidad de los servicios de salud de funcionar eficaz y eficientemente ahora y en el largo
plazo, con el minimo de intervencién externa y sin limitar la capacidad de desarrollo en el
futuro
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VIIl. ANEXOS
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