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1.0 Propésito

1.1 Hacer extensivo a los trabajadores los beneficios sociales de los servicios que proporcionan otras
instituciones a la poblacion, a través de la gestion de la tarjeta SEPALO del Consejo Nacional
para la Cultura y las Artes, Tarjeta Lector del Fondo de Cuiltura Econémica, Tarjeta de Editorial
Porrta y formalizacion de testamento ante el Colegio de Notarios de la Ciudad de México.

2.0 Alcance

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Coordinacion Administrativa.

2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a las Coordinaciones Administrativas de las
unidades de la Secretaria de Salud para que informen a los trabajadores sobre los servicios que
se proporcionan.

2.3 El procedimiento inicia al solicitar ante un Organismo Gubernamental o empresa servicios que

3.0 Politicas de operacién, normas y Imeamientos [P s

3.1

3.2

3.3

3.4

brinden beneficios sociales a los trabajadores dF‘ ia~ Secretana de Satud Y termma al proporcionar
o gestionar el servicio al trabajador. j
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L.a Direccion General de Recursos Humanos a través de Ia Subdireccidn de Bienestar Social y
Cultural, establece acciones de coordinacion con el Colegio de Notarios de la Ciudad de México,
para que los trabajadores participen del Prografa-de-Testamento Publico Abierto y tramiten su
testamento con un costo menor al que se cobra al publico en general.

La Direccién General de Recursos Humanos .a través de la Subdireccion de Bienestar Social y
Cultural, establece acciones de coordinacion con el Consejo Nacional para la Cultural y las Artes,
para gestionar a los trabajadores la tarjeta SEPALO que brinda descuentos en actividades
culturales y artisticas.

La Direccion General de Recursos Humanos a través de la Subdireccion de Bienestar Sociél y
Cultural, establece acciones de coordinacion con el Fondo de Cultura Econdmica para gestionar a
los trabajadores la tarjeta Lector que brinda descuentos en la compra de publicaciones de esta
editorial.

La Direccion General de Recursos Humanos a través de la Subdireccion de Bienestar Social y
Cultural, establece acciones de coordinacion con Editorial Porrita para gestionar a los
trabajadores ia tarjeta de esta casa editorial, que brinda descuentos para adquirir sus
publicaciones y otros servicios preferenciales.
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4.0 Descripcion del procedimiento

1.1 Elabora oficic al titular del Organismo
. Gubernamental o Empresa para gestionar|Subdireccion de
10 E]E; ?c?rafl_:?gode servicios de tramitacion de testamento y tarjetas | Bienestar Social y
y cuiturales para los trabajadores y envia. Cultural
e Oficio
2.1 Recibe respuesta y analiza
Procede:

2.0 F;escipezlgn de No: Regresa a la actividad 1.1 y gestiona servicio g:’e?:z;?acf'on Social de
respu y ante otro Organismo Gubernamental o Empresa y
analisis Cultural

Si: Designa a un responsable para coordinar la
gestion de servicios a los frabajadores
3.1 Elabora oficio de difusion de los servicios
3 0 Elaboracion de gestionados en beneficio de los trabajadores y | Subdireccion de
" ofici r Humo envia a las Coordinaciones Administrativas de | Bienestar Social y
oticla y las Unidades de la Secretaria. Culiural
» Oficio
4.1 Reciben oficio y proceden a difundir a los Coordinaciones

4.0 Recepcion y trabajadores los servicios gestionados. dmini .

difusion de oficio ' Administrativas de las
= Oficio Unidades de la Secretaria
B 5.1 Proporciona informacién y gestiona los servicios L

5.0 Informacion y a los trabajadores interesados ante el|Subdireccion ' de
gestion de Organismo Gubernamental o Empresa. Bienestar  Social y
servicios Cultural
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6.0 Documentos de referencia
No aplica

Régl.émento interior de la Secretaria de Salud

7.0 Registros

Numero de oficio

Subdireccion de Bienestar

1 Ao Social y Cultural

Oficio de Solicitud de
gestion de servicio

8.0 Glosario
8.1 Beneficios Sociales: Servicios que contribuyen ai bienestar economice y cultural del irabajador y

su familia.
8.2 Instituciones: Organismos que desempedia una funcion de interés publico

8.3 Mecanismos de coordinacién: Conjunto de esfuerzos concertados para una accion comun

9.0 Cambios de esta version
No aplica

No aplica

No aplica
Oficio de solicitud de servicios notariaies para aue Ios traba}adores de la Secretaraa de Salud

10.0 Anexos

10.1
puedan formalizar su testamento.
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DEPENDENGH BaRia - DEADMON, ¥ FINANZAS
NRECCION-GENERAL-DERECHRSOS HUMAINOS

eco)IRECCION DE SERVICIO
SUBDIRECCION DE BIENESTAR SOCIAL Y

Mz CULTURAL
MMERREBEGITS 16-3-PisoCol-Tabmcatera, —
EXPEDIENTE DSSie3 —PRGHOEL—

TEL: 50-63-83-00 Exf 2283

ASUNTO:

Saludandolo cordialmente, me permito agradecer a usted la atencion que se ha brindado a los
trabajadores de la Secretaria de Saiud, que ha sido referidos a diferentes Natarias para realizar su

testamento.

Debido al alto beneficio social y economico, asi como por el interés manifestado por el personal,
saiicito nuevamente fa realizacion del Programa de Testamenio Publico Abierto, y que contine

siendo extensivo a conyuges, padres e hijos.

También solicito nos informe de otros servicios notariales que se presten a la ciudadania, sus
tarifas y en cuales habria posibilidad de que los trabajadores pudieran obtener algun ahorro
preferencial.

Sin ofro pariicular, reciba un cordial saludo.

ATENTAMENTE




