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1.0Propdosito

1.1 Integrar las areas involucradas en la mejora de los procesos logisticos.

2.0 Alcance

2.1 A nivel externo este procedimiento es aplicable a todas las instituciones del sector salud.

3.0 Politicas de Operacién, Normas y Lineamientos

3.1 La Direccion de Procesos Logisticos a través de la Subdireccién de Innovacion Logistica es la responsable de
coadyuvar en la interrelacién de las instituciones, especificamente de las areas que participan en la mejora de
los procesos logisticos mediante el establecimiento de planes integrales de trabajo.

3.2 Cada una de las instituciones del sector salud serd responsable de llevar a cabo los planes de trabajo

definidos.
CONTROL DE EMISION
Elabor6 : Revis6 : Autorizo:
Nombre LIC. MARISOL OSORIO MARIN LIC. BLANCA CHAVEZ BUENROSTRO ING. JORGE MEDINA LAMADRID
Cargo- SUBDIRECTORA DE INNOVACION DIRECTOR DE PRECESOS
puesto JEFA DE DEPATAMENTO LOGISTICA LOGISTICOS
Firma
Fecha 2009 2009 2009




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Cédigo: No aplica

Direccion de Procesos Logisticos

38.- Procedimiento para coadyuvar en la interrelacion de las instituciones
prestadoras de servicios de salud para mejorar la cadena de suministro de

insumos médicos

Rev. N/A

Hoja 3 de 12

4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de
etapas

Actividad

Responsable

1.1 Coordina con la Direccion General de Planeacién y
Desarrollo en Salud y la Direccion General Adjunta de

1.0 Coordinacién de la | Implantacién de Sistemas de Salud, la interaccidon de las | Direccion de Procesos
interaccion areas que participan en la mejora de la cadena de |Logisticos
suministro
2.1 Elabora oficio para planear la interaccion de areas que
L articipan en la mejora de procesos logisticos mediante la
2.0 Planeacion Ip..., . . L
0 rlaneacio de la definicion de planes de trabajo. Subdireccion de
interaccion de i -
. Innovacion Logistica
areas

e Oficio

3.1 Revisa el oficio y formulario.

Procede:

3.0 Revisién y firma de Direccion de Procesos
S No.- Se regresa a etapa 2 e
oficio . . - . . Logisticos
Si.-Se firma oficio y se envia formulario a las
Instituciones.
4.1 Define planes de trabajo en los que se considera la
participacion de las distintas areas involucradas en los
4.0 Definiciéon de | procesos logisticos Cada institucion del sector
planes de trabajo salud
e Plan de trabajo
_ 5.1 Da seguimiento a los planes de trabajo definidos por . .
5.0 Seguimiento de a seguir P ! POT| subdireccion de
: cada institucion o -
planes de trabajo Innovacion Logistica
6.0 Comunicacion de | 6.1 Comunica avances del plan de trabajo a la Direccién . s
P Subdireccion de
avances de plan|de Procesos Logisticos. o -
; Innovacion Logistica
de trabajo
7.1 Comunica sobre avances del plan de trabajo a la
Direccién General Adjunta de Implantacion de Sistemas de
. _ .. | Salud y a la Direccidon General de Planeacion y Desarrollo | . L
7.0 Comunicacion Direccion de Procesos
en Salud. o
sobre avances Logisticos
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6.0Documentos de referencia

Documentos Codigo (cuando aplique)
Manual de Organizacién Especifico de la Direccion General de Planeacién No aplica
y Desatrrollo en Salud
Reglamento Interno de la Secretaria de Salud No aplica

7.0 Registros

. Tiempo de Responsable de Cddigo de registro o
Registros . 2 - . g
conservacion Conservarlo identificacion Gnica
No aplica No aplica No aplica No aplica

8.0 Glosario

8.1 Cadena de suministro.- Término utilizado para visualizar a las compras, las ventas la logistica y proceso
de produccién como un sistema integrado. Conjunto de eslabones concatenados que una vez identificados
y con una visién coman sirve para identificar demanda real de bienes en puntos de consumo (planeacion),
compra eficiente (adquisiciones), entrega de bienes en tiempo y forma acorde a la solicitud del punto de
consumo basada en necesidades reales (distribucién), prescripcion ajustada a normas y estandares
establecidos por el sector (prescripcién) para llegar al surtimiento de insumos médicos necesarios para los
pacientes o los prestadores de servicio.

8.2 Logistica.- Proceso de proyectar, implementar y controlar un flujo de materia prima, inventario en proceso,
productos terminados e informacion relacionada desde el punto de origen hasta el punto de consumo de
una forma eficiente y lo mas econdémica posible con el propésito de cumplir con los requerimientos del
cliente final.

8.3 Plan de trabajo.- Conjunto de actividades, responsables y tiempos definidos para lograr un objetivo.

8.4 Proceso logistico.- Se integra por la planeacion de necesidades, adquisicion, distribucién, control del flujo,
almacenamiento eficiente y econdmico de insumos médicos, asi como la informacion asociada a cada etapa
del proceso.
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8.5 Procesos.- Conjunto de pasos concatenados que tiene un fin.

9.0 Cambios de esta version

NUumero de Revision Fecha de la Actualizacion Descripcién del Cambio
2 Mayo, 2007 Se modificé procedimiento
10.0 Anexos
10.1 Oficio

10.2 Plan de trabajo
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