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1.0 Propdsito

1.1 Orientar a las autoridades estatales de las nuevas propuestas de estructuras tanto para el redisefio como en la
evaluacion de dichas propuestas, realizando la revision de las estructuras organizacionales actuales,
identificando los macroprocesos y desarrollando propuestas organizativas que favorezcan la alineacion de las
funciones por macroprocesos.

2.0 Alcance

2.1 Este procedimiento es aplicable a las areas del sector salud que integran las entidades federativas de la
Republica Mexicana, en la estructura organizacional de los servicios estatales de salud en el nivel estatal y
jurisdiccional.

3.0 Politicas de Operacién, Normas y Lineamientos

3.1 La Direccidn de Procesos Logisticos es la encargada de coordinar la asesoria a autoridades estatales en materia
de disefio organizacional, innovacién de procesos en los servicios y sistema de atencidn a la salud.

3.2 La Direccion de Procesos Logisticos con el apoyo de la Subdireccion de Implantacion de Procesos Logisticos es
la encargada asesorar a autoridades estatales en la elaboracién de un diagnéstico de la situacion actual.

3.3 La Direccién General Adjunta de Implantacién de Sistemas de Salud es la encargada de realizar el analisis del
diagndstico basal organizativo del nivel estatal y jurisdiccional y realizar la precisién del abordaje y autoriza los
recursos para su realizacion.

3.4 La Direccion General Adjunta de Implantaciéon de Sistemas de Salud se encarga de revisar conjuntamente la
propuesta de trabajo y avalar la conformacion del equipo de trabajo.

3.5 Los Servicios Estatales de Salud so los encargados de proporcionar la informacién, conformar parte del equipo
de trabajo y desarrollar conjuntamente la propuesta en reuniones de trabajo.
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4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de ..
Actividad Responsable
etapas P
1.1 Determina e informa en reuniones nacionales de las
propuestas entre ellas de nuevas estructuras Direccion  General  de
1.0 Presentacién de la organizacionales en la atenciéon de la salud a las s
P Planeacién y Desarrollo
propuesta secretaria e institutos de salud de los estados
L . en Salud
. Documento / Presentacion de Motivos
2.1 Manifiesta interés en la propuesta y solicita contacto
20 Interés de las con las areas pertinentes para asesoria a la
' X Direccion General de Planeacion y Desarrollo en -
entidades Servicios Estatales de
. Salud
federativas en la Salud
ropuesta - o -
prop . Oficio / memorando / Email / Via telefénica
3.1 Recibe solicitud del interés de la entidad federativa a
. cerca de la propuesta con copia a la Direccién de | .. L .
3.0 ingsgsi%ﬂgg de Procesos Logisticos para la establecer contacto con g(larecculanq ?airzgg?c!mp‘djun;:
y la entidad federativa interesada . P
turna Sistemas de Salud
o Memorandum / Via telefénica
4.1 Establece contacto con el personal de la entidad
federativa interesada para determinar una reunién
para la presentacion de la propuesta en el estado.
. Oficio / Via telefénica / Envio via email del plan de
trabajo y documentacién soporte
4.2 La Subdireccién en conjunto con personal del estado
realizan reuniones de trabajo con una agenda para
4.0 Establecer delimitar entregables, participantes y las actividades a . .
. A Subdireccion de
contacto con la realizar a través de la propuesta >
. . Implantacion de Procesos
entidad federativa | e Formatos / Documento de propuesta / Informe P
) Logisticos
interesada
4.3 Se diagnostica las prioridades y necesidades del
cliente
. Documento
4.4 Propone un cronograma de visitas de seguimiento y las
envia a la Direccién de Procesos Logisticos para su
autorizacion
° Formato
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Secuencia de .
Actividad Responsable
etapas
5.1 Recibe el cronograma para las visitas de seguimiento
para su visto bueno
e Email / Documento
5.0 Recepcion de . L
P Procede: Direccion de Procesos
Cronograma de ] . e
L No: Regresa a la actividad 4 Logisticos
visitas . > . L. . .
Si: envia respuesta via telefonica o email de visto
bueno a la SIPL
e Documento con observaciones
. 6.1 Recibe documento de la propuesta de cronograma . .
6.0 Revision del S prop onog y Subdireccion de
. da autorizacién para las visitas de seguimiento -
cronograma Yy visto Implantacion de Procesos
bueno Logisticos
TERMINA PROCEDIMIENTO
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6.0 Documentos de referencia

Desarrollo en Salud

Documentos Cédigo (cuando aplique)
Normatividad emitida por la Direccibn General de Programacion, No aplica
Organizacion y Presupuesto
Documento de Propuesta de Modificacion Estructural de la Direccion No aplica
General de Planeacién y Desarrollo e Salud
Manual de Organizacién Especifico de la Direccion General de Planeacién y No aplica

7.0 Registros

. Tiempo de Responsable de Caédigo de registro o
Registros . 2 - . L 2
conservacion Conservarlo identificacion Unica
No aplica No aplica No aplica No aplica

8.0 Glosario

8.1 Presentacién de motivos: Diapositivas en power point donde se muestra
proyecto para dar un panorama mas amplio

8.2 SIPL: Subdirecciéon de Implantacién de Procesos Logisticos

8.3 EMAIL: Correo Electrénico

9.0 Cambios de esta versién

en forma grafica la propuesta del

NUumero de Revision

Fecha de la Actualizacién

Descripciéon del Cambio

2

Mayo, 2007

Se agregaron anexos
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10.0 Anexos
10.1 Memorandum
10.2 Oficio
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