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1.0  Propósito 
 

1.1 Recopilar e intercambiar, cuando se encuentre disponible, la información sobre prácticas de 
diseño, y criterios  de planeación a nivel nacional e internacional, de experiencias realizadas por 
los países que han logrado concretar metodologías en la planeación de la infraestructura en sus 
respectivos sistemas de salud, para poder caracterizarlos y analizarlos. 

 
 
 

2.0  Alcance 
 

2.1 El  procedimiento tendrá como universo de trabajo las prácticas realizadas en el país y el resto del 
mundo. 

 
 
 

3.0  Políticas de operación, normas y lineamientos 
 

3.1 La Dirección General de Planeación y Desarrollo en Salud promoverá el intercambio de prácticas 
con diversas instituciones del sector que en su actividad encuentren la planeación de la 
infraestructura en la búsqueda de las mejores prácticas que tiendan a la eficiencia de la 
planeación. 

3.2 La Dirección General Adjunta de Diseño de Sistemas de Salud conducirá el análisis de las 
experiencias en materia de planeación de la infraestructura. 

3.3 La Dirección de Espacios para la Salud con apoyo de la Subdirección de Plan Maestro es la 
responsable de categorizar la información necesaria de prácticas sobre planeación de la 
infraestructura en los servicios de salud, tanto en el nivel nacional como en el mundo. 

3.4 El Departamento de Planeación de la Infraestructura está encargado de realizar informes sobre 
los alcances de la información recabada y del intercambio de las prácticas en el sistema de salud 
así como recabar las experiencias con relación a los resultados que se han tenido en la 
implementación de metodologías para la planeación de la infraestructura. 
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4.0  Descripción del procedimiento 

Secuencia de 
Etapas 

Actividad Responsable 

1.0 Autorización para la 
recopilación 

1.1 Emite la orden para recopilar la información e 
intercambio de prácticas realizados sobre planeación 
de la infraestructura en el país como a nivel 
internacional e instruye. 

 Memorandum  

Dirección General de 
Planeación y Desarrollo en 
Salud 

2.0 Recepción de 
instrucciones 

2.1 Recibe indicaciones e instruye para la recopilación de 
información en materia de planeación de la 
infraestructura en el país y a nivel internacional. 

2.2 Emite los requerimientos con turno a la Dirección de 
Espacios para la salud. 

 Instrucciones 

Dirección General Adjunta 
de Diseño de Sistemas de 
Salud 

3.0 Recepción de 
instrucciones 

3.1 Recibe y turna las indicaciones para conducir la 
recopilación en materia de planeación de la 
infraestructura a la Subdirección de Plan Maestro de 
Infraestructura. 

 Instrucciones 

Dirección de Espacios para 
la Salud 

4.0 Recepción y turno 
al área 
correspondiente 

4.1 Recibe y turna las indicaciones al respectivo 
departamento para dar inicio con la recopilación e 
intercambio de información. 

 Instrucciones 

Subdirección de Plan 
Maestro de Infraestructura 

5.0 Recopilación e 
intercambio de 
información. 

5.1 Recopila e intercambia la información referente a 
prácticas de planeación de la infraestructura en 
medios impresos y magnéticos a nivel nacional e 
internacional 

 Libros 

 Información electrónica 

 Información impresa 

 

5.2 Ajusta la información conforme a solicitud y la envía 
a la Subdirección para Concentrar la información sea 
evaluada. 

 Información 

Departamento de 
Planeación de la 
Infraestructura 
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Secuencia de 
Etapas 

Actividad Responsable 

6.0 Evaluación de la 
información en 
materia de 
prácticas de 
planeación de la 
infraestructura. 

6.1 Verifica toda la información escrita, impresa y 
electrónica, de tal manera que se analice y 
caracterice para poder estructurar nuevas prácticas 
en el sistema nacional de salud  

6.2 Evalúa toda la información, para analizarla. 

 
Procede: 
No.-  Regresa a la etapa 5 para ser depurada. 
Si.- Realizar la clasificación de la información 
suficientemente estructurada, para enfocarla en un 
banco de proyectos y se transfieren al Dirección. 

 

 Informe 

Subdirección de Plan 
Maestro de Infraestructura 

7.0 Integración de la 
prácticas 

7.1 Recibe el informe de las prácticas en materia de 
planeación de la infraestructura. 

7.2 Envía el informe a la Dirección General para su 
promoción con copia a la Dirección General Adjunta 
para conocimiento. 

 

 Informe 

Dirección de Espacios para 
la Salud 

8.0 Interacción con 
instituciones 
nacionales e 
internacionales  
SeSa´s 

8.1 Por último, la Dirección General promoverá 
intercambios de prácticas y de ideas con las diversas 
instituciones nacionales que en su actividad 
contemplen acciones de planeación de la 
infraestructura. 

 

 Informe 

 

 

TERMINA PROCEDIMIENTO 

Dirección General de 
Planeación y Desarrollo en 
Salud 
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5.0   Diagrama de flujo 

Departamento de 

Planeación de la 

Infraestructura

Subdirección de Plan 

Maestro de 

Infraestructura

Dirección de Espacios 

para la Salud

Dirección General 

Adjunta de Diseño 

de Sistemas de 

Salud

Dirección General de 

Planeación y 

Desarrollo en Salud

Informe

Instrucciones

Instrucciones

Instrucciones

Memorándum

Informe

INICIO

Autorización 

para la 

recopilación

1

Recepción de 

instrucciones

2

Recepción y 

turno al área 

correspondiente

Recepción de

instrucciones

3

Información

Recopilación e

Intercambio 

información

5

Evaluación de

información

6

4

Integración 

de las practicas

7

Interacción

Con instituciones

SeSa´s

8

TERMINO

Procede

No

Si

5

 



 
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS 

Código: No aplica 

Dirección de Espacios para la Salud 

24.- Procedimiento para recopilar e intercambiar prácticas nacionales e internacionales 
en materia de Planeación de la Infraestructura 

Rev. N/A 

Hoja 6 de 7 

 

CONTROL DE EMISIÓN 

 Elaboró :  Revisó :  Autorizó:  

Nombre ING. ROSALINA GALLEGOS VARGAS ING. HÉCTOR MURGUÍA ROMERO ING. GABRIEL NÚÑEZ URQUIZA 

Cargo-
puesto 

JEFA  DE DEPARTAMENTO DE PLANEACION 
DE LA INFRAESTRUCTURA 

SUBDIRECTOR DE PLAN MAESTRO DE 
INFRAESTRUCTURA 

DIRECTOR DE ESPACIOS PARA LA 
SALUD 

Firma    

Fecha 2009 2009 2009 

 

6.0    Documentos de referencia 

 

Documentos Código (cuando aplique) 

Plan Nacional de Desarrollo. No aplica 

Programa Nacional de Salud. No aplica 

Plan Maestro de Infraestructura No aplica 

Manual de Organización Especifico de la Dirección General de Planeación y 
Desarrollo en Salud 

No aplica 

 
 

7.0 Registros  

 

Registros 
Tiempo de 

conservación 
Responsable de conservarlo 

Código de registro o 
identificación única 

Información escrita, medios 
magnéticos y electrónicos 

2 Años 
Dirección de Espacios para la 

Salud 
No aplica 

 
 

8.0 Glosario 

 

8.1 Prácticas de planeación de la infraestructura: Desarrollos que los países y entidades nacionales 
han realizado mejorando y diseñando procedimientos para expandir su acceso a los servicios de los 
diversos grupos de población en sus diferentes condiciones. 

 

8.2 Infraestructura: Es un término sombrilla para muchas actividades que comparten características 
técnicas y económicas de utilidad pública, unidades de trabajo y articulaciones sectoriales. 

 

8.3 SeSa’s: Secretarías Estatales de Salud. 
 

9.0 Cambios de esta versión 

 
 

Número de Revisión Fecha de la actualización Descripción del cambio 

2 Mayo 2007 
Se modificó procedimiento 

Se agrego anexo 
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10.0 Anexos 

 
 

10.1  No Aplica 


