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1.0 Propósito 

 
 

1.1 Realizar junto con las autoridades de salud, tanto estatal como federal, la definición y clasificación de áreas de 
oportunidad en las que se proponga el desarrollo de modelos de intervención innovadores que mejoren los 
servicios de salud. 

 
 
 

2.0 Alcance 
 
 

2.1 Procedimiento aplicable a las áreas que integran la Dirección de Innovaciones en los Servicios de Salud, 
entidades federales y demás áreas involucradas. 

 
 
 

3.0. Políticas de Operación, Normas y Lineamientos 
 
 

3.1 La Dirección de Análisis de Innovaciones en los Servicios de Salud con apoyo de la Subdirección de 
Oportunidades para la Innovación es la responsable de definir líneas de investigación en materia de 
innovación para sustentar propuestas viables para desarrollar proyectos innovadores en los servicios de 
salud.  

 
3.2 La Subdirección de Oportunidades para la Innovación participa apoyando a la Dirección de Análisis de 

Innovaciones en los Servicios de Salud con diferentes tópicos en materia de salud con todos sus integrantes 
desarrollando propuestas de oportunidades para innovar que abarcan diferentes áreas de los servicios de 
salud. 
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4.0 Descripción del procedimiento 

  

Secuencia de 
etapas 

Actividad Responsable 

1.0 Establecimiento de 
lineamientos 

1.1 Establece los lineamientos para el desarrollo de 
propuestas de innovación aplicables a los servicios de 
salud. 

 Memorándum 

Dirección General de 
Planeación y Desarrollo 
en Salud 

2.0 Definición de 
campos de desarrollo 

2.1 Determina los campos de desarrollo de propuestas en 
materia de innovación de servicios de salud y los 
comunica a la Dirección de Análisis de Innovaciones en 
los Servicios de Salud. 

 Memorándum 

Dirección General Adjunta 
de Diseño de Sistemas de 
Salud 

3.0 Requerimiento de 
propuestas 

3.1 Solicita a la Subdirección de Oportunidades para la 
Innovación, identifique áreas de oportunidad para 
diseñar y desarrollar modelos innovadores en las 
instituciones de salud 

Dirección de Análisis de 
Innovaciones en los 
Servicios de Salud 

4.0 Detección de áreas 
de oportunidad 

4.1 Realiza una revisión documental a partir de la cual, se 
proponen instrumentos para detectar áreas de 
oportunidad en las entidades federativas.  

4.2 Realiza un examen de las características de las 
propuestas de oportunidades para innovar disponibles, a 
partir del cual, identifica aquellas que cumplen con los 
criterios de viabilidad y factibilidad, previamente 
establecidos. 

Subdirección de 
Oportunidades para la 
Innovación 

5.0 Clasificación de 
propuestas 

5.1 Define las pautas de organización del total de 
propuestas de oportunidades para innovar de las 
diferentes áreas, considerando los proyectos, 
compromisos y objetivos de la DGPlaDeS, y ubicando en 
primer término, aquellas que representen mayor 
importancia.  

Subdirección de 
Oportunidades para la 
Innovación 

6.0 Elaboración de 
informe 

6.1 Elabora un informe detallado en el que se comunica a 
la Dirección de Análisis de Innovaciones en los Servicios 
de Salud, los resultados del proceso y entrega los 
productos (carpeta de propuestas e instrumentos de 
oportunidades a desarrollar en los servicios de salud). 

 Memorándum 

Subdirección de 
Oportunidades para la 
Innovación 

7.0 Evaluación de 
propuestas 
(instrumentos) 

7.1 Diagnóstica la pertinencia y factibilidad de aplicación 
de las propuestas (instrumentos) y da su autorización a 
aquellos que cumplan con los criterios establecidos 
previamente. 

Procede: 
No. Regresa a la etapa 4.0 
Si. Continua con la siguiente etapa 

Dirección de Análisis de 
Innovaciones en los 
Servicios de Salud 
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Secuencia de 
etapas 

Actividad Responsable 

8.0 Aplicación de 
instrumentos 

8.1 Coordina los acuerdos con las entidades para aplicar 
los instrumentos seleccionados 

8.2 Implementa el proceso de aplicación de los 
instrumentos 

Subdirección de 
Oportunidades para la 
Innovación 

9.0 Análisis de 
resultados 

9.1Examina los resultados  después de la aplicación de los 
instrumentos seleccionados  y los clasifica por áreas.  

Subdirección de 
Oportunidades para la 
Innovación 

10.0 Evaluación de 
áreas identificadas 

10.1 Analiza la importancia e implicaciones de abordar las 
áreas de oportunidad para innovar identificadas y solicita 
la validación de las entidades federativas.. 

Subdirección de 
Oportunidades para la 
Innovación 

11.0 Elaboración de 
informes 

11.1 Elabora el informe de áreas de oportunidades para 
innovar y lo presenta a la Dirección de Análisis de 
Innovaciones en los Servicios de Salud 

 Memorándum 

Subdirección de 
Oportunidades para la 
Innovación 

12.0 Recepción y 
dictamen de áreas 
de oportunidad 

12.1 Recibe el análisis  realizado por la Subdirección de 
Oportunidades para la Innovación y dictamina su 
viabilidad 

 
Procede: 
No. Regresa a la etapa 9.0 
Si. Continua con la siguiente etapa 

Dirección de Análisis de 
Innovaciones en los 
Servicios de Salud. 

13.0 Selección de 
propuestas a 
modelar 

13.1Elige entre las propuestas de áreas de oportunidad 
identificadas, aquellas que conjugan importancia y 
factibilidad, para que sean procesados los modelos 
correspondientes.  

Dirección de Análisis de 
Innovaciones en los 
Servicios de Salud. 

14.0 Presentación de  
propuestas 

14.1 Plantea la propuesta(s) de áreas de oportunidad en 
las instituciones de salud, a la Dirección General Adjunta 
de Diseño de Sistema de Salud 

 Memorándum 

Dirección de Análisis de 
Innovaciones en los 
Servicios de Salud 

15.0 Acreditación de 
propuestas 

15.1 Determina la viabilidad de las propuestas y presenta 
los resultados a la Dirección General de Planeación y 
Desarrollo en Salud. 

 Memorándum 
 

Dirección General Adjunta 
de Diseño de Sistemas de 
Salud 

16.0 Evaluación de 
resultados 

16.1 Evalúa los resultados obtenidos del proceso y 
dispone de la información. 

 
 

TERMINA PROCEDIMIENTO 

Dirección General de 
Planeación y Desarrollo 
en Salud. 
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5.0 Diagrama de Flujo  
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6.0 Documentos de referencia  
 
 

Documentos Código (cuando aplique) 

Manual de Organización Especifico de la Dirección General de Planeación y 
Desarrollo en Salud 

No aplica 

Bibliografía sobre servicios de salud nacional e internacional No aplica 

Reglamento Interno de la Secretaría de Salud No aplica 

 
 

7.0 Registros  
 

Registros 
Tiempo de 

conservación 
Responsable de 

Conservarlo 
Código de registro o 
identificación única 

Acuse de los memorándums enviados a 
las áreas involucradas en el proceso 

3 años Dirección de Análisis de 
Innovaciones en los 
Servicios de Salud 

No aplica 

 
 
 

8.0  Glosario  
 
 
8.1 Innovación: La innovación en la salud pública implica la introducción de nuevas ideas, políticas, métodos 

y programas encaminados a mejorar el nivel de salud de la población. La puesta en marcha de políticas 
innovadoras implica contar con sistemas de salud a los que la población económicamente desfavorecida 
pueda tener acceso.  

 

 

9.0 Cambios de esta versión  
 

Cambios a esta versión Fecha de la Actualización Descripción del Cambio 

2 Mayo, 2007 
Se agrego política 

Se modifico procedimiento 

 
 

10.0 Anexos  
 

10.1 Memorándum 
 


