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1.0. Propoésito

1.1 Determinar y poner la informacién estratégica en materia de salud y de innovacién en los servicios de salud al
alcance a las areas que integran a la Direccion General de Planeacién y Desarrollo en Salud (DGPlaDeS).

2.0. Alcance

2.1 Es de ambito interno en la Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud.

3.0. Politicas de Operacién, Normas y Lineamientos

3.1.La Direccién de Analisis de Innovacion de los Servicios de Salud (DAISS) a través de la Subdireccion de
Inteligencia es responsable de poner a disposicion de las areas que integran la DGPlaDeS la informacion
solicitada.

3.2.Con base a las necesidades de informacion que demanden sus proyectos, las &reas de la DGPlaDeS solicitan
a la DAISS la busqueda de datos que apoyen el desarrollo de los mismos.

3.3.La DAISS coordina y supervisa la gestion de respuestas a las solicitudes de informacion de las éreas de la
DGPlaDeS.

3.4.La Subhdireccion de Inteligencia es la responsable de organizar y desarrollar la estrategia de buUsqueda y
recoleccion de la informacién solicitada, para lo cual cuenta con el apoyo del Departamento de Analisis y
Manejo de la Informacién.

3.5.El Departamento de Andlisis y Manejo de la Informacién apoya el proceso de busqueda, obtencion y
organizacion de la informacion solicitada.
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4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de

Actividad Responsable
etapas
1.0. Solicitud de | 1.1. Las éareas solicitan informacion especifica de acuerdo
necemdap!es de alos proyectlos que desarrollan Areas de la DGPlaDeS
Informacién . Memorandum
estratégica
2.0. Recepcion de|2.1. Recibe las necesidades de informacién y turna a la| .. L P
i g - : . Direccion de Andlisis de
necesidades de Subdireccién de Inteligencia . |
informacion . Memorandum Innqucmnes en 0s
P Servicios de Salud.
estratégica
3.0 Recepcion  de 3.1. Recibe instrucciones para el desarrollo y elaboracion
' hecesidadpes de de las necesidades de informacion y solicita apoyo al
. - departamento. Subdireccién de Inteligencia
informacion . Memorandum
estratégica
4.1. Recibe instrucciones para apoyar en la investigacion
de informacion estratégica.
4.0. R(—;-cepcmn de 4.2. Investiga y compila sisteméaticamente datos
necesidades, . i -
bisqueda y relaqlongdos a temas de saluq, contenidas en Departamento de Anghss y
recoleccion de publicaciones especializadas (segun el tema), tanto| Manejo de Informacion
datos nacionales como internacional, asi como en reportes de
organismos publicos y privados cuyas actividades se
relacionen con aspectos de salud.
. Memorandum
5.0.Presentacion y|5.1. Otorga la informacién solicitada al Subdireccién de
discusién de Inteligencia para andlisis y revision. Departamento de Analisis y
resultados Manejo de Informacion
preliminares

6.0. Seleccidén, andlisis

y clasificacion
datos

de

6.1. Efectla revision inicial de materiales recolectados y
verifica si contienen  aportaciones especificas
relacionadas con las necesidades de informacion de
interés.

6.2 Verifica a profundidad la informacion recolectada

6.3. Efectlia los ajustes estadisticos correspondientes

6.4. Determina las estimaciones procedentes

Subdireccién de Inteligencia

7.0.Presentacion

y
discusion de resultados

7.1. Presenta y entrega los avances relacionados a las
necesidades de informacién a la Direccion de Analisis de

Subdireccion de Inteligencia

preliminares Innovacion de la Atencion.
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Secuencia de

ctapas Actividad Responsable
8.1. Recibe y revisa la informacion surgida de las
necesidades establecidas
8.0 Recepcion  de _ Direccié_n de Anadlisis de
- A Procede: Innovaciones en los
informacion.

No: regresa a la etapa 3
Si: ordena a la Subdireccién de Inteligencia realice el
documento descriptivo.

Servicios de Salud.

9.0. Recepcion de visto

9.1. Elabora el documento descriptivo de la metodologia
sugerida para la realizacion de estimaciones, asi como
resultados alcanzados en el gjercicio.

9.2. Solicita apoyo del Departamento de Analisis y Manejo
de Informacion para la elaboracion del documento
descriptivo.

ld)uenoyedlaboramon 9.2 Publica en la red interna de la DGPlaDeS el|syhdireccién de Inteligencia

e  documento|  documento descriptivo
descriptivo i y

9.4. Elabora memorandum de envio de documento
descriptivo al area solicitante, para visto bueno de
Director General Adjunto y copia al Director General
para conocimiento.
" Memorandum/documento descriptivo
10.1. Recibe y revisa el documento descriptivo y
B memorandum, y da visto bueno, firma y autorizacion del | B .

10.0. Recepcion de| Dpirector General Adjunto de Disefio de Sistemas de |Direccion de Analisis de
informacion y envia Salud para envio. Innovaciones en los
para firma Servicios de Salud

. Memorandum/documento descriptivo
11.1 Recibe, da visto bueno al documento descriptivo y
11.0. Recepciéon de firma el memorandum para envié al area solicitante Direccién General Adjunta

informaciéon  envia
para autorizaciéon

11.2. Instruye su envi6 a las areas
. Memorandum/documento descriptivo al Director
General para conocimiento

de Disefio de Sistemas de
Salud

12.1. Recibe documento descriptivo y autoriza envio

12.0. Recepcion de Direccion General de
informacion para L Planeacién y Desarrollo en
envio " Memorandum/documento descriptivo Salud
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Secuencia de
etapas

Actividad

Responsable

13.1 Recibe documento descriptivo

13.0. Recepcion de
informacion Areas de la DGPlaDeS
solicitada
TERMINA PROCEDIMIENTO
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5.0 Diagrama de Flujo
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6.0. Documentos de referencia

Documentos Cdédigo (cuando aplique)
Reglamento Interno de la Secretaria de Salud No aplica
Bibliografia sobre Servicios de Salud Nacional e Internacional No aplica
Manual de Organizacion Especifico de la Direccion General de Planeacion y No aplica

Desarrollo en Salud

7.0 Registro

Registros

Tiempo de
Conservacion

Conservarlo

Responsable de

Cédigo de registro o
Identificacion Unica

Acuse de memorandum de
informacion solicitad y enviada,
segun corresponda a las areas que
integran la DGPlaDes

Subdireccion

3 afio X .
Inteligencia

de | Memorandum

NUmero
DGADSS/DAI/SI/----/04

8.0. Glosario

8.1 DGPIlaDeS: Direccion General de Planeacion y Desarrollo en Salud

8.2 DGADSS: Direccion General Adjunta de Disefio de Sistemas de Salud

8.3 DAISS: Direccion de Andlisis de Innovaciones en los Servicios de Salud

8.4 DAI: Direccién de Analisis de Innovacion

8.5 Sl Subdireccién de Inteligencia

8.6 Documento Descriptivo: Detalla los procedimientos de blsqueda de criterios de seleccion de datos,
estimaciones realizadas y los resultados alcanzados.
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9.0. Cambios de esta version

NUmero de Revision

Fecha de Actualizacion

Descripcién del Cambio

Se agrego glosario

2 Mayo, 2007 .
Se agrego politicas
10.0. Anexos
10.1  Memorandum
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