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1.0 Propdsito

1.1 Proponer o impulsar proyectos orientados hacia el establecimiento de un modelo a nivel nacional sobre el uso de

empresas especializadas en los procesos de la cadena de suministros.

2.0 Alcance

2.1 Este procedimiento es aplicable en todas las unidades médicas del sector salud federal y estatal en conjunto a

todas aquellas empresas especializadas en procesos de la cadena de suministros

3.0 Politicas de Operacién, Normas y Lineamientos

3.1 La Direccion de Procesos Logisticos dara seguimiento e informara las actividades y resultados de cada

proyecto a nivel estatal.

3.2 Las unidades participantes deberan desarrollar sus planes de implantacion y de trabajo en conjunto
con las empresas especializadas en procesos de la cadena de suministros.

3.3 La Subdireccién de Extensién Logistica sera la responsable de integrar el informe de las experiencias

estatales en materia de terceria del abasto.

3.4 El Departamento de Pruebas Estratégicas realizara las acciones de andlisis y recopilacién de
informacion entre las unidades participantes.
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4.0 Descripcion del procedimiento

Secuencia de ..
Actividad Responsable
etapas P
1.1 Por instrucciones de la DGPLADES y DGAISS se inicia
la elaboracién de proyectos de terceria de procesos en
la cadena de suministros.
1.0 Elaboracién de Direccibn de Procesos
planes 1.2 Solicita elaboracion de informe de seguimiento Yy |Logisticos
avance al proyecto de terceria
e Via electronica
2.1 Recibe instruccion para la elaboracion del proyecto.
2.0 Integracién de Procede:
: informg de No.-Falta informacién se termina procedimiento. Subdireccién de Extensién
AVANCES Si.- Se cuenta con informacion se inicia la elaboracion | Logistica
del Informe de avances de los proyectos
e Informe de avance
3.1 Solicita datos a unidades para seguimiento y reuniones
3.0 Recopilacién de de trabajo Departamento de pruebas
datos estratégicas
e Informe de seguimiento
4.1 Recibe y valida los Informe de seguimiento y de
avance. . o
4.0 Informe de I Direccion de Procesos
¢ Informe de seguimiento P
avances Logisticos
¢ Informe de avance
5.0 Reuniones de|5.1 Reuniones de trabajo por las unidades participantes Direccion de Procesos
avance Logisticos
6.1 Valida y remite informe a la DGPLADES y DGAISS
6.0 Validacion de * Informe de Tercerizacion. Direccion de Procesos
avances Logisticos
TERMINA PROCEDIMIENTO
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5.0 Diagrama de Flujo

Direccién de Procesos Logisticos

Subdireccion de Extension Logistica
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6.0 Documentos de referencia
Documentos Codigo (cuando aplique)
Plan de farmacias 2004 y otras categorias de consumo 2003 No aplica
Manual de Organizacién de la Direccion General de Planeacion y Desarrollo .
No aplica
en Salud
7.0 Registros
: Tiempo de Responsable de Cédigo de registro o
Registros . - . A o
conservacion Conservarlo identificacion Unica
. ~ Departamento de :
Plan de trabajo y resultados del proyecto 1 afio Pruebas Estratégicas No aplica

8.0 Glosario

8.1 Avance en Proyectos: Grado o nivel de cumplimiento en un proyecto determinado, para el caso de los
proyectos de abasto se utiliza semaforizacion de proyectos.

8.2 Cadena de Suministro: Conjunto de eslabones concatenados que una vez identificados y con una vision
comun sirve para identificar demanda real de bienes en puntos de consumo (planeacién), compra eficiente
(adquisiciones), entrega de bienes en tiempo y forma acorde a la solicitud del punto de consumo basada en
necesidades reales (distribucion), prescripcion ajustada a normas y estandares establecidos por el sector
(prescripcion) para llegar al surtimiento de medicamento completo a pacientes o surtimiento completo a los
prestadores de servicio.

8.3 DGPIlaDeS.-Direcciéon General de Planeacién y Desarrollo en Salud.
8.4 DGAISS.-Direccién General Adjunta de Implantacién de Sistemas de Salud.

8.5 Tercerizacion: Es una técnica innovadora de administracion, que consiste en la transferencia a terceros de
ciertos procesos complementarios que no forman parte del giro principal del negocio. Esta técnica implica
cambios estructurales de la empresa en aspectos fundamentales tales como la cultura, procedimientos,
sistemas, controles y tecnologia cuyo objetivo es obtener mejores resultados concentrando todos los esfuerzos
y energia de la empresa en la actividad principal.

CONTROL DE EMISION

Elabor6 : Reviso : Autorizo:
Nombre LIC. MARTHA J. RODRIGUEZ LIC. EDUARDO T. DELINT RAMIREZ
VELAZQUEZ RAMIREZ ING. JORGE MEDINA LAMADRID
Cargo- JEFA DE DEPATAMENTO DE SUBDIRECTOR DE EXTENSION DIRECTOR DE PRECESOS
puesto PRUEBAS ESTRATEGICAS LOGISTICA LOGISTICOS

Firma

Fecha 2009 2009 2009




&

SECRETARIA
DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Cédigo: No aplica

Direccion de Procesos Logisticos

49.- Procedimiento para desarrollar proyectos orientados hacia la tercerizacién de

procesos en la cadena de suministros

Rev. N/A

Hoja 6 de 7

9.0 Cambios de esta versién

NUmero de Revision

Fecha de la Actualizacién

Descripciéon del Cambio

Se modifico Procedimiento

2 Mayo, 2007
Y Se agrego Anexo
10.0 Anexos
10.1 Informe
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