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56. PROCEDIMIENTO PARA INTEGRAR LA DOCUMENTACIÓN TÉCNICO-MÉDICA Y JURÍDICO-SANITARIA PARA LA EMISIÓN DE DICTÁMENES TÉCNICOS
1.0 Propósito

1.1
Integrar y elaborar la información necesaria para desarrollar la fundamentación técnica-médica y jurídica-sanitaria de los dictámenes técnicos que le son requeridos a la Dirección General de Calidad y Educación en Salud por promoventes de los sectores público, social, privado o autoridades sanitarias o judiciales. 
2.0 Alcance

2.1   
A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Dirección General de Calidad y Educación en Salud, a la Dirección General Adjunta de Normatividad y Educación en Salud, a la Dirección de Procesos Normativos en Salud, a la Subdirección Normativa en Servicios de Salud y al Departamento de Coordinación Normativa en Servicios de Salud.
2.2      A nivel externo, el procedimiento no aplica.

3.0 Políticas de operación, normas y lineamientos

3.1 La Secretaría de Salud, como órgano rector del Sistema Nacional de Salud, propiciará la homogenización de criterios en la interpretación y aplicación del Marco Jurídico Sanitario en el desarrollo de las actividades  de los prestadores de servicios de atención médica y asistencia social.

3.2 La Dirección General de Calidad y Educación en Salud tiene la facultad de elaborar y emitir opiniones técnicas en materia de prestación de servicios de atención médica y asistencia social a los promoventes que lo soliciten,  a efecto de que regulen el desarrollo de sus actividades conforme a la misión y visión de la Secretaría de Salud.
3.3 La Subdirección Normativa en Servicios de Salud, es responsable de realizar las gestiones necesarias para que se lleve a cabo el dictamen técnico-médico, así como aprobar el proyecto de dictamen técnico médico en base al marco jurídico sanitario.
3.4 El Departamento de Coordinación Normativa en Servicios de Salud, es responsable de integrar el borrador del dictamen técnico-médico y el marco jurídico sanitario para dar sustento al proyecto de dictamen técnico-médico.
3.5 En todos los casos, las opiniones técnicas deberán estar sustentadas en los aspectos técnico-médico y jurídico-sanitario que correspondan, de conformidad con lo dispuesto en la Ley General de Salud, así como en su Reglamento en materia de prestación de servicios de atención médica y el Reglamento Interior de la Secretaría de Salud en el artículo 18. 
4.0  Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Instruye para realizar el proyecto de dictamen técnico-médico 
	1.1 Instruye al Departamento para realizar el dictamen técnico-médico.
· Instrucciones 


	Subdirección Normativa en Servicios de Salud

	2.0 Recibe instrucción y realiza dictamen técnico-médico 
	2.1 Recibe instrucciones
2.2 Asigna personal para integrar el borrador del dictamen técnico-médico

2.3 Revisa el marco jurídico sanitario que dará sustento al proyecto de dictamen técnico-médico

2.4 Elabora proyecto de dictamen técnico-médico

2.5 Elabora oficio de respuesta 

2.6 Envía a la Subdirección Normativa en Servicios de Salud para su revisión y aprobación
· Proyecto de dictamen  técnico-médico
· Oficio de respuesta 

	Departamento de Coordinación Normativa en Servicios de Salud

	3.0 Revisión y aprobación del dictamen técnico-médico

	3.1 Revisa con base en el marco jurídico sanitario, aprueba proyecto de dictamen técnico-médico y elabora el oficio de respuesta
3.2 Envía a la Dirección de Procesos Normativos en Salud la documentación para la rubrica

Procede:

No: Regresa a la actividad 2. 

Si: Continúa procedimiento. 
· Proyecto final de dictamen técnico-médico
· Oficio de respuesta 


	Subdirección Normativa ene Servicios de Salud

	4.0 Recibe documentación y rubrica
	4.1 Recibe, rubrica documentación  y deriva Dirección General Adjunta de Normatividad y Educación en Salud para formalizar el tramite de envió

· Dictamen técnico-médico

· Oficio de respuesta


	Dirección de Procesos Normativos en Salud

	5.0 Aprobación de documentación y formalización 


	5.1 Rubrica, descarga control de seguimiento y remite documentación a la Dirección General de Calidad y Educación en Salud para formalización.

· Dictamen técnico-médico
· Oficio de respuesta
 
	Dirección General Adjunta de Normatividad y Educación en Salud

	6.0 Formalización del Dictamen técnica-médico y envío a promovente


	6.1 Firma y envía respuesta al promoverte.
· Dictamen técnico-médico

· Oficio de respuesta

TERMINA PROCEDIMIENTO

	Dirección General de Calidad y Educación en Salud




5.0 Diagrama de Flujo

	Subdirección Normativa en Servicios de Salud 
	Departamento de Coordinación Normativa en Servicios de Salud 
	Dirección de Procesos Normativos en Salud
	Dirección General Adjunta de Normatividad y Educación en Salud 
	Dirección General de Calidad y Educación en Salud
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6.0 Documentos de referencia

	Documentos
	Código (cuando aplique)

	Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos
	No Aplica

	Ley General de Salud
	No Aplica

	Ley Federal del Procedimiento Administrativo
	No Aplica

	Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Públicos
	No Aplica

	Código Federal de Procedimientos Civiles
	No Aplica

	Protocolo de Estambul
	No Aplica

	Ley Federal sobre Metrología y Normalización
	No Aplica

	Reglamento de la Ley Federal sobre Metrología y Normalización
	No Aplica

	Reglamento Interior de la Secretaria de Salud
	No Aplica

	Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de la Disposición de Órganos, Tejidos y Cadáveres de Seres Humanos
	No Aplica

	Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestación de Servicios de Atención Médica
	No Aplica

	Derechos de los Médicos y los Pacientes
	No Aplica

	Manual de Organización de la Dirección General de Calidad y Educación en Salud
	No Aplica

	Guía Técnica para la Elaboración de Manuales de Procedimientos de la Secretaría de Salud
	No Aplica


7.0 Registros

	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	Oficios de Respuesta
	2 años
	Departamento de Coordinación Normativa en Servicios de Salud
	Número de oficio

	Dictamen técnico-médico
	2 años
	Departamento de Coordinación Normativa en Servicios de Salud
	Documento 

	Oficio con Respuesta
	2 años
	Departamento de Coordinación Normativa en Servicios de Salud
	Número de oficio


8.0   Glosario

8.1 Dictamen Técnico-Médico: Documento emitido por especialistas en materia medica, jurídica, técnica y sanitaria que establece los criterios generales, basados en las disposiciones jurídico-sanitarias vigentes, para la correcta interpretación del marco legal aplicable en situaciones habituales, cuando es requerido, por controversia o indefinición.

8.2 Servicios de Asistencia Social: El conjunto de acciones tendientes a modificar y mejorar las circunstancias de carácter social que impidan al individuo su desarrollo integral, así como la protección física, mental y social de personas en estado de necesidad, desprotección o desventaja física y mental, hasta lograr su incorporación a una vida plena y productiva.

9.0 Cambios de esta versión

	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	Procedimiento Nuevo
	Septiembre 2010
	Se adecua el procedimiento considerando la secuencia lógica vigente


10.0 Anexos
 No Aplica.



Oficio de Respuesta








INICIO








Instrucciones








3














Oficio de respuesta








Instrucción para realizar el proyecto  de dictamen técnico-médico
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Recibe instrucción y realiza dictamen técnico-médico
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Formalización del Dictamen técnica-médico y envío a promovente
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Revisión y aprobación del dictamen técnico-médico 
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Proyecto final de dictamen técnico-médico
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