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5. PROCEDIMIENTO PARA ELABORAR MODELOS EDUCATIVOS PARA EL PERSONAL DE SALUD DE LA SECRETARÍA DE SALUD

1.0 Propósito

1.1 Establecer modelos educativos a fin de facilitar el desarrollo del proceso de capacitación y educación permanente en el personal de salud y coadyuvar en la mejora de su desempeño clínico y gerencial. 

2.0 Alcance

2.1. A nivel interno los modelos educativos son aplicables a los procesos de capacitación y educación permanente en el personal de la Dirección General de Calidad y Educación en Salud. 

2.2. A nivel externo los modelos educativos son aplicables a los procesos de capacitación y educación permanente en el personal de salud de los órganos desconcentrados y descentralizados, así como en los servicios estatales de salud. 

3.0  Políticas de operación, normas y lineamientos

3.1 La elaboración del modelo educativo deberá alinearse al Programa Nacional de Salud, al Programa de Acción de la Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud y Programas Prioritarios en Salud. 

3.2 El modelo educativo deberá elaborarse con apego a las políticas de educación en salud, nuevas tecnologías de educación en salud, lineamientos y/o instrumentos normativos vigentes para la capacitación y educación permanente del personal en salud.

3.3 El modelo educativo deberá ser elaborado por un equipo integrado por representantes de la Secretaría de Salud, de los Servicios de Salud Estatales, de Instituciones de Salud y Educativas y coordinado por la Dirección de Políticas y Desarrollos Educativos por medio de la Subdirección de Desarrollos Educativos en Salud. 

3.4 La Dirección de Políticas y Desarrollos Educativos en Salud deberá vigilar el modelo educativo y la Dirección General de Calidad y Educación en Salud deberá aprobarlo. 

3.5 La Dirección General de Calidad y Educación en Salud por medio de la Dirección de Políticas y Desarrollos Educativos en Salud deberá gestionar los apoyos necesarios para la implantación del modelo educativo. 

3.6 Los modelos educativos deberán ser difundidos oficialmente a los responsables del proceso educativo en salud de los órganos desconcentrados y descentralizados y servicios estatales de salud. 

3.7 Los órganos desconcentrados y descentralizados y los servicios estatales de salud deberán enviar a la Dirección de Políticas y Desarrollos Educativos en Salud los avances y logros de la implantación del modelo educativo. 

4.0 Descripción del procedimiento.

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Integración de un equipo para la elaboración de los modelos educativos en salud. 


	1.1 Identifica la necesidad de un modelo educativo para el personal de salud y solicita su elaboración. 
1.2 Conforma un equipo institucional, interinstitucional e intersectorial para elaborar el modelo educativo. 
1.3 Organiza las reuniones técnicas con el grupo institucional, interinstitucional e intersectorial.
· Oficio solicitud de elaboración del modelo educativo, oficio invitación para asistir a reuniones, directorio de expertos. 
	Dirección de Políticas y Desarrollos Educativos en Salud.

	2.0 Elaboración del modelo educativo. 


	2.1 Coordina al equipo institucional, interinstitucional e intersectorial para elaborar el modelo educativo. 
2.2 Alinea el modelo educativo con el Programa Nacional de Salud, Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud y Programas Prioritarios en Salud. 
2.3 Envía el modelo educativo a la Dirección de Políticas y Desarrollos Educativos en Salud para su autorización.
· Expediente bibliográfico documental, reuniones técnicas, anteproyecto y modelo educativo, oficio envío.
	Subdirección de Desarrollos Educativos en Salud. 

	3.0 Autorización del modelo educativo.
	3.1 Recibe y analiza el modelo educativo. 
3.2 Difunde el modelo educativo a los responsables del proceso educativo en salud de los órganos desconcentrados y descentralizados y servicios estatales de salud. 
3.3 Envía el modelo educativo para su aprobación a la Dirección General de Calidad y Educación en Salud. 
· Oficio de envío, publicación del modelo educativo.

	Dirección de Políticas y Desarrollos Educativos en Salud.

	4.0 Difusión del modelo educativo. 
	4.1 Coordina la edición y publicación del modelo educativo aprobado. 

4.2 Difunde el modelo educativo a los responsables del proceso educativo en salud de los órganos desconcentrados y descentralizados y servicios estatales de salud. 

· Oficios de envío, publicación del modelo educativo. 
	Subdirección de Desarrollos Educativos en Salud.

	5.0 Implantación del modelo educativo. 
	5.1 Define necesidades de asesoría y capacitación para la implantación del modelo educativo.

5.2 Da seguimiento a la implantación del modelo educativo. 

5.3 Envía informe de avances y logros de la implantación del modelo educativo a la Dirección de Políticas y Desarrollos Educativos en Salud. 

· Programa para la implantación, informe avances y logros, oficio envío de informe.
	Jefaturas de Enseñanza de los Entes de la Secretaría de Salud.


5.0 Diagrama de Flujo.
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6.0 Documentos de Referencia

	Documentos
	Código 

	Programa Nacional de Salud 2001-2006
	No aplica

	Cruzada Nacional por la Calidad de los Servicios de Salud
	No aplica

	Lineamientos y políticas de educación en salud
	No aplica

	Lineamientos y/o instrumentos normativos vigentes para la formación, capacitación y educación permanente del personal en salud
	No aplica

	Información en educación en salud nacional e internacional
	No aplica

	Nuevas Tecnologías en educación en salud
	No aplica

	Manual de Organización de la Dirección General de Calidad y Educación en Salud
	No aplica

	Anteproyecto, proyecto y documento definitivo del modelo para el desarrollo de los procesos educativos del personal de salud en la Secretaría de Salud
	No aplica

	Directorio de integrantes de expertos
	No aplica

	Reglamento interior de la Secretaría de Salud.
	No aplica

	Guía técnica para la elaboración de Manuales de Procedimientos de la Secretaría de Salud.
	No aplica


7. 0 Registros

	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	Anteproyecto, proyecto y documento definitivo del modelo educativo
	5 años
	Subdirección de Desarrollos Educativos en Salud
	Modelo Educativo en Salud

	Informe de actividades
	5 años
	Subdirección de Desarrollos Educativos en Salud
	Informe de actividades para la elaboración, aprobación y validación del modelo educativo

Informe de la implantación del modelo educativo

Informe de asesorías y capacitación

	Bibliografía
	5 años
	Subdirección de Desarrollos Educativos en Salud
	Bibliografía en documento escrito o electrónico, utilizada para la elaboración del modelo educativo para el desarrollo del proceso educativo del personal de salud de la Secretaría de Salud.


8.0 Glosario de Términos

8.1 Equipo de Trabajo. Es un grupo de personas que suma esfuerzos, conocimientos, habilidades, para alcanzar objetivos en común. Estructura básica que permite la máxima interacción de sus miembros para realizar tareas con el propósito de cumplir objetivos establecidos. 
8.2 Modelo Educativo. Serie de componentes que interactúan sistemáticamente: acción docente, materiales didácticos interactividad del alumno-profesor escenario-entorno del aprendizaje, evaluación del aprendizaje. 
8.3 Políticas de Educación en Salud. Criterios de acción que es elegido como guía en el proceso de toma de decisiones al poner en práctica o ejecutar las estrategias, programas y proyectos específicos de nivel institucional.

9.0 Cambios en esta versión.

	NÚMERO DE REVISIÓN
	FECHA DE ACTUALIZACIÓN
	DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO

	No Aplica
	No aplica
	No aplica


10.0 Anexos

10.1 No aplica.































































Alinea modelo educativo con el Programa Nacional de Salud y Programas Prioritarios






































Conforma equipo para elaborar modelo educativo

















Directorio de expertos 
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TERMINA














Expediente 








Envía informe de avances y logros de la implantación





Autorización del modelo educativo.














Valida modelo educativo























Implantación del modelo educativo














Programa de implantación 











Elaboración del modelo educativo
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Integración de un equipo para la elaboración de los modelos educativos en salud
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Da seguimiento a la implantación del modelo educativo























DEFINE DIAGNÓSTICO DE NECESIDADES DE EVALUACIÓN DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS DE ENFERMERÍA.


























































































































Expediente bibliográfico








Envía modelo educativo para su autorización








Organiza reuniones técnicas con el grupo institucional, Interinstitucional e intersectorial

















Oficios de solicitud de elaboración e invitación

















Anteproyecto y modelo educativo









































Envía modelo educativo para su aprobación











Oficio de envío, publicación del modelo educativo. 

















Informe de avances y logros











Programa  para la Implantación, informe de avances y logros.





Difusión del modelo educativo. 








Difunde modelo educativo a órganos desconcentrados, descentralizados y servicios estatales de salud








Oficio de envío, publicación del modelo educativo
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