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10.- PROCEDIMIENTO PARA DESARROLLAR ESQUEMAS ALTERNATIVOS DE FINANCIAMIENTO EFICIENTES DENTRO DE LA RED HOSPITALARIA.
1.0 Propósito

1.1. Desarrollar esquemas alternativos de financiamiento que permitan garantizar la capacidad de oferta de los servicios hospitalarios, en condiciones óptimas de calidad y oportunidad, dentro de la red hospitalaria. 
2.0 Alcance

2.1. A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Dirección General, a las Direcciones Generales Adjuntas, a las Direcciones de Área, a las Subdirecciones de Área, a las Coordinaciones Médicas, Paramédicas y Administrativas.

2.2. A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los Hospitales Federales de Referencia de la Secretaría de Salud.

3.0 Políticas de operación, normas y lineamientos

3.1. Los lineamientos para desarrollar esquemas alternativos de financiamiento que permitan garantizar la capacidad de oferta de los servicios hospitalarios, en condiciones óptimas de calidad y oportunidad dentro de la red hospitalaria, se establecerán por personal de la Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia, de acuerdo a la normatividad institucional vigente.

3.2. Los lineamientos, deberán ser emitidos a través de la Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia.

3.3. La Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia es la única facultada para la emisión de lineamientos de ésta naturaleza.

4.0. Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Determinación de diseño de esquemas alternativos de financiamiento.
	1.1 Determina la necesidad de desarrollar esquemas alternativos de financiamiento aplicables en los hospitales del corporativo.

· Instrucción
	Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia 

	2.0 Instrucción de diseño de esquemas alternativos de financiamiento.
	2.1 Indica a la Dirección de Desarrollo de la Gestión Hospitalaria (DDGH) el diseño de estrategias para el desarrollo y aplicación de esquemas alternativos de financiamiento hospitalario, de acuerdo a la realidad epidemiológica de la Unidad Hospitalaria, al entorno socioeconómico de la población usuaria de sus servicios y a sus esquemas habituales de financiamiento.

· Instrucción
	Dirección General Adjunta de Desarrollo Gerencial Corporativo

	3.0 Diseño de estrategias
	3.1 Diseña las estrategias para el desarrollo y aplicación de esquemas alternativos de financiamiento hospitalario, da indicación a la SLC para iniciar recopilación documental de experiencias nacionales e internacionales sobre normatividad institucional, tendencias y opciones de financiamiento hospitalario.

· Documentos
	Dirección de Desarrollo de la Gestión Hospitalaria

	4.0 Recopilación documental.
	4.1 Recibe indicación de la DDGH e inicia recopilación documental de experiencias nacionales e internacionales sobre normatividad institucional, tendencias y opciones de financiamiento hospitalario.

· Documentos
	Subdirección de Logística Corporativa 


4.0. Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	5.0 Análisis de documentos y diseño de estrategias de operación.
	5.1 Analiza la documentación con el propósito de normar criterios para el diseño de estrategias de instrumentación en el corporativo, sobre esquemas alternativos de financiamiento hospitalario.

5.2 Propone a la DDGH las estrategias de operación.

· Documentos
	Subdirección de Logística Corporativa

	6.0 Análisis de estrategias de operación
	6.1 Recibe de SLC las estrategias de instrumentación y operación hospitalaria, las analiza y turna a la Dirección General Adjunta  para su autorización

· Estratégias
	Dirección de Desarrollo de la Gestión Hospitalaria

	7.0 Validación de estrategias.
	7.1 Recibe de DDGH las estrategias de instrumentación, las analiza y las valida y

7.2 Turna a la DGCyDHFR para su autorización

· Estratégias 
	Dirección General Adjunta de Desarrollo Gerencial Corporativo

	8.0 Autorización  de estrategias en hospitales.
	8.1 Recibe las estrategias de instrumentación, las analiza y las autoriza.

8.2 Da indicaciones para implementar estrategias

· Estratégias
	Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia

	9.0 Determinación de operación de la estrategia en hospitales.
	9.1 Turna a las unidades hospitalarias para la instrumentación, operación y evaluación de esquemas alternativos de financiamiento hospitalario.

· Esquemas alternativos
	Dirección General Adjunta de Desarrollo Gerencial Corporativo

	10.0 Conducción de la estrategia en hospitales.
	10.1. Reciben la instrucción de la DGCDHFR para su análisis e instrumentación local.

· Instrucción
	Hospitales Federales de Referencia


4.0. Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	11.0 Adecuación de la estrategia en hospitales.
	11.1 Convocan al Cuerpo de Gobierno para adecuar la estrategia de financiamiento a la realidad epidemiológica de la Unidad Hospitalaria, con el propósito de garantizar la capacidad de oferta de los servicios hospitalarios, en condiciones óptimas de calidad y oportunidad, dentro de la red hospitalaria.
	Hospitales Federales de Referencia

	12.0 Aplicación de esquema alternativo de financiamiento
	12.1 Coordina la operacionalización del nuevo esquema de financiamiento alternativo.

12.2 Registra avances en la implementación de la estrategia.

12.3 Informa a la SLC
	Hospitales Federales de Referencia

	13.0 Evaluación de esquema alternativo de financiamiento
	13.1 Recibe información de los HFR y da seguimiento al esquema de financiamiento alternativo.

13.2 Elabora informe y lo turna a la DDGH
	Subdirección de Logística Corporativa

	14.0 Revisión y análisis del informe
	14.1 Recibe de la SLC informe de resultados.

14.2 Analiza informe de resultados y lo envía a la DGADGC para su validación.

· Informe de resultados 
	Dirección de Desarrollo de la Gestión Hospitalaria

	15.0 Validación del informe
	15.1 Recibe de la DDGH el informe, lo analiza y da su validación, turnándolo a la DGCDHFR 
	Dirección General Adjunta de Desarrollo Gerencial Corporativo

	16.0 Autorización del esquema alternativo de financiamiento
	16.1 Recibe informe del corporativo

16.2 Identifica el problema (reconocer el problema)

16.3 Determina y dicta alternativa de solución (resolver el problema e implantar la solución.

16.4 Toma de decisiones basada en información oportuna y veraz del esquema alternativo de financiamiento.

16.5 Solicita al área correspondiente el seguimiento y control.

TERMINA PROCEDIMIENTO
	Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia


5.0 Diagrama de Flujo

	Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia
	Dirección General Adjunta de Desarrollo Gerencial Corporativo
	Dirección de Desarrollo de la Gestión Hospitalaria
	Subdirección de Logística Corporativa
	Hospitales Federales de Referencia

	

	
	
	
	




5.0 Diagrama de Flujo.

	Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia
	Dirección General Adjunta de Desarrollo Gestión Corporativo
	Dirección de Desarrollo de la Gestión Hospitalaria
	Subdirección de Logística Corporativa
	Hospitales Federales de Referencia

	
	
	
	
	


6.0 Documentos de referencia

	Documentos
	Código

	Normoteca de la Secretaría de Salud
	No Aplica

	Guía para la Elaboración del Manual de Procedimientos
	Junio de 2005

	Documental de Antecedentes sobre Tendencias y Opciones de Financiamiento Hospitalario.
	No Aplica


7.0. Registros

	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	Informes hospitalarios
	2 años
	SLC
	No aplica

	Concentrado de informes hospitalarios
	2 años
	SLC
	No aplica

	Registros de instrumentación y operación de esquemas alternativos de financiamiento
	2 años
	SLC
	No aplica


8.0 Glosario.

8.1 Esquema alternativo de financiamiento. Conjunto de procesos que contribuyen a garantizar la capacidad de oferta de los servicios  hospitalarios en condiciones óptimas de calidad y oportunidad en toda la red hospitalaria.
8.2 Actividad. Conjunto de acciones afines ejecutadas por una persona o una unidad administrativa, como parte de una función previamente asignada.

8.3 Análisis. Examen detallado de los hechos para conocer sus elementos constitutivos, sus características representativas su relación de cada elemento con el todo, así como sus interrelaciones.

8.4 Calidad. Otorgar los mayores beneficios para los usuarios, con el menor riesgo para ellos y de ser posible al menor costo.
8.5 Coordinación. Es el proceso de integración de acciones administrativas de una o varias instituciones, órganos o personas, que tienen como finalidad obtener de las distintas áreas de trabajo la unidad de acción necesaria para contribuir al mejor logro de los objetivos, así como armonizar la actuación de las partes en tiempo, espacio, utilización de recursos y producción de bienes y servicios para lograr conjuntamente los objetivos y las metas previamente establecidas.

8.6 Eficiencia. Es el uso más racional de los medios con que se cuenta para alcanzar un objetivo predeterminado.

8.7 Evaluación. Es la revisión detallada y sistemática de un proyecto, plan u organismo en su conjunto, con objeto de medir el grado de eficacia, eficiencia y congruencia con que está operando en un momento determinado para alcanzar los objetivos propuestos.

8.8 Validar. Hacer valido, dar fuerza o firmeza a algo.

9.0 Cambios de esta versión.

	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	No. 0
	No aplica
	No aplica


10.- Anexos

10.1 No Aplica
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Evaluación de esquema alternativo de financiamiento





Autorización del esquema alternativo de financiamiento
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Instrucción de diseño de esquemas alternativos de financiamiento.
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Adecuación de la estrategia en hospitales.





Aplicación de esquema alternativo de financiamiento





Conducción de la estrategia en hospitales.
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Revisión y análisis del informe





Turna para la Operacionalización en los HFR
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Validación del informe





Recopilación documental.








Análisis de documentos y diseño de estrategias de operación.





Diseño de estrategias
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Análisis de estrategias de operación
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Determinación de operación de la estrategia en hospitales.
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Validación de estrategias.
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Determinación de diseño de esquemas alternativos de financiamiento.





Autorización de estrategias en hospitales.





Termina Procedimiento0
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