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9.- PROCEDIMIENTO PARA EL FORTALECIMIENTO DE LOS RECURSOS TECNOLÓGICOS Y BIOMÉDICOS DE LAS UNIDADES DEL CORPORATIVO HOSPITALARIO.

 1.0 Propósito

1.1  Favorecer el desarrollo del corporativo hospitalario, a través de la instrumentación de estrategias de gestión que permita dotarlos de recursos tecnológicos y biomédicos necesarios para proporcionar servicios de calidad.

 2.0 Alcance

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia, a la Dirección de Operación de los Servicios de Atención Hospitalaria, a la Subdirección de Procesos de Atención Médica y al Departamento de Análisis de Recursos.

2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a las Unidades Hospitalarias del Corporativo.

 3.0 Políticas de operación, normas y lineamientos

3.1. El procedimiento se apegará a la normatividad emitida por la Secretaría de Salud a través de la Subsecretaría de Innovación y Calidad.

3.2 Los Hospitales Federales de Referencia tendrán la responsabilidad de elaborar el Diagnóstico Situacional, resaltando particularmente lo relativo a sus Recursos Tecnológicos y Biomédicos.

3.3  La Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia será la responsable de integrar el Programa para el Fortalecimiento de la Infraestructura Tecnológica y Biomédica del Corporativo Hospitalario.

3.4 La Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia será la responsable de gestionar ante las instancias correspondientes el apoyo necesario para el desarrollo del programa, así como instrumentar plan alternativo.
 4. 0 Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Emisión de normatividad
	1.1 Emite normatividad específica para el funcionamiento y desarrollo hospitalario.
1.2  Determina el fortalecimiento de la infraestructura tecnológica y biomédica del corporativo hospitalario, turna a.

· Normatividad/ Oficio.
	Secretaría de Salud

Subsecretaría de Innovación y Calidad

	2.0 Recepción de oficio y normatividad 
	2.1 Recibe oficio y normatividad.
2.2 Dispone elaboración de programa  para el fortalecimiento de la infraestructura tecnológica y biomédica del corporativo hospitalario y turna a.

· Oficios circulares / Normatividad.
	Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia

	3.0 Recepción de instrucciones para establecer estrategia
	3.1 Recibe normatividad analiza y establece  estrategias a desarrollar para elaborar un programa que garantice el fortalecimiento de los recursos tecnológicos y biomédicos en los HFR.
3.2 Determina necesidad prioritaria de contar con un diagnóstico situacional del corporativo hospitalario y turna a.
· Normatividad.
	Dirección de Operación de los Servicios de Atención Hospitalaria

	4.0 Generación de programa de trabajo.
	4.1 Recibe la normatividad  y estrategias a desarrollar para generar un programa de trabajo para el fortalecimiento de los recursos tecnológicos y biomédicos.

4.2 Define criterios específicos para elaboración de diagnóstico situacional y diseña programa de trabajo y turna para validación a.
·  Programa de trabajo.
	Subdirección de Procesos de Atención Hospitalaria

	5.0 Análisis y validación de programa de trabajo 
	5.1 Recibe propuesta de programa de trabajo que incluye formatos específicos para el diagnóstico situacional, criterios específicos a desarrollar y programa de trabajo.
	Dirección de Operación de los Servicios de Atención Hospitalaria


4.0 Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	
	5.2 Analiza, valida y solicita autorización de la DGCDHFR.
· Programa de trabajo.
	

	6.0 Recepción de programa de trabajo y autorización
	6.1 Recibe programa de trabajo, autoriza y dispone aplicar en los HFR.
· Programa de trabajo.
	Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia

	7.0 Recepción de programa de trabajo y formatos de diagnóstico
	7.1 Recibe oficio con programa de trabajo y formatos de diagnóstico situacional.
7.2 Analiza y turna a las áreas correspondientes para su cumplimiento.

7.3 Elabora diagnóstico situacional con especificaciones requeridas y turna a.

· Oficio / Diagnóstico.
	Hospitales Federales de Referencia

	8.0 Recepción de  diagnóstico situacional de los HFR
	8.1 Recibe oficio y diagnóstico situacional de cada HFR y turna a.

· Oficio /Diagnóstico situacional.
	Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia

	9.0 Recepción de  diagnóstico situacional de los HFR
	9.1 Recibe oficio y diagnóstico situacional de cada HFR.

9.2 Analiza y define línea estratégica para elaboración de programa para el fortalecimiento de la infraestructura tecnológica y biomédica del corporativo hospitalario, turna a.

· Oficio / Diagnóstico situacional.
	Dirección de Operación de los Servicios de Atención Hospitalaria

	10.0 Recepción de diagnóstico situacional de los HFR y líneas estratégicas
	10.1 Recibe oficio, diagnóstico situacional y línea estratégica para generar el programa de fortalecimiento hospitalario.
10.2 Analiza y solicita verificación de datos reportados con los registros internos, turna a.

· Diagnóstico situacional.
	Subdirección de Procesos de Atención Hospitalaria


4.0 Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	11.0 Verificación de datos de diagnóstico situacional
	11.1 Recibe oficio y diagnóstico situacional de cada HFR.
11.2 Revisa y verifica datos proporcionados por cada HFR con los registros internos y turna a.

·  Diagnóstico situacional verificado.
	Departamento de Análisis de Recursos

	12.0 Recepción de programa de fortalecimiento hospitalario
	12.1 Recibe diagnóstico situacional con datos verificados.
12.2 Elabora programa para el fortalecimiento de la infraestructura tecnológica y biomédica del corporativo hospitalario y turna para validación a.

· Programa de Fortalecimiento Hospitalario.
	Subdirección de Procesos de Atención Hospitalaria

	13.0 Recepción de programa de fortalecimiento hospitalario y validación
	13.1 Recibe programa de fortalecimiento hospitalario y analiza.
Procede:

No: Regresa a la actividad 12.2.
Si: Presenta a la DGCDHFR para autorización.

·  Programa de fortalecimiento hospitalario.
	Dirección de Operación de los Servicios de Atención Hospitalaria

	14.0 Recepción de programa de fortalecimiento hospitalario, autorización y gestión de recursos
	14.1 Recibe Programa para el fortalecimiento de los recursos tecnológicos y biomédicos del corporativo hospitalario.
14.2 Analiza y autoriza implantación en los HFR 

14.3 Gestiona paralelamente asignación de recursos necesarios con las instancias correspondientes.
14.4 Implementa plan de acción alternativo que garantice el fortalecimiento del corporativo hospitalario.
· Programa Autorizado.
TERMINA PROCEDIMIENTO
	Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia
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6.0 Documentos de Referencia

	Documentos
	Código (cuando aplique)

	Manual de Organización Específico de la Dirección General de Coordinación y Desarrollo de los Hospitales Federales de Referencia.
	1º de Agosto de 2005

	Manual de Normas Presupuestarias para la Administración Pública Federal.
	De 2005

	Presupuesto de Egresos de la Federación Vigente.
	De 2005

	Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público y su Reglamento.
	De 2005

	Normatividad emitida por la Secretaría de Salud a través de la Subsecretaría de Innovación y Calidad.
	De 2000 a 2005

	Banco de Información Tecnológica en Salud.
	De 2005

	Evaluación de Tecnologías para la Salud
	No Aplica

	Sistema Nacional de Información en Salud (SINAIS).
	De 2005

	Cuadro Básico y Catálogo de Instrumental y Equipo Médico.
	De 2003


 7.0 Registros 

	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	Oficio de Recepción de normatividad
	3 Años
	Dirección de Operación de los Servicios de Atención Hospitalaria
	No Aplica

	Oficio de envío de programa de trabajo y formatos de para diagnóstico situacional
	3 años
	Subdirección de Procesos de Atención Hospitalaria
	No Aplica

	Oficio de envío de programa de fortalecimiento de infraestructura tecnológica y biomédica
	3 Años
	Subdirección de Procesos de Atención Hospitalaria
	No Aplica

	Oficios de gestión de recursos
	3 años
	Dirección de Operación de los Servicios de Atención Hospitalaria
	No Aplica

	Reportes de avances del programa
	3 años
	Subdirección de Procesos de Atención Hospitalaria
	No Aplica

	Informes de Avances a la Subsecretaría de Innovación y Calidad
	3 años
	Dirección de Operación de los Servicios de Atención Hospitalaria
	No Aplica

	Diagnósticos situacionales de los HFR
	3 Años
	Subdirección de Procesos de Atención Hospitalaria
	No Aplica

	Programa de Fortalecimiento Hospitalario
	3 Años
	Subdirección de Procesos de Atención Hospitalaria
	No Aplica


8.0 Glosario

8.1.-Ingresos Excedentes. Son aquellos recursos en exceso a los previstos en sus presupuestos autorizados.

8.2.-Diagnostico situacional. Documento base para la planeación de los servicios de salud .orientado al análisis de los recursos, para precisar y determinar acciones.

8.3.-Gestión. Proceso que desarrolla actividades productivas con el fin de generar rendimientos de los factores que en él intervienen. Diligencia que conduce al logro de un negocio o satisfacción de un deseo

8.4.-Informe. Documento evaluatorio que representa un análisis de las acciones sustantivas llevadas a cabo durante un periodo, hace referencia al cumplimiento de los objetivos y metas planteadas en el Programa de Trabajo.

8.5.-Programa de Trabajo. Instrumento básico con una visión de conjunto donde se plasman las actividades a realizar así como los requerimientos de recursos indispensables, con el fin de brindar la información necesaria que coadyuve en la mejor toma de decisiones en la administración de los mismos.

8.6.-Recursos Tecnológicos. Herramienta necesaria para el diagnostico preciso de enfermedades y la determinación del tratamiento médico

8.7.-Recursos Biomédicos. Son todos aquellos bienes necesarios para y determinar un diagnostico con mayor grado de certeza.

8.8.-Unidades Hospitalarias del Corporativo. Número total de unidades médicas de Consulta externa y hospitalización que cuentan con recursos materiales, humanos, tecnológicos y económicos, cuya complejidad es equivalente al nivel de operación y esta destinado a proporcionar atención médica a la población.

9.0 Cambios de esta versión

	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	No. 0
	No aplica
	No aplica


10.0 Anexos
10.1 No Aplica
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Recepción de programa de trabajo y formatos de diagnóstico
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Recepción de normatividad, define criterios 








Programa de trabajo
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Recepción de normatividad. establece estrategia y prioridades turna 
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Dirección de Operación de los Servicios de Atención Hospitalaria
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Recepción de normatividad y dispone elaboración de Programa








Normatividad





Normatividad





Hospitales Federales de Referencia





Emisión de normatividad
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Recepción de Programa de trabajo y formatos de diagnóstico
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Verificación de datos de diagnóstico 
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Recepción diagnóstico verificado y elabora programa
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Programa de Fortalecimiento Hospitalario
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Recepción de diagnóstico situacional, define línea estratégica para programa
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Recepción diagnóstico situacional, solicita verificar datos
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Termina Procedimiento
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Dirección de Operación de los Servicios de Atención Hospitalaria
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Recepción de programa de trabajo y autoriza aplicación








Programa de trabajo y formatos
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Recepción de diagnóstico situacional, turna 
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Recepción  y análisis de programa








Programa de Fortalecimiento Hospitalario
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No





Si





Valida programa y turna a Dirección Gral para autorización








Programa de Fortalecimiento Hospitalario





Recepción de programa, autoriza, gestiona recursos e implementa plan alternativo
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