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26. PROCEDIMIENTO PARA LA ADMINISTRACIÓN DE CASOS DE PACIENTES CON ENFERMEDADES FINANCIADAS A TRAVÉS DEL FONDO DE PROTECCIÓN CONTRA GASTOS CATASTRÓFICOS
1.0
Propósito

1.1
Establecer un sistema de administración de casos y criterios de inclusión para facilitar el pago de los servicios de alta especialidad a los prestadores de la red que brindan atención a los asegurados con enfermedades cubiertas a través del Fondo de Protección contra Gastos Catastróficos (FPGC).
1.2
Vigilar el cumplimiento de los lineamientos del FPGC, facilitar la acreditación de los centros médicos de alta especialidad con tecnologías complejas y recursos humanos altamente especializados y articular el sistema de referencia y contrarreferencia  regional y nacional.
2.0
Alcance

2.1
En la administración de casos de pacientes con enfermedades financiadas a través del FPGC participan instancias internas y externas:

Internas: Dirección General de Gestión de Servicios de Salud, Dirección General de Financiamiento y Dirección de Administración de Planes

Externas: Regímenes Estatales de Protección Social en Salud y Centros Regionales de Alta Especialidad
3.0 Políticas de operación, normas y procedimientos
3.1
Es responsabilidad del Régimen Estatal de Protección Social en Salud la elaboración de la carta declaratoria de caso. La sección clínica debe ser requisitada por el Médico Tratante adscrito a la red estatal y la sección administrativa por el Gestor Médico asignado para ello. 
3.2
Compete al Régimen Estatal de Protección Social en Salud la integración del Expediente Médico-Administrativo
3.3
Corresponde a la Dirección General de Gestión de Servicios de Salud, a través de la Dirección de Administración de Planes la validación del Expediente Médico- Administrativo, indispensable para acceder al financiamiento del que es objeto el fondo.
3.3
La revisión del Expediente Médico-Administrativo es responsabilidad de la Subdirección de Atención Médica, quien verificará que se cumpla con los criterios de acceso y con los documentos que lo integran.

3.4
Compete a la Dirección de Administración de Planes archivar el expediente con fines de auditoría y emitir la pre-autorización de los casos
3.5
Corresponde a la Dirección General de Gestión de Servicios de Salud enviar la pre-autorización de casos al Comisionado Nacional de Protección Social en Salud.
3.6
Es competencia del Comisionado Nacional de Protección Social en Salud emitir la autorización de cada caso que será financiado a través del FPGC

3.7
La transferencia de recursos al Centro Regional de Alta Especialidad es responsabilidad de la Dirección General de Financiamiento por instrucción del Comisionado Nacional de Protección Social en Salud.
3.8
La acreditación de Centros Regionales de Alta Especialidad es competencia de la Dirección General de Calidad y Educación en Salud
3.9
Es responsabilidad de la Dirección de Administración de Planes vigilar el seguimiento de los casos que han sido financiados a través del FPCG

4.0 Descripción del procedimiento

	Secuencia
	Actividad
	Responsable

	1. Declaratoria de Caso
	1.1 Certifica que la enfermedad de un afiliado al Sistema de Protección Social en Salud corresponda a una categoría de gasto catastrófico
	Régimen Estatal de Protección Social en Salud

	
	1.2 Inicia el trámite de referencia para su atención en el Centro Regional de Alta Especialidad
	

	
	1.3 Solicita la transferencia de recursos con cargo al fideicomiso del FPGC
	

	2. Integración del Expediente Médico-Administrativo
	2.1 Integra el expediente con los documentos requeridos
	Régimen Estatal de Protección Social en Salud

	3. Revisión del Expediente Médico-Administrativo
	3.1 Verifica que el expediente cumpla con los criterios de acceso y con los documentos que lo integran
	Subdirección de Atención Médica

	4. Pre - Autorización de Casos


	4.1 Acredita el expediente con fines de auditoría y emite la pre-autorización de los casos
	Dirección de Administración de Planes

	
	4.2 Turna la pre-autorización a la Dirección General de Gestión de Servicios de Salud para su firma y envío al Comisionado Nacional de Protección Social en Salud
	Dirección de Gestión de Servicios de Salud

	5. Autorización de Casos
	5.1 Emite la autorización del caso después de recibir la carta de pre-autorización por parte de la Dirección General de Gestión de Servicios de Salud
	Comisionado Nacional de Protección Social en Salud

	6. Transferencia de Recursos a los Centros Regionales de Alta Especialidad
	6.1 Transfiere los recursos al Centro Regional de Alta Especialidad tras la instrucción del Comisionado Nacional de Protección Social en Salud.
	Dirección General de Protección Financiera

	7. Seguimiento a los casos financiados por el FPCG
	7.1 Vigila el seguimiento de los casos financiados a través del FPGC
	Dirección de Administración de Planes
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6.0 Documentos de referencia
	DOCUMENTOS
	CÓDIGO (SI APLICA)

	Ley General de Salud
	No aplica

	Administración de casos financiados a través del FPGC
	No aplica

	Reglas de Operación del FPGC
	No aplica


7.0 Registros
	REGISTROS
	TIEMPO DE CONSERVACIÓN
	RESPONSABLE DE CONSERVARLO
	CÓDIGO DE REGISTRO O IDENTIFICACIÓN ÚNICA

	Declaratoria de Caso
	5 años
	Dirección de Administración de Planes
	FRP-AP-25.01 SC

	Expediente Médico-Administrativo
	5 años
	Dirección de Administración de Planes
	FRP-AP-25.02 SC


8.0
Glosario

8.1 Catálogo de Enfermedades de Alta Especialidad. Definición explicita de las intervenciones garantizadas que corresponden al Fondo de Protección contra Gastos Catastróficos del Sistema de Protección Social en Salud.
8.2 Categoría de Ley. Son las Categorías de padecimientos y tratamientos de Alta Especialidad determinadas por el Consejo de Salubridad General
8.3 Acreditación de Centros Regionales de Alta Especialidad. Evaluación de los establecimientos de salud que forman parte de las redes de prestadores de servicios del SPS, para garantizar de servicios convenidos o contratados en términos de calidad, cantidad, nivel de resolución tecnológica y cobertura geográfica.
8.4 Fondo de Protección contra Gastos Catastróficos (FPCGC): Fideicomiso a partir del cual se cubrirá el costo de la atención de las enfermedades consideradas como cobertura de este fondo.

8.5 Red de Centros Regionales de Alta Especialidad. Es la integración de unidades y prestadores de servicios de salud, que han sido acreditados por el Sistema de Protección Social en Salud, y que están encargados de otorgar al beneficiario los servicios de salud para el manejo de Enfermedades de Alta Especialidad.
8.6 Régimen Estatal de Protección Social en Salud (REPSS). Es la representación operativa del Sistema de Protección Social en Salud en las entidades federativas.
8.7 Declaratoria de Caso. Tiene como objeto certificar que la enfermedad de un afiliado al Sistema de Protección Social en Salud corresponde a una categoría de gasto catastrófico e iniciar tanto el trámite de referencia para su atención en el Centro Regional de Alta Especialidad como solicitar la transferencia de recursos con cargo al FPGC del Fideicomiso. La Declaratoria de Caso es parte integrante del expediente médico-administrativo y representa el medio para acceder a la atención de enfermedades que generan gastos catastróficos con cargo al FPGC.
9.0 Cambios de esta versión

	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	No aplica
	No aplica
	No aplica


10.0 Anexos

10.1
FRP-AP-25.01 SC  Declaratoria de Caso

10.2
FRP-AP-25.02 SC  Expediente Médico-Administrativo









































































































































































	CONTROL DE EMISIÓN

	
	Elaboró :
	Revisó :
	Autorizó:

	Nombre
	HUMBERTO MACIEL HERNÁNDEZ
	EMILIO HERRERA BASTO
	GIOVANNI DE LUNA NOYOLA

	Firma
	
	
	

	Fecha
	16/07/2005
	
	



