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Presentación

El Gobierno Federal estableció en el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 la necesidad de contar con un sistema de salud que alcance para todos sin excepción, que se atienda a las personas con absoluto respeto a sus derechos y sin importar su situación de vida; que el sistema de salud brinde protección financiera al paciente y se evite así el empobrecimiento de las familias cuando padecen alguna enfermedad.

En este contexto, se elaboró el Programa Nacional de Salud  (PNS) que fue el primero publicado por la actual Administración, en él se plasma la concreción y se materializan los propósitos presidenciales de hacer llegar los servicios de salud a la población que esta exenta de ellos (más de 57 millones de personas), ello implica, por parte del gobierno federal, destinar los recursos necesarios e implementar los mecanismos que lo faciliten.

Para ello, fue creado el Seguro Popular de Salud (SPS) en 2001, periodo en el cual se llevó a cabo una prueba piloto en cinco estados del país: Aguascalientes, Campeche, Colima, Jalisco y Tabasco. En 2002 inició su operación, periodo en el cual se afiliaron 296 mil familias en 20 entidades federativas. Para el 2003, el Sistema operó en 24 estados, logrando que 614 mil familias se afiliaran.

La Ley General de Salud (LGS) y su Reglamento, publicados en el Diario Oficial de la Federación (DOF) el 15 de mayo de 2003 y el 5 de abril de 2004, respectivamente, reforman, adicionan y dan vida al Sistema de Protección Social en Salud (SPSS) que es el instrumento financiero, mediante el cuál se establece a nivel de Ley el sistema de protección financiera y de prestación de los servicios de salud a las familias que carecen de ellos. En 2004 a través del Sistema, se incorporó a un millón 564 mil familias; hasta el primer trimestre de 2005 un millón 723 familias están afiliadas. 

La Comisión Nacional de Protección Social en Salud (CNPSS), órgano desconcentrado de la Secretaría de Salud, cuyo Reglamento Interno fue publicado en el DOF el 27 de febrero de 2004, coordina y vigila la operación del  Sistema, cuyo brazo operativo es el Seguro Popular, a través de su estructura central conformada por tres direcciones generales. 
Su Misión es brindar a la población no asegurada de las instituciones oficiales de seguridad social, a través de las instancias estatales, el acceso equitativo y voluntario a un seguro popular de salud, que les permita cubrir sin desembolsos extraordinarios, los gastos de servicios médico-quirúrgicos, farmacéuticos y hospitalarios que se acuerden, regulando el funcionamiento del Programa a nivel nacional. La regulación implica el establecimiento de la Normatividad del Programa, la formalización y mantenimiento de acuerdos de coordinación con los Estados, el suministro puntual de la previsión presupuestaria, la supervisión, apoyo y evaluación de la operación del Programa y el control general del padrón de beneficiarios.
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Actualmente el Seguro Popular opera en 30 estados del país con los que ya se firmó el Acuerdo de Colaboración, en breve lo hará Durango. El Distrito Federal será la única entidad que falte de incorporarse al Seguro Popular de Salud. 
Clasificación

Con la finalidad de medir los resultados de la gestión institucional de la CNPSS se diseñó un Sistema de Indicadores de Gestión para el Sistema de Protección Social en Salud en lo correspondiente al “Seguro Popular de Salud”.
El Sistema de Indicadores será el instrumento que permita obtener el resultado de la gestión e informar a las autoridades superiores de este Órgano Desconcentrado y de la Secretaría de Saluda,  a efecto de que cuenten con datos oportunos que coadyuven en la toma de decisiones.
También se informará al H. Congreso de la Unión, en apego a lo que establece el Artículo 77 BIS 31 de la Ley General de Salud, y del 140 de su Reglamento; así como a las entidades y órganos fiscalizadores que lo soliciten, como las Secretarías de Hacienda y Crédito Público, y de la Función Pública; el Instituto Federal de Acceso a la Información Pública; la Auditoría Superior de la Federación del H. Congreso de la Unión; al Órgano Interno de Control de la propia Secretaría de Salud; y al público en general, en apego a la política de la actual Administración de hacer transparente la gestión gubernamental.
Son objeto de medición las variables que se relacionan directamente con la Misión de este Órgano Desconcentrado. Se registra el avance en el presupuesto transferido a las entidades federativas; el proceso de afiliación en familias y personas, los servicios proporcionados; y la red hospitalaria que proporciona el servicio del Seguro Popular.
Los Indicadores de Gestión se clasifican en seis grupos que se dividen en 27 subíndices: 
	clasificación
	subíndices

	i.
financieros
	1

	ii.
familias afiliadas
	15

	iii.
personas afiliadas
	4

	iv.
captación de cuotas 
	2

	v.
servicios otorgados
	4

	vi.
red hospitalaria
	1

	total
	27


Los Indicadores fueron consensuados con las tres direcciones generales de la Comisión y con la Dirección General de Información en Salud de la Secretaría de Salud, en el ámbito de su responsabilidad. En el periodo de transición del Sistema (2004-2010), se irán agregando más indicadores.
La periodicidad en la emisión de los Indicadores será trimestral. El total de subíndices se reportarán por entidad federativa.
Indicadores de Resultados

Indicador 1: Presupuesto Transferido.
Objetivo. Medir el avance del Presupuesto transferido a los gobiernos de los estados.

	Nombre del Indicador
	Fórmula del Indicador
	Unidad de Medida

	1.1
presupuesto transferido en el periodo  que se reporta
	presupuesto transferido a los estados

en proporción del

presupuesto autorizado por la federación
	porcentaje de avance del presupuesto transferido del spss


Fuente: Dirección General de Financiamiento, CNPSS.

Indicador 2: Número de familias afiliadas.

Objetivo. Medir el número de familias beneficiadas por género, grupos de población y nivel de ingreso.
	Nombre del Indicador
	Fórmula del Indicador
	Unidad de Medida

	2.1
Número de familias afiliadas contra la meta programada
	Número de familias afiliadas

en proporción del

Número total de familias programadas por afiliar
	Porcentaje de cumplimiento

	2.2
Número de familias afiliadas en el periodo que se reporta
	Número de familias afiliadas

en proporción del

Número total de familias no Aseguradas
	Porcentaje de familias afiliadas

	2.3 
Número de familias afiliadas encabezadas por mujeres en el periodo que se reporta 
	Número de familias afiliadas encabezadas por mujeres

en proporción del

Número total de familias afiliadas
	Porcentaje de familias afiliadas encabezadas por mujeres

	2.4
Porcentaje de integrantes por familia afiliada
	Número de integrantes por familia afiliada

en proporción del

Número total de familias afiliadas


	Porcentaje de integrantes por familia afiliada


	Nombre del Indicador
	Fórmula del Indicador
	Unidad de Medida

	2.5
Número de familias  afiliadas beneficiarias de Oportunidades en el periodo que se reporta 
	Número de familias afiliadas de Oportunidades

en proporción del

Número total de familias afiliadas
	Porcentaje de familias afiliadas de Oportunidades

	2.6
número de familias  afiliadas beneficiarias de oportunidades encabezadas por mujeres  en el periodo que se reporta 
	número de familias afiliadas de oportunidades encabezadas por mujer

en proporción del

Número total de familias afiliadas de oportunidades
	porcentaje de familias afiliadas de oportunidades encabezadas por mujer

	2.7
número de familias afiliadas pertenecientes a localidades con el 40 por ciento de población que habla una lengua indígena en el periodo que se reporta. 
	número de familias afiliadas en localidades indígenas

en proporción del

número total de familias afiliadas.


	porcentaje de familias indígenas afiliadas en localidades indígenas

	2.8
número de familias afiliadas pertenecientes a localidades con el 40 por ciento de población que habla una lengua indígena encabezadas por mujeres en el periodo que se reporta. 
	número de familias afiliadas en comunidades indígenas encabezadas por mujeres

en proporción del

Número total de familias afiliadas en 
	porcentaje de familias indígenas afiliadas en comunidades indígenas encabezadas por mujeres.

	2.9
Número de familias afiliadas pertenecientes a regiones de alta y muy alta marginación en el periodo que se reporta
	Número de familias afiliadas en regiones de alta y muy alta marginación

en proporción del

Número total de familias afiliadas
	Porcentaje de familias indígenas afiliadas regiones de alta y muy alta marginación

	2.10
Número de familias afiliadas encabezadas por mujeres pertenecientes a regiones de alta y muy alta marginación en el periodo que se reporta
	Número de familias afiliadas encabezadas por mujeres

en proporción del

Número total de familias afiliadas
	Porcentaje de familias afiliadas encabezadas por mujeres

	2.11 
Número de familias afiliadas por decil de ingreso en el periodo que se reporta 
	Número de familias afiliadas por decil de ingreso

en proporción del

Número total de familias afiliadas
	Número  de familias afiliadas por decil de ingreso

	2.12 
Porcentaje de familias afiliadas por decil de ingreso en porcentaje en el periodo que se reporta 
	Porcentaje de familias afiliadas por decil de ingreso

en proporción del

Porcentaje total de familias afiliadas
	Porcentaje de familias afiliadas por decil de ingreso

	2.13
Número de familias reafiliadas en el periodo  que se reporta
	Número de familias reafiladas en el trimestre que se reporta

en proporción del

Número total de familias afiliadas en el trimestre anterior


	Porcentaje de familias reafiliadas.

	2.14
Número de municipios y localidades con familias afiliadas en el periodo  que se reporta
	Número de municipios y localidades con familias afiladas

en proporción del

Número total de familias afiliadas


	Número de municipios y localidades con familias afiliadas

	2.15
Número de familias afiliadas por tipo de localidad en el trimestre que se reporta
	Número de familias afiliadas por tipo de localidad

en proporción del

Número total de familias afiliadas
	Porcentaje de familias afiliadas por tipo de localidad


Fuente: 
Dirección General de Afiliación y Operación, CNPSS.
Indicador 3: Número de personas afiliadas.

Objetivo. Medir la población beneficiada por género.
	Nombre del Indicador
	Fórmula del Indicador
	Unidad de Medida

	3.1
Número de personas afiliadas  en el periodo que se reporta
	Número de personas afiliadas

en proporción del

Número total de personas no aseguradas
	Porcentaje  de personas afiliadas 

	3.2
Número de mujeres  afiliadas  en el periodo que se reporta
	Número de mujeres afiliadas

en proporción del

Número total de personas afiliadas
	Porcentaje de mujeres afiliadas

	3.3
Número de personas afiliadas por rango de edad en el periodo que se reporta
	Número de personas afiliadas por rango de edad

en proporción del

Número total de personas afiliadas
	Porcentaje de personas afiliadas por rango de edad

	3.4
Número de mujeres afiliadas por rango de edad en el periodo que se reporta
	Número de mujeres afiliadas por rango de edad

en proporción del

Número de mujeres afiliadas
	Porcentaje de mujeres afiliadas por rango de edad


FUENTE: Dirección General de Afiliación y Operación, CNPSS.

Indicador 4: Cuotas captadas.

Objetivo. Medir la captación de recursos por concepto de cuotas que aportan las familias del régimen contributivo.
	Nombre del Indicador
	Fórmula del Indicador
	Unidad de Medida

	4.1 
Monto promedio de cuotas captadas por familia afiliada en el periodo que se reporta 
	Número total de  familias  afiliadas

en proporción del

Monto total de cuotas captadas por familia afiliada


	Promedio de cuotas captadas por familia afiliada 

	4.2 
Monto promedio de cuotas captadas por familia afiliada del régimen contributivo en el periodo que se reporta 
	Número total de  familias afiliadas del régimen contributivo

en proporción del

Monto total de cuotas captadas por familia afiliada
	Promedio de cuotas captadas por familia afiliada del régimen contributivo


FUENTE: Dirección General de Afiliación y Operación, CNPSS.

Indicador 5: Servicios otorgados.

Objetivo. Medir el servicio que se proporciona a los beneficiarios en las unidades médicas incorporadas al SPSS.

	Nombre del Indicador
	Fórmula del Indicador
	Unidad de Medida

	5.1
promedio de consultas otorgadas por servicio en el periodo que se reporta
	promedio de consultas otorgadas por servicio en proporción del número total de personas afiliadas 
	Promedio de consultas otorgadas por servicio

	5.2
promedio de días estancia hospitalaria en el periodo que se reporta
	número de egresos hospitalarios

en proporción del

número de días estancia
	promedio de días estancia

	5.3
promedio de partos atendidos en mujeres afiliadas en el periodo que se reporta
	número de partos atendidos en proporción del número total de mujeres afiliadas
	promedio de partos atendidos

	5.4
porcentaje de defunciones en el periodo que se reporta
	número de defunciones  registradas

en proporción del número total de personas afiliadas
	porcentaje de defunciones de pacientes del spss


Fuente: Dirección General de Información  en Salud, SS. 
Indicador 6: Número de unidades incorporadas al SPSS.

Objetivo. Medir el avance en la cobertura de las unidades médicas que prestan servicio a las familias afiliadas al SPSS: Centros de Salud, Hospitales Generales y Unidades de Alta Especialidad.
	Nombre del Indicador
	Fórmula del Indicador
	Unidad de Medida

	6.1
número de unidades médicas afiliadas a la red del spss en el período que reporta


	número de unidades médicas afiliadas a la red en proporción del número de unidades médicas programadas por afiliar a la red
	porcentaje de unidades medicas afiliadas a la red del spss



Fuente: Dirección General de Gestión de Servicios de Salud, CNPSS.[image: image1.png]
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2002-2004

Entidades en proceso 

de incorporarse

Prueba Piloto 2001

•Aguascalientes

•Jalisco 

•Colima 

•Tabasco

•Campeche

Durango

Distrito Federal

Fuente:  Dirección General de Asuntos Jurídicos, SS.
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