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56. PROCEDIMIENTO PARA DISEÑAR E INSTRUMENTAR LINEAMIENTOS NORMATIVOS PARA SU DIFUSIÓN EN MEDIOS IMPRESOS, MAGNÉTICOS Y ELECTRÓNICOS

1.0 Propósito

1.1
Diseñar y elaborar lineamientos normativos para su difusión a través de medios impresos, magnéticos y electrónicos con el objeto de coadyuvar en la misión de la Dirección General de Calidad y Educación  en Salud.
2.0 Alcance

2.1   
A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Dirección de Procesos Normativos en Salud, la Subdirección Normativa en Servicios de Salud y al Departamento de Coordinación Normativa en Servicios de Salud, pertenecientes a la Dirección General de Calidad y Educación en Salud.

2.2      A nivel externo este procedimiento no aplica.

3.0 Políticas de operación, normas y lineamientos

3.1 La Secretaría de Salud, como órgano rector del Sistema Nacional de Salud, propiciará la homogenización de criterios en la interpretación y aplicación del Marco Jurídico Sanitario en materia de servicios de atención médica.

3.2 La Dirección General de Calidad y Educación en Salud tiene la atribución de establecer lineamientos e instrumentos de rectoría necesarios para mejorar la calidad de los servicios de atención médica, así como promover su cumplimiento.
3.3 La Dirección General Adjunta de Normatividad y Educación en Salud, es responsable de gestionar la incorporación de Lineamientos Normativos en Materia de Atención Médica en la página WEB de la Dirección General de Calidad y Educación en Salud.

3.4 La Subdirección Normativa en Servicios de Salud, es responsable de solicitar los lineamientos normativos en materia de atención médica para su difusión en medios impresos, magnéticos y electrónicos.
3.5 El Departamento de Coordinación Normativa es responsable de elaborar los lineamientos normativos en materia de atención médica para su difusión.
 4.0 Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Identifica los lineamientos normativos
	1.1 Solicita al Departamento de Coordinación Normativa diseñar lineamientos normativos en materia de atención médica para su difusión en medios impresos, magnéticos y electrónicos, de las instancias involucradas de los sectores público, social y privado. 
· Diseño de lineamiento normativo en materia de atención médica
	Subdirección Normativa en Servicios de Salud 

	2.0 Elabora los lineamientos normativos en materia de atención medica
	2.1 Asigna personal para elaborar lineamientos normativos en materia de atención medica 
2.2 Realiza revisión bibliográfica del marco normativo y lineamientos internacionales para integrar la propuesta del lineamiento

2.3 Elabora la propuesta del lineamiento normativo en materia de atención médica  
2.4 Entrega propuesta de lineamiento a la  Subdirección Normativa en Servicios de Salud para su revisión y aprobación 
· Propuesta de lineamiento normativo en materia de atención médica 
	Departamento de Coordinación Normativa de Servicios de Salud

	3.0 Recibe, revisa y aprueba la propuesta de lineamiento normativo 
	3.1 Recibe propuesta de lineamiento normativo en materia de atención médica y revisa

3.2 Aprueba lineamiento normativo en materia de  atención médica 
3.3 Instruye al Departamento de Coordinación Normativa para integrar el o los archivos electrónicos en formato PDF del lineamiento normativo en materia de atención médica en medio impreso, magnético y electrónico

Procede:

NO: Regresa a la actividad 2 

SI: Continúa procedimiento

· Lineamiento normativo en materia de atención medica final.

	Subdirección Normativa en Servicios de Salud

	4.0 Integra lineamientos normativos en materia de atención medica 

	4.1 Recibe la instrucción para integrar el o los archivos electrónicos en formato PDF del lineamiento normativo en materia de atención  médica en medio impreso, magnético y electrónico

4.2 Realiza la impresión del lineamiento normativo en materia de atención médica 

4.3 Integra los archivos en PDF en medio magnético y electrónico 

4.4 Entrega a la Subdirección Normativa en Servicios de Salud el material para que realice las gestiones correspondientes
· Lineamientos normativos en materia de atención médica en medios impresos, magnéticos y electrónicos

	Departamento de Coordinación Normativa de Servicios de Salud

	5.0. Recibe información y deriva 
	5.1 Recibe los archivos en medio impreso, magnético y electrónico

5.2 Envía a la Dirección General Adjunta de Normatividad y Educación en Salud
· Archivos en medio impreso, magnético y electrónico 

	Subdirección Normativa en Servicios de Salud

	6.0 Recibe y formaliza la actualización de la página WEB 
	6.1 Recibe la información y gestiona con el Departamento de Sistemas de Información, para incorporar los lineamientos normativos en materia de atención médica en la página WEB de la DGCES.

· Actualización de la página WEB

TERMINA PROCEDIMIENTO

	Dirección General Adjunta de Normatividad y Educación en Salud.


5.0 Diagrama de Flujo

	Subdirección Normativa en Servicios de Salud 
	Departamento de Coordinación Normativa en Servicios de Salud 
	Dirección General Adjunta de Normatividad y Educación en Salud
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6.0 Documentos de referencia

	Documentos
	Código (cuando aplique)

	Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos
	No Aplica

	Ley General de Salud
	No Aplica

	Ley Federal de Procedimiento Administrativo
	No Aplica

	Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Públicos
	No Aplica

	Ley Federal sobre Metrología y Normalización
	No Aplica

	Reglamento de la Ley Federal sobre Metrología y Normalización
	No Aplica

	Reglamento Interior de la Secretaria de Salud
	No Aplica

	Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestación de Servicios de Atención Médica
	No Aplica

	Derechos de los Médicos y los Pacientes
	No Aplica

	Manual de Organización de la Dirección General de Calidad y Educación en Salud
	No Aplica

	Guía Técnica para la Elaboración de Manuales de Procedimientos de la Secretaría de Salud
	No Aplica


7.0 Registros

	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	Lineamiento
	2 años
	Departamento de Coordinación Normativa en Servicios de Salud
	Documento 


8.0 Glosario

8.1 Lineamiento Normativo: Descripción del procedimiento que permite a los profesionales de la salud orientar su práctica médica. 
8.2 Marco jurídico-sanitario: es el conjunto de instrumentos legales que establecen los derechos y obligaciones de los prestadores de servicios de atención médica y asistencia social. 
8.3 Servicios de Atención Médica: el conjunto de servicios que se proporcionan al individuo, con el fin de proteger, promover y restaurar su salud.

9.0 Cambios de esta versión

	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	No aplica
	No aplica
	No aplica


10.0 Anexos
 No Aplica.
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Elabora los lineamientos normativos  en materia de atención médica








Propuesta de lineamiento normativo en materia de atención médica
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Integra lineamientos normativos en materia de atención médica








Lineamientos normativos en materia de atención médica en medios impresos, magnéticos y electrónicos











Archivos en medios impresos, magnéticos y electrónicos








Recibe información y deriva 





Recibe y formaliza la actualización de la página WEB 











Actualización de la página WEB 
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Recibe, revisa y aprueba la propuesta de lineamiento normativo 
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Diseño de lineamiento normativo en materia de atención médica








Identifica los lineamientos normativos 
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