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I.
INTRODUCCION

En cumplimiento a lo dispuesto en el artículo 19 de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal y al articulo 16 fracción XIV del Reglamento Interior de la Secretaría de Salud, y en respuesta a la necesidad de contar con un instrumento administrativo que contenga  antecedentes históricos, marco jurídico, atribuciones, estructura orgánica, organigrama y descripción de funciones, la Dirección General de Comunicación Social elaboró el presente Manual de Organización Específico, con el propósito de orientar e informar al personal sobre las funciones y estructura orgánica de la misma.

Asimismo, este manual pretende delimitar responsabilidades y el ámbito de competencia de las distintas áreas que la integran y, a su vez, servir de apoyo para la capacitación del personal que ya labora en la unidad administrativa, así como para el de nuevo ingreso.

Siendo premisas del Programa Nacional de Salud 2007-2012 realizar la promoción de la salud incrementando la conciencia sobre ésta, al tiempo que se busca impulsar estilos de vida saludables y fortalecer la acción comunitaria a favor de la salud; el papel que tiene la Dirección General de Comunicación Social dentro del marco del Programa Nacional de Salud es el desarrollar programas y campañas dirigidos a sensibilizar a la población sobre la importancia de prevenir enfermedades, además de adoptar o modificar hábitos y conductas para hacerlos más saludables.

Adicionalmente, el presente manual incluye el “Código de Ética de los Servidores Públicos de la Administración Pública Federal”, publicado en el Diario Oficial de la Federación  el 31 de julio de 2002.
Este Manual de Organización Específico fue elaborado por el Área de Recursos Humanos de la Coordinación Administrativa, en cumplimiento a las legislaciones en la materia, y es difundido por el coordinador administrativo de la Dirección General de Comunicación Social a los directores de área, subdirectores, jefes de departamento de la misma con el objetivo de que tengan pleno conocimiento de sus funciones.

Asimismo cabe señalar que el presente manual será difundido mediante memorándum de manera interna a todas las áreas que integran la estructura autorizada de esta Dirección General, para lo cual es importante señalar que, de manera anual, derivado de las necesidades de la Dirección General y de los cambios que se llevaran a cabo en la adecuación de las funciones y objetivos de los mandos medios y superiores, en su caso, se realizará la actualización o refrendo del presente manual.

II. OBJETIVO DEL MANUAL

Orientar al personal sobre los objetivos, funciones y estructura orgánica del mismo y delimitar las responsabilidades, así como el ámbito de competencia de las distintas áreas que integran su estructura y, a su vez, servir de apoyo para la capacitación del personal que ya labora en la  unidad administrativa, así como el de nuevo ingreso, ya sean servidores públicos de otras dependencias y entidades y público en general.

III. ANTECEDENTES HISTORICOS

El 15 de octubre de 1943 por decreto presidencial se crea la Secretaría de Salubridad y Asistencia, mediante la fusión del Departamento de Salubridad y la Secretaría de Asistencia, fundados en 1917 y 1937, respectivamente.

En 1947 se crea la Oficina de Prensa e Información, con funciones específicas de información, difusión de boletines y síntesis de noticias.

En 1952 se implanta el servicio de recortes periodísticos para el secretario y se amplía la cobertura de información en materia de salud y asistencia para los periódicos y cadenas de noticias, así como para las propias instituciones medias.

En 1958 se le da a esta oficina el rango de Departamento de Prensa y Publicidad, a la cual se le asigna la coordinación informativa de radio y televisión.

En 1960 el Departamento de Prensa y Publicidad se convierte en Dirección de Relaciones Públicas y Prensa.  Su encomienda es coordinar los servicios de difusión y relaciones públicas de la Secretaría,  así como la atención a los organismos internacionales de salud y cultura, además de proporcionar información para el desarrollo  de congresos médicos nacionales e internacionales.

En 1961 se implanta en esta Dirección el sistema de síntesis comentada de noticias mimeográficas, para ser distribuidas en las dependencias de la Secretaría de Salubridad y Asistencia.

En 1976 se crea, dentro de esta Dirección, el banco de información  y una biblioteca de apoyo documental para el desarrollo de investigaciones en materia de salud y asistencia.

El 16 de marzo de 1981 se crea la Dirección General de Comunicación  Social, cuyo objetivo es mantener informada a la población, a través de los medios masivos de comunicación, sobre los programas, proyectos y actividades que desarrolla la Secretaría.

En 1982 la Dirección General de Comunicación Social se convierte en Unidad de Comunicación Social, transformando su estructura y reubicando algunas de sus funciones en otras instancias de la Secretaría.

Con la expedición de la nueva Ley Orgánica de la Administración Pública Federal, publicada el Diario Oficial de la Federación  el 21 de enero del 1985, la Secretaría de Salubridad y Asistencia cambia de denominación por Secretaría de Salud.

En 1988 se establece en la Secretaría de Salud una nueva política en materia de comunicación social, encaminada a mantener una estrecha relación con las diferentes instancias del Sector Salud, así como a coordinar las acciones para la difusión de campañas y programas de salud.

En 1994 la política de Comunicación Social se apega a las disposiciones emitidas por la Secretaría  de Gobernación, para efectos de distribución y ejercicio del presupuesto destinado a la difusión y promoción de las campañas del Sector Salud.

El 27 de diciembre de 1995 se crea, por acuerdo secretarial, el Comité de Comunicación y Difusión para la Salud, con el fin de establecer una sola instancia de coordinación con todas las áreas de la Secretaría que participan en el desarrollo de acciones de comunicación masiva, para garantizar un mayor impacto y penetración en la sociedad, de las campañas y programas de salud.

Con la expedición del nuevo reglamento Interior de la Secretaría de Salud, publicado en el Diario Oficial el 6 de agosto de 1997, la Unidad de Comunicación Social se convierte nuevamente en Dirección General de Comunicación Social, como resultado del proceso de reestructuración de la Secretaría, sustentado con el Programa de Reforma del Sector Salud, 1995-2000.

Asimismo, el Reglamento Interior de la Secretaría de Salud, cuya última modificación se publicó en el Diario Oficial de la Federación el 2 de febrero de 2010, ajusta las atribuciones al artículo 19 del Director General de Comunicación Social en las fracciones X, XI y XII.     
En 2007 se aprueba y registra por la Dirección General de Planeación, Organización y Compensaciones de la Administración Pública Federal, el refrendo a la estructura orgánica del 1º de mayo 2005, con oficios SSFP/412/0891 y SSFP/408/0492 de fechas 16 de mayo de 2007 y 1 de enero 2007. 
En 2009, mediante los oficios SSFP/408/025 Y SSFP/408/DHO/0073 de fecha 30 de abril de 2009 de la Secretaría de la Función Pública se aprueba y registra la estructura de la Secretaría de Salud con vigencia a partir del 1 de enero de 2009; derivándose la actualización del manual de organización específico de la Dirección General de Comunicación Social con el propósito de contar con una herramienta administrativa útil y apegada a la normatividad en la materia, dando con ello cumplimiento a lo indicado en el  oficio DGPOP/07/03109 de la Dirección General de Programación, Organización y Presupuesto que instruye la actualización permanente del presente Manual de Organización Específico con fundamento en el artículo 19 de la Ley Orgánica de la Administración Pública Federal y al artículo 16 fracción XIV del Reglamento Interior de la Secretaría de Salud.
Con oficio DGPOP/07/04806, de fecha 20 de agosto de 2009, se emitió validación del refrendo del Manual de Organización Específico para el ejercicio 2009.

Para el ejercicio 2010, con base en el oficio SSFP/408/0490/2010-SSFP/408/DHO/1279/2010, con el cual se aprueba y registra la estructura orgánica de la Secretaría de Salud con vigencia a partir del 1 de enero de 2010, se actualiza el Manual de Organización Específico de la Dirección General de Comunicación Social, considerando que permanece sin cambios la estructura orgánica, con respecto al último registro que se tiene en la Secretaría de la Función Pública.
IV.
MARCO JURIDICO

Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos

D.O.F. 5-II-1917

Última Reforma D. O. F. 27-IV-2010. 
LEYES

Ley Orgánica de la Administración Pública Federal.

D. O. F. 29-XII-1976
Última Reforma  D. O. F. 17-VI-2009
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado Reglamentaria del apartado B del Artículo 123 Constitucional

D. O. F. 28-XII-1963
Última Reforma D. O. F. 30-V-2006
Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria. 

D. O. F. 30-III- 2006

 Última Reforma  D. O. F. 31-XII-2008 
Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Públicos.

D. O. F. 31-XII-1982
Última Reforma D. O. F.  13-VI-2003  
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Públicos.
D.O.F. 13-III-200
Última reforma  D.O.F.  28-05-2009
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público.

D. O. F. 4-I-2000
Última Reforma  D. O. F. 28-V-2009 
Ley Federal de Procedimiento Administrativo

D. O. F. 4-VIII-1994

Última Reforma D. O. F. 30-V-2000
Ley General de Salud.

D. O. F.  07-II-1984 
Última Reforma D. O. F. 27-IV-2010 
Ley sobre Delitos de Imprenta.

D. O. F. 12-IV-1917
Ley Federal de Radio y Televisión

D. O. F. 19-I-1960

Última Reforma. D. O. F. 19-06-2009 
Ley Federal del Derecho de Autor.

D. O. F. 24-XII-1996
Última Reforma. D. O. F. 23-VII- 2003.

Ley Federal de Cinematografía

D. O. F. 23-XII-1992

Última Reforma D. O. F. 28-IV-2010
REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley Federal de Radio y Televisión y de la Industria Cinematográfica relativo al Contenido de las Transmisiones en Radio y Televisión.

D. O. F. 8-III-1973
Última Reforma D. O. F. 10-X-2002
Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

D. O. F.  28-VI-2006
Última Reforma  D. O. F.  4-IX-2009
Reglamento de la Ley General de Publicidad.

D. O. F. 05- IV-2004
Última Reforma D. O. F. 13- II- 2008
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público.
D.O.F.20-VIII-2001
Última reforma D.O.F.  30-11-2006
Condiciones Generales de Trabajo de la Secretaría de Salud.

Depositadas en el Tribunal Federal de Conciliación y Arbitraje.

D. O. F.17-II-1994.   
Última Reforma D. O. F.  12-IV-2006
Reglamento Interior de la Secretaría de Salud.

D. O. F. 6-VIII-1997 

Última Reforma D. O. F. 02-II-2010
DECRETOS

Decreto que Reforma, Adiciona y Deroga diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaría de Salud

D. O. F.  29-XI-2006

PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012
D. O. F.  31-V-2007
Programa Sectorial de Salud 2007-2012
D. O. F. 17-I-2008
ACUERDOS

Acuerdo por el que se fijan criterios para la aplicación de la Ley Federal de Responsabilidades en lo referente a familiares de los servidores públicos.

D. O. F. 11-II-1983

Acuerdo Número 133, por el que se crea el Comité de Comunicación y Difusión para la Salud de la Secretaría de Salud.

D. O. F. 27-XII-1995.

Acuerdo de Adscripción de las distintas unidades administrativas de la Secretaría de Salud.

D. O. F.  18-XII-1997.

Aclaración: D. O. F. 9-II-1998

Modificación: D. O. F.  7-V-1998.

Acuerdo que establece las disposiciones de carácter general que en materia de racionalidad, austeridad y disciplina presupuestaria se deberán observar durante el ejercicio fiscal de 1998.

D. O. F. 27-II-1998.

Acuerdo mediante el cual se expiden las políticas, bases y lineamientos que deberán seguirse en los procesos de adquisición y arrendamiento de bienes muebles y la contratación de la prestación de servicios  de cualquier naturaleza, con excepción a los servicios relacionados con la obra pública, que realicen las unidades administrativas competentes, el comité y subcomités de órganos desconcentrados de la Secretaría de Salud.

D. O. F. 28-II-2003, 9-III-2006

LINEAMIENTOS

Lineamientos para la aplicación de los recursos federales destinados a la publicidad y difusión, y en general a las actividades de comunicación social.

D. O. F. 22-XII-1992

V.
ATRIBUCIONES
Reglamento Interior de la Secretaría de Salud 

D. O. F. 19-I-2004, D.O.F. 29-XI-2006, y última reforma DOF 2-II-2010.
Decreto que Reforma, Adiciona y Deroga diversas disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaría de Salud

D. O. F. 2-II-2010
Artículo 19.- Corresponde a la Dirección General de Comunicación Social:

I.
Acordar con el Secretario el despacho de los asuntos a su cargo;

II.
Mantener informada a la población sobre el desarrollo de los programas de la Secretaría y contribuir a la difusión homogénea de las actividades del Sector Salud, de conformidad con las disposiciones que emita la Secretaría de Gobernación en materia de comunicación social;

III.
Desarrollar programas de comunicación social para apoyar el mejoramiento de la salud de la población, en coordinación con las unidades administrativas competentes;
IV.
Definir estrategias para la producción y difusión de los programas y actividades de la Secretaría, así como participar en los programas de difusión de las entidades coordinadas administrativamente por el Sector Salud;

V.
Desarrollar estrategias y mecanismos de comunicación interna para dar a conocer a quienes trabajan en la dependencia las acciones y las líneas de política pública en materia de salud, además de promover el intercambio de información entre la Federación y las entidades  para lograr una política homogénea de comunicación social en salud;

VI.
Evaluar la información que se recopila para su difusión en los medios masivos de comunicación sobre la Secretaría, el Sector  y sobre materia de salud en general;

VII.
Dar a conocer a la opinión pública los objetivos y programas del Sistema Nacional de Salud, así como el avance de  los proyectos que ejecuten la Secretaría y las entidades coordinadas administrativamente en el Sector;

VIII. Dar respuesta a las necesidades de comunicación de la Secretaría con los distintos grupos y núcleos de la población que así lo demanden;

IX.
Realizar los estudios de opinión pública que permitan conocer el efecto de las acciones que realiza la Secretaría y, en general, el Sistema Nacional de Salud;

X.
Participar en las actividades de difusión con otras entidades del Gobierno Federal, en programas conjuntos, así como en situaciones de emergencia causadas por los eventos naturales;
      
XI.  Celebrar previa opinión jurídica de la Coordinación General de Asuntos Jurídicos y Derechos Humanos los contratos de prestación de servicios en materia de comunicación social que se adjudiquen conforme a los artículos 41 y 42 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en términos de las disposiciones aplicables, incluyendo los de los órganos administrativos desconcentrados de la Secretaría de Salud que no cuentan con subcomité de adquisiciones, así como calificar, admitir, custodiar y, en su caso, 
ordenar la cancelación de las fianzas de los contratos que celebre o presentarlas ante la Tesorería de la Federación para que las haga efectivas, y
XII.    Coordinar a las unidades administrativas centrales de la Secretaría de Salud y de los órganos administrativos desconcentrados de la misma, en las tareas de difusión conforme a las facultades establecidas en la fracción II del presente artículo, con el objeto de realizar una adecuada selección de medios para lograr un eficiente ejercicio del gasto.
VI. MISIÓN Y VISIÓN DE LA UNIDAD

MISIÓN

Informar puntual y objetivamente a la ciudadanía y a la opinión pública en general las acciones y programas que lleva a cabo la Secretaría para que todos los mexicanos accedan a los servicios de salud como un derecho universal. 

VISIÓN

Ampliar la cobertura Informativa a través de nuevas herramientas de comunicación que permitan consolidar la imagen de la Secretaría de Salud como una Dependencia del Ejecutivo Federal con instituciones y organismos sólidos en los servicios de salud públicos. 
VII. CÓDIGO DE ÉTICA DE LOS SERVIDORES PÚBLICOS 
        Publicado en el Diario Oficial de la Federación el 31 de julio de 2002
BIEN COMÚN
Todas las decisiones y acciones del servidor público deben estar dirigidas a la satisfacción de las necesidades e intereses de la sociedad, por encima de intereses particulares ajenos al bienestar de la colectividad. El servidor público no debe permitir que influyan en sus juicios y conducta, intereses que puedan perjudicar o beneficiar a personas o grupos en detrimento del bienestar de la sociedad.
El compromiso con el bien común implica que el servidor público esté consciente de que el servicio público es un patrimonio que pertenece a todos los mexicanos y que representa una misión que sólo adquiere legitimidad cuando busca satisfacer las demandas sociales y no cuando se persigue beneficios individuales.
INTEGRIDAD
El servidor público debe actuar con honestidad, atendiendo siempre a la verdad. Conduciéndose de esta manera, el servidor público fomentará la credibilidad de la sociedad en las instituciones públicas y contribuirá a generar una cultura de confianza y de apego a la verdad.
HONRADEZ
El servidor público no deberá utilizar su cargo público para obtener algún provecho o ventaja personal o a favor de terceros. Tampoco deberá buscar o aceptar compensaciones o prestaciones de cualquier persona u organización que puedan comprometer su desempeño como servidor público.
IMPARCIALIDAD
El servidor público actuará sin conceder preferencias o privilegios indebidos a organización o persona alguna. Su compromiso es tomar decisiones y ejercer sus funciones de manera objetiva, sin prejuicios personales y sin permitir la influencia indebida de otras personas.
JUSTICIA
El servidor público debe conducirse invariablemente con apego a las normas jurídicas inherentes a la función que desempeña. Respetar el Estado de Derecho es una responsabilidad que, más que nadie, debe asumir y cumplir el servidor público. Para ello, es su obligación conocer, cumplir y hacer cumplir las disposiciones jurídicas que regulen el ejercicio de sus funciones. 
TRANSPARENCIA
El servidor público debe permitir y garantizar el acceso a la información gubernamental, sin más límite que el que imponga el interés público y los derechos de privacidad de los particulares establecidos por la ley. La transparencia en el servicio público también implica que el servidor público haga un uso responsable y claro de los recursos públicos, eliminando cualquier discrecionalidad indebida en su aplicación.
RENDICIÓN DE CUENTAS
Para el servidor público rendir cuentas significa asumir plenamente ante la sociedad, la responsabilidad de desempeñar sus funciones en forma adecuada y sujetarse a la evaluación de la propia sociedad. Ello lo obliga a realizar sus funciones con eficacia y calidad, así como a contar permanentemente con la disposición para desarrollar procesos de mejora continua, de modernización y de optimización de recursos públicos.
ENTORNO CULTURAL Y ECOLÓGICO
Al realizar sus actividades, el servidor público debe evitar la afectación de nuestro patrimonio cultural y del ecosistema donde vivimos, asumiendo una férrea voluntad de respeto, defensa y preservación de la cultura y del medio ambiente de nuestro país, que se refleje en sus decisiones y actos. Nuestra cultura y el entorno ambiental son nuestro principal legado para las generaciones futuras, por lo que los servidores públicos también tienen la responsabilidad de promover en la sociedad su protección y conservación.
GENEROSIDAD
El servidor público debe conducirse con una actitud sensible y solidaria, de respeto y apoyo hacia la sociedad y los servidores públicos con quienes interactúa. Esta conducta debe ofrecerse con especial atención hacia las personas o grupos sociales que carecen de los elementos suficientes para alcanzar su desarrollo integral, como los adultos en plenitud, los niños, las personas con capacidades especiales, los miembros de nuestras etnias y quienes menos tienen.
IGUALDAD 
El servidor público debe prestar los servicios que se le han encomendado a todos los miembros de la sociedad que tengan derecho a recibirlos, sin importar su sexo, edad, raza, credo, religión o preferencia política. No debe permitir que influyan en su actuación, circunstancias ajenas que propicien el incumplimiento de la responsabilidad que tiene para brindar a quien le corresponde los servicios públicos a su cargo.
RESPETO
El servidor público debe dar a las personas un trato digno, cortés, cordial y tolerante. Está obligado a reconocer y considerar en todo momento los derechos, libertades y cualidades inherentes a la condición humana. 
LIDERAZGO
El servidor público debe convertirse en un decidido promotor de valores y principios en la sociedad, partiendo de su ejemplo personal al aplicar cabalmente en el desempeño de su cargo público este Código de Ética y el Código de Conducta de la institución pública a la que esté adscrito.
El liderazgo también debe asumirlo dentro de la institución pública en que se desempeñe, fomentando aquellas conductas que promuevan una cultura ética y de calidad en el servicio público. El servidor público tiene una responsabilidad especial, ya que a través de su actitud, actuación y desempeño se construye la confianza de los ciudadanos en sus instituciones.
VIII.
ESTRUCTURA ORGÁNICA

1.0.2 Dirección General 

1.0.2.0.1.
Dirección de Información.




1.0.2.0.1.1.
Subdirección de Información Medios Impresos.

1.0.2.0.1.1.1. Departamento de Información y Medios 

Electrónicos.

1.0.2.0.1.1.2.
Departamento de Sistemas de Información

1.0.2.0.1.2.
Subdirección de Análisis Informativo.






1.0.2.0.1.2.1.
Departamento de Síntesis Periodística.


1.0.2.0.2.
Dirección de Comunicación y Enlace

1.0.2.0.2.1.
Subdirección de Estrategias de Comunicación Interna.

1.0.2.0.2.1.1. Departamento de Comunicación con Entidades

Federativas. 






1.0.2.0.2.1.2.
Departamento de Edición.




1.0.2.0.2.2.
Subdirección de Producción Audiovisual




1.0.2.0.2.3.
Subdirección Editorial.






1.0.2.0.2.3.1.
Departamento de Apoyo a Campañas

1.0.2.0.0.1. Coordinación Administrativa.

1.0.2.0.0.1.1.
Departamento de Recursos Financieros.

IX.
ORGANOGRAMA

X.
DESCRIPCIÓN DE FUNCIONES

1.0.2 DIRECCIÓN GENERAL 

OBJETIVO

Coadyuvar a formar en la población una cultura de salud, considerando a los medios de comunicación masiva como aliados estratégicos para la promoción de la salud y la prevención de enfermedades, para así elevar la calidad de vida de los mexicanos y motivar su participación en programas y campañas de salud.

FUNCIONES

Proponer al Secretario, para su autorización, el Programa Operativo Anual de la Dirección General de Comunicación Social, así como mantenerlo informado de su ejecución y avance para su buen cumplimiento.

Informar al Secretario, para su acuerdo, las acciones y los asuntos relativos a la operación de la dirección  para la toma de decisiones correspondientes.

Proponer al Comité de Comunicación y Difusión para la Salud las plataformas creativas, contenidos, estrategias de comunicación y planes en medios de las campañas nacionales y regionales de salud, además de establecer los parámetros de medición para poder evaluar el impacto social de las mismas.

Proponer al Secretario, para su autorización, el Programa Anual de Comunicación y Difusión para la Salud y  mantenerlo informado de su desarrollo para dar cumplimiento a lo establecido en el Plan Sectorial de Salud.

Planear, organizar y evaluar el desarrollo de los programas y acciones de comunicación social de la Secretaría de Salud, de acuerdo con las políticas aprobadas por su titular para dar cumplimiento a la normatividad emitida por la Secretaría de Gobernación. 
Proponer a las instancias superiores correspondientes las normas complementarias que sustenten la planeación, el desarrollo y la evaluación de la función de comunicación social a fin de eficientar la labor de la Secretaría.

Dictar los lineamientos, mecanismos  y criterios para el manejo y desarrollo del Sistema de Comunicación Social de la Secretaría, así como la concertación y coordinación de acciones con los diferentes medios masivos de comunicación para eficientar el manejo de la información.

Participar en la vigilancia y control del ejercicio de los recursos etiquetados de los diferentes organismos gubernamentales asignados a la Secretaría, con el objetivo de apoyar los Programas de Comunicación Social.

Determinar las acciones encaminadas a asesorar y apoyar a las áreas de la Secretaría en la aplicación de normas de comunicación y difusión de campañas nacionales y regionales, así como de los programas regulares de salud, a fin de mejorar la comunicación con la sociedad.

Determinar, previo consenso con las áreas de la Secretaría, los programas y mecanismos de Comunicación Social para la difusión de acciones de promoción, conservación y mejoramiento de la salud.

Fijar los criterios para la compilación, análisis y evaluación de la información sobre la Secretaría, el Sector Salud y los temas de salubridad que difundan los medios masivos de comunicación, a fin de conocer la opinión que sobre la dependencia se generan.

Acreditar, conforme a la normatividad vigente, el ejercicio de los recursos etiquetados de los diferentes organismos gubernamentales asignados a la Secretaría, para apoyar los programas de Comunicación Social.

Establecer los mecanismos y estrategias para dar a conocer a la opinión pública los objetivos, programas y proyectos, que en materia de salud, ejecuten la Secretaría y las entidades agrupadas administrativamente al Sector Salud, para que la ciudadanía conozca la labor de las entidades.

Establecer los lineamientos para conocer, evaluar y dar respuesta a las necesidades de información y comunicación social de los distintos grupos y núcleos de la población que lo demanden.

Evaluar, conjuntamente con las áreas de la Secretaría, el impacto social de las campañas nacionales y regionales, así como los programas regulares de salud y determinar, en el ámbito de competencia de la Dirección General, los cursos de acción que al efecto se requieran para mejorar el impacto de los mensajes.

Participar en las actividades de evaluación y difusión con otras entidades del Gobierno Federal, en situaciones de emergencia causadas por desastres naturales a fin de dar una respuesta más coordinada.

Determinar el ejercicio del presupuesto radicado en la Dirección General de Comunicación Social, para la difusión de campañas nacionales y regionales, así como de los programas regulares de salud que en materia de salud promueven las áreas de la Secretaría a fin de eficientar este tipo de gasto.

Establecer los contratos de prestación de servicios en materia de Comunicación Social que se adjudiquen conforme a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Público, en los términos de las disposiciones aplicables, incluyendo los órganos administrativos desconcentrados de la Secretaría que no cuenten con Subcomité de Adquisiciones; así como calificar, admitir, custodiar y, en su caso, ordenar la cancelación de las fianzas de los contratos que celebren o presentarlas ante la Tesorería de la Federación.

Determinar los canales de comunicación y acción a fin de poder establecer los mecanismos de coordinación entre las unidades administrativas de las áreas centrales y órganos desconcentrados de la Secretaría de Salud y esta Dirección General para lograr una adecuada selección de medios  en las tareas de difusión a fin de lograr un eficiente ejercicio del gasto.

1.0.2.0.1.  DIRECCIÓN DE INFORMACIÓN

OBJETIVO

Organizar los flujos de información para difundir, promover y divulgar todas las actividades de la Secretaría de Salud a través de mensajes emitidos tanto en medios electrónicos como impresos para fortalecer la prevención y el cuidado de la salud en la población.
FUNCIONES

Organizar, dirigir y supervisar, conforme a las estrategias y políticas de comunicación autorizadas, las actividades de información de la Secretaría y sus funcionarios, así como de programas afines con el Sector Salud para mejorar la comunicación con la sociedad en su conjunto.

Organizar conferencias de prensa para informar sobre actividades y temas relacionados con el Sector Salud y las acciones adoptadas por la dependencia para lograr una mejor difusión de los mensajes.

Coordinar la realización de entrevistas con funcionarios de la Secretaría y sus entidades con los medios de comunicación para coadyuvar a la apropiada difusión de la información proveniente de la Dependencia.

Promover la elaboración de boletines de prensa, reportajes, notas periodísticas y otros insumos informativos,  sobre las actividades y eventos institucionales para mantener correctamente informada a la población.

Coordinar el desarrollo de Programas de Comunicación Social con las áreas homólogas de institutos y hospitales de la Secretaría, así como con las demás direcciones que conforman la Dirección General de Comunicación Social, para difundir entre la opinión pública los avances y las actividades que en materia de salud se llevan a cabo.

Emitir el material noticioso que se genere en giras de trabajo y eventos oficiales de la Secretaría y sus funciones para su apropiada difusión a los medios de comunicación.

Coordinar y evaluar el monitoreo en radio y televisión de la información sobre los temas nacionales e internacionales de interés, ya sea en materia de salud o en general para verificar la veracidad de ésta.

Supervisar el registro, análisis y sistematización de los mensajes transmitidos en radio y televisión para evaluar el impacto ya sea de forma negativa o positiva que estos puedan tener en la población. 

Coordinar y supervisar la elaboración y distribución de la síntesis informativa diaria sobre la Secretaría, el Sector Salud y los temas relevantes de la prensa escrita nacional e internacional a fin de mantener informada a la Dirección General y al Secretario de Salud.

Supervisar la actualización de directorios informativos de los representantes de los medios de comunicación (reporteros, jefes de información, conductores, directivos y columnistas) para su consulta.

Organizar y controlar la integración de bancos de datos, sistematización y clasificación de toda la información que genera y recibe la Dirección General a fin de mantenerla actualizada y que esta documentación pueda ser consultada para coadyuvar en la toma de decisiones.

Establecer y supervisar la elaboración de órdenes diarias de trabajo para la cobertura de reporteros y fotógrafos encargados de eventos y actividades públicas que se determinen a fin de dar una correcta jerarquización.

1.0.2.0.1.1. SUBDIRECCIÓN DE INFORMACIÓN DE MEDIOS IMPRESOS

OBJETIVO

Contribuir al fortalecimiento de la relación de medios de comunicación y Secretaría de Salud, a través de la distribución de materiales informativos relacionados con el quehacer cotidiano de la dependencia para lograr una mejor difusión de los mensajes emitidos por la institución.

FUNCIONES

Supervisar, evaluar y organizar, en términos noticiosos, la información recabada para elaborar boletines de prensa con temas que se consideren oportunos y relevantes.

Difundir, a los diferentes medios de comunicación, los boletines de prensa, notas periodísticas y otros productos informativos a fin de dar a conocer las actividades oficiales, académicas, de investigación y administrativas de la Secretaría y el Sector Salud para lograr un mayor impacto de las labores de la institución.
Elaborar las órdenes de trabajo de reporteros y fotógrafos que cubran los eventos y actividades públicas que se determinen, además de supervisar el desarrollo de estas actividades para un mejor desempeño.

Integrar y controlar los expedientes de boletines de prensa, entrevistas y reportajes que se realicen en la Dirección para su control de gestión y operación.
Integrar y mantener actualizado el expediente de las intervenciones y declaraciones del Secretario de Salud y otros funcionarios de la institución para su disponibilidad y consulta.

Supervisar la actualización de directorios de representantes de medios de comunicación para tener  disponibilidad inmediata, veraz y oportuna de reporteros, jefes de información, conductores, directivos y columnistas para mejorar la difusión de los mensajes institucionales.

Organizar conforme a las estrategias y políticas de comunicación autorizadas las actividades de información así como de programas afines con el Sector Salud, la Secretaría y sus funcionarios para un mayor impacto entre la población.

Coordinar el desarrollo de Programas de Comunicación Social con las áreas homólogas de institutos y hospitales de la Secretaría; así como con las demás direcciones que conforman la Dirección General de Comunicación Social para trabajar conjuntamente en la toma de decisiones que en esa materia se refieren.

Determinar cursos alternativos de acción para atender los problemas coyunturales del Sector Salud, que destacan en los medios informativos.

1.0.2.0.1.1.1. DEPARTAMENTO DE INFORMACIÓN Y MEDIOS ELECTRÓNICOS

OBJETIVO

Atender las necesidades informativas de noticieros de radio y televisión, además de gestionar entrevistas con  funcionarios de la dependencia para medios impresos y electrónicos a de lograr un mayor impacto en medios.

FUNCIONES
Atender, de manera personal y directa, a reporteros de la fuente para satisfacer de manera oportuna, confiable y suficiente sus demandas de información.

Coordinar las entrevistas que soliciten los representantes de los medios de comunicación con los funcionarios de la Secretaría para que estas se lleven a cabo en los términos acordados.

Apoyar la organización y el desarrollo de entrevistas, conferencias, reportajes y giras periodísticas para su realización.

Integrar y mantener actualizado el directorio de reporteros de la fuente, directores, editorialistas y líderes de opinión de distintos medios de información nacionales, así como el directorio de las áreas de Comunicación Social del Gobierno Federal y de los gobiernos estatales para su apropiado manejo de disponibilidad, consulta y uso.

Establecer canales de comunicación con directivos y periodistas de los medios nacionales más importantes para el apropiado manejo de información en materia de salud.

Verificar la transmisión en radio y televisión de boletines, notas periodísticas y reportajes sobre las actividades de la Secretaría de Salud, sus funcionarios, el Sector Salud y temas relevantes nacionales e internacionales para supervisar que sus contenidos sean los apropiados.
Transcribir, sistematizar y analizar los mensajes transmitidos, además de elaborar los informes respectivos sobre la cobertura y tratamiento informativo en radio y televisión del quehacer periodístico, a fin de fortalecer la imagen institucional de la Secretaría y el Sector Salud.

Coordinar y supervisar el funcionamiento de la sala de reporteros de la fuente de la Secretaría de Salud para su óptimo desempeño.

1.0.2.0.1.1.2. DEPARTAMENTO DE SISTEMAS DE INFORMACIÓN

OBJETIVO

Cuantificar, coordinar y controlar la administración de recursos informáticos y de comunicación para asegurar el óptimo aprovechamiento de los mismos.

FUNCIONES

Administrar los recursos informativos de voz y datos para optimizar el uso racional de éstos.

Verificar el uso correcto de la red de voz que une a la Dirección General de Comunicación Social, con el Sector Salud a nivel nacional con el objetivo de optimizar los canales de comunicación.

Promover el uso racional en el envío y recepción de información a través del Servidor de Correo Electrónico (EXCHANGE) para contribuir al buen uso del servicio de Internet.

Brindar el soporte técnico y mantenimiento preventivo y correctivo de equipo de cómputo a usuarios finales para el óptimo aprovechamiento de los equipos de cómputo y Telecomunicaciones.

Verificar y administrar el funcionamiento de la red local de la Dirección General de Comunicación Social a través de los servidores que administran los recursos compartidos y servicios que se prestan para su buen desempeño.

Mantener bajo estricta vigilancia sobre el equipo de cómputo para evitar daños o pérdidas.

Mantener actualizado el inventario de recursos informáticos, resguardos y software para su debido control.

Planear nuevos proyectos para la adquisición de equipo de cómputo a través de la periódica modernización de equipos para satisfacer las necesidades comunicativas esta Dirección General. 

1.0.2.0.1.2. SUBDIRECCIÓN DE ANÁLISIS INFORMATIVO

OBJETIVO

Diagnosticar que información periodística emiten los medios impresos y electrónicos sobre la Secretaría, sus programas, actividades y funcionarios para determinar tendencias, y así poder establecer estrategias que mantengan a la sociedad mexicana bien informada sobre los acontecimientos que se presentan en el Sector.

FUNCIONES

Establecer los parámetros que se deberán seguir en la elaboración el análisis informativo diario para presentarlo a la Dirección General.

Establecer las solicitudes de información al interior de la Secretaría y entidades coordinadas para su análisis.

Evaluar los cursos alternativos de acción ante los medios de  comunicación para dar pronta y debida atención a sus diversos requerimientos de información, a fin de mantener y mejorar la relación entre medios de comunicación y la Dependencia.

Supervisar y evaluar el monitoreo en radio y televisión para garantizar la efectividad de su funcionamiento.

Supervisar y evaluar la síntesis informativa para tener la garantía del alto grado de confiabilidad del análisis de temas del Sector Salud.

Evaluar los impactos en medios informativos impresos y electrónicos para determinar y sugerir cursos alternativos de acción.

Coordinar y supervisar el análisis y valoración de tendencias para la implementación de acciones y reacciones a partir de la información diaria de la Secretaría, el Sector Salud y los temas relevantes aparecida en la prensa escrita nacional e internacional.

Proporcionar la información oportuna sobre sucesos y tendencias periodísticas a directivos de la Secretaría con objeto de propiciar elementos para una oportuna y correcta toma de decisiones.

Elaborar informes semanales y mensuales para establecer el análisis de temas coyunturales que podrían afectar la imagen de servicios de la Secretaría de Salud.

Emitir información a la Presidencia de la República con respecto de las acciones que se llevan a cabo en la Secretaría de Salud para atender temas coyunturales y mantener informado al Ejecutivo Federal.

1.0.2.0.1.2.1. DEPARTAMENTO DE SÍNTESIS PERIODÍSTICA

OBJETIVO

Mantener informados a los funcionarios de la Secretaría y otros organismos de salud sobre los temas  relevantes mencionados tanto en medios impresos y electrónicos como en la opinión pública, relacionados con el Sector Salud para proporcionar elementos para una mejor toma de decisiones.

FUNCIONES

Elaborar la síntesis informativa diaria sobre la Secretaría, el Sector Salud y los temas relevantes de la prensa escrita nacional e internacional para su distribución.

Clasificar y jerarquizar toda información relacionada con actividades propias del Sector Salud para su integración en la síntesis informativa.

Conformar y mantener actualizado el archivo hemerográfico de la Secretaría a fin de facilitar la realización de análisis informativo.

Coordinar y supervisar el registro (monitoreo), análisis y sistematización de los mensajes relacionados con el Sector Salud, que se transmiten en radio y televisión a fin de enviar dicho registro para su análisis a la Subdirección de Análisis Informativo.

Elaborar reportes oportunos de información relacionados con el sector que se transmite en medios electrónicos para su posterior análisis.

Elaborar resúmenes sobre información sobresaliente de la Secretaría de Salud en medios electrónicos y  prensa escrita que interesa o involucra a la Secretaría de Salud, con el objetivo de que esta información sea valorada por instancias superiores a fin de valorara su relevancia y posible impacto en el sector para que se tomen las medidas necesarias y las acciones para su pronta atención.

Investigar asuntos especiales y de coyuntura relacionados con los medios de comunicación para preparar el informe correspondiente a la Subdirección de Análisis Informativo.

1.0.2.0.2.  DIRECCIÓN DE COMUNICACIÓN Y ENLACE

OBJETIVO

Garantizar la oportuna planeación y difusión de campañas nacionales y regionales tanto de los programas orientados a la promoción, conservación y mejoramiento de la salud, como de los programas emergentes que puedan surgir; así como vigilar el uso adecuado de la imagen institucional de la Secretaría y promover la comunicación entre la Federación y los Estados en materia de salud para una mejor actuación de la Dirección General.
FUNCIONES

Participar en la formulación e integración del Programa Operativo Anual de la Dirección General de Comunicación Social, además de mantener informado a su titular sobre la ejecución y avances correspondientes del programa a fin de lograr un amplio cumplimiento de los objetivos de acción planteados.

Asesorar a las áreas de la Secretaría en la determinación de sus objetivos, metas y prioridades para la integración del Programa Anual de la Dirección General de Comunicación Social.

Planear, organizar y dirigir las acciones orientadas a la elaboración de materiales comunicativos, además de la difusión de campañas nacionales y regionales de salud de acuerdo a los programas regulares de comunicación y la normatividad correspondiente para lograr mayores y mejores impactos.

Definir los criterios y lineamientos para el desarrollo de los programas editoriales y apoyos gráficos que requieren los Programas de Salud a logar identidad institucional en los mensajes impresos.

Coordinar la elaboración de los manuales de comunicación necesarios para crear y mantener la imagen institucional del Sector Salud.

Proponer y coordinar estudios e investigaciones para medir el impacto y penetración de los Programas de Comunicación Social, particularmente los relativos a campañas de salud.

Apoyar los procesos de evaluación del impacto social de las campañas nacionales y regionales de los programas regulares de salud para proponer acciones y estrategias orientadas a mejorar la difusión de las mismas.

Promover el desarrollo de estudios sobre imagen e identidad institucional para que estos sean aplicados directamente en beneficio de la imagen e identidad institucional de la Secretaría de Salud.

Definir y difundir las normas y lineamientos sobre la imagen e identidad institucional para contribuir a su conocimiento.

Establecer las líneas y políticas de comunicación de la Secretaría de Salud, en concordancia con las implementadas por la Presidencia de la República, el Gobierno Federal y la Secretaría de Gobernación para su coordinada implementación.

Asesorar las propuestas de elaboración de material editorial y audiovisual para la difusión de las acciones de promoción, conservación y mejoramiento de la salud.

Contribuir en la cuantificación de los avances del Programa Operativo Anual de la Dirección de Comunicación Social para contribuir a su apropiado desempeño.
Organizar las acciones necesarias que faciliten la coordinación entre las unidades administrativas de las áreas centrales y órganos desconcentrados de la Secretaría de Salud y esta Dirección General para lograr una adecuada selección de medios  en las tareas de difusión a fin de lograr un eficiente ejercicio del gasto.

1.0.2.0.2.1. SUBDIRECCIÓN DE ESTRATEGIAS DE COMUNICACIÓN INTERNA

OBJETIVO

Elaborar las estrategias de comunicación que contribuyan a mejorar la calidad de vida de los mexicanos mediante la adopción de medidas preventivas; además intentar sensibilizar a la población sobre la importancia de participar en las campañas para mejorar la salud, así como coordinar la realización de evaluaciones de materiales comunicativos e impacto social de los mensajes para lograr una mayor identidad institucional.

FUNCIONES

Diseñar estrategias de comunicación interna para diferentes programas de salud preventiva que lleve a cabo la Secretaría de Salud  a fin de favorecer la identidad institucional en todos los mensajes.

Elaborar planes de medios, es decir, proponer entrevistas de funcionarios de la Secretaría de Salud con  medios de comunicación para preservar la imagen institucional de la Dependencia.

Integrar la información de prensa incluida en la página de internet de la Secretaría (comunicados, discursos,  galería fotográfica, etc); así como de campañas de salud que sean promocionadas a través del sitio para mantener informada a la población.

Integrar y verificar la evaluación de las campañas de comunicación interna de la dependencia a fin de medir el impacto real que tienen en la población y favorecer una mejor toda de decisiones.

Elaborar  textos y artículos sobre temas de salud para su publicación en medios impresos de circulación nacional.

Asesorar en materia de imagen a funcionarios de la Secretaría de Salud, así como su preparación para atender a los medios de comunicación.

Coordinar la Red Nacional de Comunicación Social en Salud para hacer efectivo los esfuerzos que en materia de comunicación se dispone para mantener informada a la sociedad mexicana.

Diseñar estrategias de evaluación para cada una de las campañas de comunicación implantadas por la Secretaría para medir el impacto real y comparar sus resultados con los objetivos esperados.

Programar las acciones que faciliten la coordinación entre las unidades administrativas de las áreas centrales y órganos desconcentrados de la Secretaría de Salud y esta Dirección General para lograr una adecuada selección de medios  en las tareas de difusión a fin de lograr un eficiente ejercicio del gasto.

1.0.2.0.2.1.1. DEPARTAMENTO DE COMUNICACIÓN CON ENTIDADES FEDERATIVAS

OBJETIVO

Desarrollar el concepto para los materiales que se distribuyen en la Red Nacional de Comunicación Social;  además de favorecer la comunicación de las entidades federativas con las distintas dependencias de la Secretaría de Salud y el Gobierno Federal para logar una mayor congruencia e impacto en los mensajes.

FUNCIONES

Desarrollar las propuestas de diseño de documentos, cursos y seminarios que se elaboran en el marco de la Red Nacional de Comunicación Social de acuerdo con las normas y lineamientos establecidos en la materia para favorecer una mayor identidad institucional.

Realizar la transformación de archivos electrónicos para alimentar la página de internet y elaborar propuestas gráficas para mejorar la imagen institucional.

Participar en la definición de especificaciones técnicas de diseño gráfico, tamaño, tipo de papel y gramaje, número de tintas y tipografía de los materiales impresos que requiere la Dirección General de Comunicación Social para lograr una mayor identidad institucional.
Desarrollar e implementar las estrategias para favorecer y mejorara las comunicación con entidades federativas. 
Favorecer que las entidades federativas aporten materiales para el periódico institucional México Sano a fin de enriquecer la publicación.  
Apoyar la integración y funcionamiento del acervo institucional con publicaciones y diseños realizados por la Dirección General de Comunicación Social con la finalidad de integrar una memoria que permita sustentar información futura.

Participar en la formulación de los informes y reportes acerca de diseños gráficos de publicaciones y materiales impresos autorizados para evaluar el impacto real obtenido en la población y compararlo con el esperado.

Realizar las acciones que faciliten la coordinación entre las unidades administrativas de las áreas centrales y órganos desconcentrados de la Secretaría de Salud y esta Dirección General para lograr una adecuada selección de medios  en las tareas de difusión a fin de lograr un eficiente ejercicio del gasto.

1.0.2.0.2.1.2. DEPARTAMENTO DE EDICIÓN

OBJETIVO

Apoyar el desarrollo de los procesos de creatividad, preproducción, producción, postproducción, multicopiado y difusión de spots, programas, cápsulas radiofónicos y televisivos de acuerdo con las normas, estrategias y especificaciones técnicas de Comunicación Social autorizadas para evitar despendios innecesarios.

FUNCIONES

Supervisar el seguimiento de los procesos de creatividad,  preproducción, postproducción y copiado de los materiales audiovisuales para su posterior distribución y difusión.

Realizar el trámite administrativo correspondiente ante las instancias autorizadas como son la Dirección General de Normatividad de Comunicación y RTC para la difusión oportuna de mensajes de radio y televisión.

Efectuar los trámites administrativos requeridos para convocar a invitación restringida, a cuando menos tres personas y/o licitación pública con el fin de proceder a la producción de los spots solicitados por las diferentes áreas de la Secretaría.

Coordinar el trámite administrativo correspondiente a la facturación de proveedores externos, cuyos servicios son contratados por adjudicación directa con la finalidad de mantener la calidad, así como la apropiada y oportuna prestación de sus servicios.

Coordinar la oportuna distribución de materiales audiovisuales a las Secretarías de Salud de los Estados para que dichos materiales sean incluidos en tiempo y forma en sus respectivas campañas

Supervisar el envío correcto y oportuno de los materiales audiovisuales, en coordinación con RTC para su apropiada distribución y difusión.

Establecer comunicación con las distintas unidades de la Secretaría para que el desarrollo de los mensajes se realice conforme a las estrategias de comunicación establecidas.

1.0.2.0.2.2. SUBDIRECCIÓN DE PRODUCCIÓN AUDIOVISUAL

OBJETIVO

Coordinar el desarrollo conforme a las normas y estrategias de Comunicación Social autorizadas de los procesos de creatividad, preproducción, producción, postproducción, copiado y difusión de las campañas, programas y mensajes radiofónicos y televisivos, con cobertura nacional y regional, que en materia de salud promueven las distintas áreas de la Secretaría, para contribuir a formar entre la población una cultura de salud.

FUNCIONES

Programar y coordinar los procesos de creatividad, preproducción, producción, postproducción y copiado de  programas y spots de radio y televisión, solicitados a la Dirección General de Comunicación Social por las distintas áreas de la Secretaría, de acuerdo con las normas, estrategias y especificaciones técnicas establecidas sobre la materia para mantener la unidad institucional.

Participar en la elaboración del Programa Operativo Anual de la Dirección General de Comunicación Social y desarrollar las acciones correspondientes enmarcadas en dicho programa para dar cumplimiento.

Definir, en coordinación con las áreas solicitantes, el desarrollo de ideas, guiones y proyectos creativos para la realización y difusión de mensajes televisivos  y radiofónicos de campañas y programas de salud.

Coordinar la contratación de servicios de creatividad, preproducción, producción y postproducción de programas, cápsulas y spots con proveedores externos debidamente acreditados, así como supervisar la realización y entrega de trabajos correspondientes.

Participar, en coordinación con la Dirección de Adquisiciones, en las invitaciones restringidas a cuando menos tres personas y licitaciones públicas para proceder a la realización de spots, programas o cápsulas radiofónicas y/o televisivas.

Participar en las licitaciones públicas como representante de la Dirección General de Comunicación Social ante el Comité de Adquisiciones de la Secretaría a fin de establecer parámetros de calidad, cantidad y costo de productos comunicativos a licitarse.

Supervisar que los procesos de producción de materiales comunicativos derivados de una licitación pública cumplan con los parámetros establecidos por el Comité de Adquisiciones de la Secretaría.

Mantener coordinación con las instancias gubernamentales para la difusión de los materiales audiovisuales en medios electrónicos.

Coordinar las gestiones ante la Dirección General de Normatividad de Comunicación de la SEGOB para la autorización de difusión correspondiente.

Coordinar las gestiones ante la Dirección General de Radio, Televisión y Cinematografía para la difusión de los spots a través de los tiempos fiscales o de Estado.

1.0.2.0.2.3. SUBDIRECCIÓN EDITORIAL
OBJETIVO

Coordinar el desarrollo, conforme a las normas y estrategias de Comunicación Social vigentes, los procesos de producción editorial de productos comunicativos producidos por las distintas áreas de la Secretaría para la difusión tanto de campañas de salud nacionales y regionales, como de los programas de educación para la salud y documentos oficiales, a fin de contribuir a formar en la población una cultura para la salud.

FUNCIONES

Programar, organizar y controlar las actividades inherentes a la producción editorial de mensajes y materiales para la difusión de campañas nacionales y regionales, programas de educación para la salud y documentos oficiales de las distintas áreas de la Secretaría de acuerdo con las normas, políticas y estrategias de comunicación vigentes y conforme al Programa Anual de Comunicación para un adecuado cumplimiento.

Definir, en coordinación con las áreas de la Secretaría, las especificaciones técnicas de impresión y acabados de materiales y publicaciones para la difusión de campañas nacionales y regionales, programas de educación para la salud y documentos oficiales para favorecer la identidad institucional.

Coordinar la contratación de servicios de diseño y producción editorial con proveedores externos debidamente acreditados para supervisar la realización y entrega de los productos y/o servicios correspondientes.

Supervisar que las pruebas tanto de diseño como de impresión de diversos productos comunicativos contratados se desarrollen conforme a las especificaciones técnicas establecidas.

Coordinar, conforme a calendarios establecidos, la entrega del material gráfico a las áreas de la Secretaría solicitantes para la difusión oportuna de sus campañas y programas de educación para la salud.

Apoyar el seguimiento y control del presupuesto ejercido en la producción editorial para la difusión de las campañas y programas promovidos en las áreas de la Secretaría.

Participar en la instrumentación y desarrollo de manuales, normas y lineamientos que permitan fortalecer la identidad institucional de la Secretaría. 

Coordinar y supervisar, conforme a las normas establecidas, las actividades y gestiones ante instancias correspondientes de la Secretaría, para llevar a cabo los procesos de contratación de materiales impresos autorizados, bajo la modalidad de licitación pública internacional o nacional e invitación restringida y/o adjudicación directa.

Efectuar la realización de estudios e investigaciones sobre innovaciones tecnológicas y publicitarias en el campo del diseño, producción gráfica y editorial, a efecto de promover y difundir con un mayor impacto social y penetración en el público receptor.

Presentar, en términos y plazos establecidos, los informes de gestión y reportes que requieran las autoridades superiores, sobre el desarrollo de productos comunicativos autorizados para su análisis respectivo.

1.0.2.0.2.3.1. DEPARTAMENTO DE APOYO A CAMPAÑAS

OBJETIVO

Apoyar el desarrollo de los procesos de producción editorial de los productos comunicativos que promueven las distintas áreas de la Secretaría, para la difusión tanto en campañas de salud nacionales y regionales, como los programas de educación para la salud y documentos oficiales, conforme a las normas y estrategias de comunicación social vigentes.

FUNCIONES

Realizar la corrección de estilo y editorial de materiales impresos que presenten las distintas áreas de la Secretaría para seleccionar el producto final que será utilizado para la difusión de campañas.

Coordinar y supervisar, de acuerdo con las especificaciones técnicas de Comunicación Social, los servicios de prensa e impresión realizados por proveedores externos para su apropiada difusión y preservando la imagen institucional de la Secretaría.

Elaborar los dictámenes técnicos para la selección de proveedores, tanto en el proceso de licitación pública, como invitación restringida y/o adjudicación directa.

Proponer las especificaciones técnicas de impresión, de acuerdo al tipo de publicación, recursos financieros y población objetivo para su implementación en la difusión de campañas.

Mantener comunicación con las distintas áreas de la Secretaría para que el desarrollo de las publicaciones se apegue a lo acordado.  

Organizar y controlar, conforme a los calendarios establecidos, los procesos de producción de materiales impresos, así como su entrega oportuna a las áreas solicitantes de la Secretaría.

Participar en la integración y el funcionamiento del acervo de la Dirección General de Comunicación Social, proporcionando originales electrónicos, negativos, cromalines y muestra de publicaciones realizadas por la Dirección.

Participar en la elaboración de los informes de gestión y reportes que requieran las autoridades superiores sobre el desarrollo de productos comunicativos autorizados para su análisis respectivo, coadyuvando así a la toma de decisiones.

1.0.2.0.0.1. COORDINACIÓN ADMINISTRATIVA

OBJETIVO

Aplicar y vigilar el óptimo aprovechamiento de los recursos humanos, financieros y materiales de la Dirección General de Comunicación Social, mediante la aplicación de las normas, políticas sistemas y procedimientos, que permitan cumplir con eficiencia y eficacia las metas y los objetivos programados.

FUNCIONES

Participar en la formulación del Programa Operativo Anual de la Dirección General de Comunicación Social, así como llevar el seguimiento y control del avance del mismo.

Coordinar y supervisar la formulación del anteproyecto anual del presupuesto de la Dirección General de Comunicación Social y presentarlo a su titular para su autorización, así como llevar el seguimiento y control de avance del mismo.

Difundir en las áreas de la Dirección General de Comunicación Social, las normas y lineamientos para la administración de los recursos humanos, financieros y materiales, así como para la prestación de los servicios generales y vigilar su cumplimiento.

Dirigir y supervisar la operación de los sistemas contables y de control presupuestario de los recursos financieros asignados a la Dirección General de Comunicación Social. 

Coordinar y supervisar la formulación del programa anual de adquisiciones de la Dirección General de Comunicación Social y presentarlo a su titular para su autorización.

Efectuar el trámite ante la Dirección General de Recursos Humanos de movimientos, remuneraciones y prestación de servicios al personal para el cobro puntual y oportuno de dichas retribuciones al personal adscrito.

Elaborar el programa anual de capacitación para contribuir al desarrollo del personal administrativo.

Coordinar y supervisar la compra, recepción, almacenamiento y suministro de los recursos materiales para la correcta aplicación de la administración de dichos recursos.

Coordinar y supervisar la actualización del inventario de los bienes asignados a la Dirección General con el objeto de mantener la información veraz y oportuna de los bienes asignados a la unidad administrativa.

Contribuir con el planteamiento de mecanismos que apoyen el cumplimiento de la Planeación Estratégica de la Dirección General para proveer de recursos ya sea materiales, financieros y humanos en la operatividad de sus funciones.

1.0.2.0.0.1.1. DEPARTAMENTO DE RECURSOS FINANCIEROS

OBJETIVO

Participar conjuntamente con el Coordinador Administrativo en la administración de los Recursos Financieros para su óptimo aprovechamiento.

FUNCIONES

Participar en la formulación del anteproyecto del presupuesto de la Dirección General para la toma de decisiones de las autoridades superiores.

Controlar el ejercicio del presupuesto para su correcta aplicación y manejo financiero.

Efectuar las modificaciones y adecuaciones presupuestales para dar suficiencia a las partidas que requieran una mayor aplicación de recursos financieros.

Verificar que la documentación del ejercicio del presupuesto cumpla con los requisitos fiscales para su debida comprobación del gasto ejercido conforme a la normatividad vigente.

Supervisar la elaboración de las cuentas por liquidar, certificadas, para pago con el objeto de efectuar el trámite correspondiente en tiempo y forma.

Elaborar y tramitar los cheques para firma del Fondo Rotatorio para llevar a cabo su trámite en tiempo y forma.

Verificar que se elabore y envíe la información requerida por las distintas áreas de la Secretaría de Salud de forma mensual, trimestral o semestral para dar la oportuna respuesta a los requerimientos de información por parte de la Dirección General de Programación, Organización y Presupuesto de la Secretaría de Salud.

Proporcionar la información y documentación para el desarrollo de las Auditorías con el objeto de mostrar de la manera más clara  y precisa los movimientos efectuados de los recursos financieros y la manera en que fuero aplicados.

X.
GLOSARIO DE TÉRMINOS

ANÁLISIS
Método lógico que consiste en separar las diversas partes integrantes de un todo, con el fin de estudiar en forma independiente cada una de ellas, así como las diversas relaciones que existen entre las mismas.

MANUAL DE ORGANIZACIÓN

Documento que expone con detalle los órganos que componen la institución, definen los puestos que los integran y la descripción de sus funciones.

BOLETINES DE PRENSA

Información redactada y sistematizada de tipo institucional que se difunde a los medios de comunicación.

NOTAS PERIODÍSTICAS

Información que se publica en los medios y que puede considerarse institucional o no institucional, redactada de manera clara y concreta.

REPORTAJES

Información de tipo periodístico que contiene elementos de nota.  Crónica, entrevista, artículo y opinión.

PRODUCTOS INFORMATIVOS

Todos aquellos instrumentos de comunicación que permiten la difusión institucional (boletines de prensa, impresos, trípticos, videos y audios).

SPOTS

Mensajes institucionales y no institucionales transmitidos a través de la radio y la televisión.

CONFERENCIA DE PRENSA

Reunión convocada por algún organismo, institución o dependencia dirigida a los periodistas para tratar un tema específico.

MATERIAL PERIODÍSTICO

Todos aquellos productos redactados como nota informativa, reportaje o artículo, susceptibles de darse a conocer en los medios.
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