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PROCEDIMIENTO PARA EL SEGUIMIENTO AL 

SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL
1.0 PROPÓSITO

	1.1
	Establecer los criterios específicos y las actividades que orienten al personal de la Dirección de Desarrollo Administrativo en la ejecución y seguimiento de las acciones del Sistema de Control Interno, enfocadas a verificar la veracidad y confiabilidad de los avances reportados por los Órganos Desconcentrados (OD´s) de la Secretaría de Salud (SS) y por el sector central.


2.0 ALCANCE

	2.1

2.2
	A nivel interno, aplica al Titular del Área de Auditoría para Desarrollo y Mejora de la Gestión Pública, Dirección de Desarrollo Administrativo, Subdirección de Mejora de la Gestión y al Departamento de Evaluación.

A nivel externo, aplica a las siguientes unidades administrativas de la SS y sus OD´s:
1. Administración del Patrimonio de la Beneficencia Pública (APBP).

2. Centro Nacional de la Transfusión Sanguínea (CNTS).

3. Centro Nacional para la Prevención y el Control del VIH/SIDA (CENSIDA).

4. Centro Nacional de Equidad de Género y Salud Reproductiva (CNEGySR).

5. Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades (CENAPRECE).

6. Centro Nacional de Trasplantes (CENATRA).

7. Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CENSIA).

8. Centro Nacional de Excelencia Tecnológica en Salud (CENETEC).

9. Servicios de Atención Psiquiátrica (SAP).

10. Comisión Nacional de Protección Social en Salud (CNPSS). 

11. Comisión Nacional de Bioética (CONBIOÉTICA).

12. Centro Nacional para la Prevención y el Control de las Adicciones (CENADIC).

13. Sector Central.


3.0 POLÍTICAS DE OPERACIÓN, NORMAS O LINEAMIENTOS

	3.1
	La Dirección de Desarrollo Administrativo, la Subdirección de Mejora de la Gestión y el Departamento de Evaluación, deberán observar lo dispuesto en el ACUERDO por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Control Interno, emitido por la Secretaría de la Función Pública, así como la normatividad aplicable que deriva de éste.



	3.2
	La Subdirección de Mejora de Gestión revisará el desarrollo, avances y resultados de la aplicación del Sistema de Control Interno Institucional a efecto de reportar resultados relevantes, confiables y oportunos en materia de Control Interno.



	3.3 
	El personal de la Subdirección de Mejora de la Gestión, dará seguimiento trimestralmente al Programa de Trabajo de Control Interno (PTCI), a través del Reporte de Avance Trimestral dentro de los 30 días hábiles posteriores al cierre de cada trimestre y verificará con la evidencia que sustente el avance de las acciones de mejora, las cuales se concluirán a más tardar en la fecha de corte del siguiente año (mes de abril).


	3.4
	El PTCI será actualizado por el órgano desconcentrado (OD) y por la Secretaría de Salud (SS) dentro de los 10 días hábiles siguientes a la tercera sesión ordinaria del Comité de Control y Desempeño Institucional, siempre y cuando el Titular del órgano desconcentrado o de la Secretaría apruebe la incorporación de las recomendaciones del OIC en la evaluación al Informe Anual, en base a las debilidades detectadas en la autoevaluación o si se toman acuerdos relativos a recomendaciones que fortalezcan el Sistema de Control Interno Institucional.


	3.5
	Los resultados de la evaluación del Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del Estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional, se presentarán al Titular de la Institución y al Secretario de la Función Pública a mas tardar el 30 de junio.



	3.6
	Al concluir el trimestre posterior a la presentación de avances del PTCI en el COCODI, la Subdirección de Mejora de la Gestión programará las visitas de seguimiento que permitan verificar las evidencias que soportan dichos avances.




4.0 DESCRIPCIÓN DEL PROCEDIMIENTO.

	Secuencia de etapas


	Actividad
	Responsable

	1.0 Recepción del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional, Consolidado de encuestas y PTCI. 
	1.2 Recibe el Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional, el Consolidado de Encuestas y el PTCI, la evidencia documental y/o electrónica, del cumplimiento de los elementos de Control Interno reportados en las encuestas consolidadas por cada nivel.

· Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional. 

	Dirección de Desarrollo Administrativo.


	2.0 Revisión del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional, Consolidado de encuestas y PTCI.

	2.1 Revisa que el consolidado de encuestas se encuentre debidamente soportado con la existencia de encuestas por cada nivel del Sistema de Control Interno, la existencia de la evidencia documental del cumplimiento de los elementos de Control Interno reportados en las encuestas consolidadas por cada nivel, la integración del PTCI con las acciones de mejora determinadas en las encuestas consolidadas, así como que las acciones de mejora comprometidas sean pertinentes respecto a las debilidades o áreas de oportunidad detectadas y los resultados alcanzados con la implementación de las acciones de mejora comprometidas y reportadas en el PTCI.

· Consolidado de Encuestas.

	Subdirección de Mejora de la Gestión.



	3.0 Planeación de visitas de verificación de las evidencias que soportan la autoevaluación. 

	3.1 Planea la evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional a los 13 OD´s y a la SS.

	Subdirección de Mejora de la Gestión.



	
	3.2 Elabora calendario de visitas de verificación a los OD´s y a la SS, con el objetivo de revisar que la evidencia documental reportada sea suficiente para dar cumplimiento.

3.3 Realizan visitas de verificación y consolidan resultados a través de la elaboración del Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional y turna al Jefe de Departamento de Evaluación para su revisión.

· Calendario de Visitas.


	Subdirección de Mejora de la Gestión.

(Consultores de Control).


	4.0 Elaboración del Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

	4.1 Recibe y revisa el Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional, agrega comentarios o en su caso, complementa información, rubrica y turna a la Subdirección de Mejora de la Gestión para su revisión.

· Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

	Departamento de Evaluación.



	5.0 Revisión del Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

	5.1 Recibe y revisa el Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional, así como la documentación soporte, agrega comentarios y turna a la Dirección de Desarrollo Administrativo para su revisión.

· Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

	Subdirección de Mejora de la Gestión.


	6.0 Validación del Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

	6.1 Recibe, revisa y valida el Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

Si tiene ajustes.

   Procede

   Si

  Conecta con actividad 6.3
  No
6.2 Turna al Titular del Área de Auditoría para Desarrollo y Mejora de la Gestión Pública (TAADMGP) para su revisión.

6.3 Instruye se realicen las modificaciones correspondientes a la Subdirección de Mejora de la Gestión y/o al Departamento de Evaluación.

· Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

	Dirección de Desarrollo Administrativo.



	7.0 Aprobación del Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

	7.1 Revisa, aprueba, rubrica y turna Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional al Titular del Órgano Interno de Control (TOIC) para su autorización y firma.

· Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.


	Titular del Área de Auditoría para Desarrollo y Mejora de la Gestión Pública.


	8.0 Elaboración de oficio para envío del Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.
	Una vez que el TOIC firma y libera el Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional lo devuelve al Área de Auditoria para Desarrollo y Mejora de la Gestión Pública, este instruye a la Dirección de Desarrollo Administrativo para el envío a la SFP, los OD´s y a la SS.
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	Subdirección de Mejora de la Gestión.



	
	8.1 Elabora oficio de envío de informe a los titulares de los OD´s, SS. y a la SFP.

8.2 Gestiona la rubrica del TAADMGP y la firma del TOIC al oficio.

· Oficios. 


	Subdirección de Mejora de la Gestión.

	9.0 Revisión y aprobación de oficio para envío del Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.
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Una vez que ya se cuenta con el oficio firmado por el TOIC y rubricado por el TAADMGP se realizan las gestiones para su envío.

9.1 Recibe Oficio e Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional e instruye a la Subdirección de Mejora de la Gestión gestiona su envío.

· Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.


	Dirección de Desarrollo Administrativo.

	10.0 Gestión de envío del Oficio e Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.
	10.1 Envía Oficio e Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional a los OD´s y a la SS, asimismo, lo envía a la Secretaría de la Función Pública (SFP).

10.2 Archiva acuse de recibo en la carpeta correspondiente.
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Los resultados del Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional serán presentados en la  tercera  sesión ordinaria del COCODI, asimismo éste se cargará en el Sistema de Administración del COCODI.
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· Oficios.
· Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.


	Subdirección de Mejora de la Gestión.

	11.0 Requisición del PTCI actualizado.
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11.1 Solicita vía correo electrónico que se envíe al TOIC el PTCI actualizado, a fin de contar con la versión final para dar seguimiento a las acciones de mejora comprometidas que han sido complementadas.

· PTCI.

El PTCI se actualizará dentro de los 10 días hábiles siguientes a la celebración de la tercera sesión ordinaria del Comité, siempre y cuando el Titular del Órgano Desconcentrado o de la Secretaría de Salud, apruebe la incorporación de recomendaciones emitidas por el Titular del OIC en su programa. 
12.1 Elabora propuesta de alternativas de solución que de igual manera contribuyan a fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional.

· Propuestas de alternativas de Solución.

En caso de que el Titular del OD y las áreas centrales de la Secretaría consideren que las recomendaciones del OIC no son factibles de implementarse, propondrá ante el Comité alternativas de solución del Titular de la Institución a Recomendaciones del OIC.


El seguimiento del PTCI se realizará trimestralmente por el Titular de la Institución del OD y la SS, a través del Reporte de Avance Trimestral que será enviado en electrónico y mediante oficio al OIC.

13.1 Elabora calendario de visitas a los OD´s y la SS, e instruye al Departamento de Evaluación realizar la revisión  documental que acredite la implementación de los avances al Reporte de Avance Trimestral del PTCI.

· Calendario de Visitas
· Correo de Visita de Verificación
	Subdirección de Mejora de la Gestión.

Departamento de Evaluación.

Subdirección de Mejora de la Gestión.

	12.0 Elaboración de alternativas de solución a recomendaciones del OIC.


	
	

	
13.0 Planeación de visitas para revisión de avance trimestral del PTCI. 

	
	

	14.0 Elaboración del Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avances Trimestral del PTCI.
	14.1 Revisa en los OD´s y la SS, el Reporte de Avances Trimestral y la evidencia documental y/o electrónica que acredite la implementación de las acciones de mejora y/o avances reportados del cumplimiento del PTCI.

14.2 Elabora Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avance Trimestral del PTCI y lo turna para su revisión a la Subdirección de Mejora de la Gestión.

· Reporte de Avances Trimestral
· Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avance Trimestral del PTCI.


	Departamento de Evaluación.

	15.0 Revisión del Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avances Trimestral del PTCI.
	15.1 Recibe y revisa el Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avance Trimestral del PTCI, en su caso realiza ajustes y lo turna a la Dirección de Desarrollo Administrativo.

· Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avance Trimestral del PTCI


	Subdirección de Mejora de la Gestión.

	16.0 Validación del Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avances Trimestral del PTCI.
	16.1 Recibe y revisa Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avance Trimestral del PTCI y lo turna al Titular del Área de Auditoria para Desarrollo y Mejora  de la Gestión Pública para sus comentarios.

· Informe de Verificación del titular del OIC al Reporte de Avance Trimestral del PTCI

	Dirección de Desarrollo Administrativo.



	17.1 Aprobación del Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avances Trimestral del PTCI.
	17.1 Recibe y revisa Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avance Trimestral del PTCI, para comentarios. Asimismo, regresa informe a la Subdirección de Mejora de la Gestión para subir la información al sistema y gestionar su envío a los Titulares de los OD´s y de la SS.

· Informe de Verificación del titular del OIC al Reporte de Avance Trimestral del PTCI.


	Titular del Área  de Auditoría para Desarrollo y Mejora de la Gestión Pública.


	18.0 Gestión de envío del Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avances Trimestral del PTCI, a los OD´s y la SS. 

	18.1 Recibe Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avance Trimestral del PTCI, gestiona su envío a los Titulares de los OD´s y la SS y turna al Departamento de Control para elaboración de comentarios correspondientes a Proyectos Transversales que emite el Vocal Ejecutivo, para las sesiones del COCODI.
· Informe de Verificación del titular del OIC al Reporte de Avance Trimestral del PTCI
· Formato de Proyecto Transversal “Sistema de Control Interno Institucional”.

	Subdirección de Mejora de la Gestión.

	19.0 Elaboración de comentarios al Proyecto Transversal Sistema de Control Interno Institucional, para las sesiones del COCODI. 
	19.1 Recibe Informe de Verificación del Titular del OIC al Reporte de Avance Trimestral del PTCI, lo envía por correo a la Subdirección de Seguimiento y Control para que sea cargada la información al sistema de COCODI, asimismo, elabora comentario resumen para incorporarse al formato de Proyectos Transversales correspondientes al Control Interno Institucional de los OD´s y la SS, que presenta el Vocal Ejecutivo en las sesiones de COCODI. 

19.2 Archiva informe en la carpeta correspondiente.
· Informe de Verificación del titular del OIC al Reporte de Avance Trimestral del PTCI.
· Formato de Proyecto Transversal “Sistema de Control Interno Institucional”.
TERMINA PROCEDIMIENTO


	Departamento de Evaluación.


5.0 DIAGRAMA DE FLUJO
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

	DOCUMENTO
	CÓDIGO (CUANDO APLIQUE)

	Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Control Interno, última modificación 27 de julio de 2012.
	No aplica

	Manual de Organización Específico del Órgano Interno de Control.
	No aplica


7.0 REGISTRO.
	REGISTRO
	TIEMPO DE CONSERVACIÓN
	RESPONSABLE DE CONSERVARLO
	CÓDIGO DE REGISTRO O IDENTIFICACIÓN ÚNICA

	Informe de Resultados a la Evaluación del Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional
	3 años
	Subdirección de Mejora de la Gestión.


	N/A

	Informe de Verificación al Reporte de Avances Trimestral
	3 años
	Subdirección de Mejora de la Gestión.


	N/A


8.0 GLOSARIO DE TÉRMINOS

	8.1 
	Acción (es) de mejora 

Las actividades determinadas e implantadas por los Titulares y demás servidores públicos de las Instituciones para fortalecer el Sistema de Control Interno Institucional, así como prevenir, disminuir, administrar y/o eliminar los riesgos que pudieran obstaculizar el cumplimiento de objetivos y metas.

	
	Área (s) de oportunidad 

La situación favorable en el entorno institucional, bajo la forma de hechos, tendencias, cambios o nuevas necesidades que se pueden aprovechar.

	
	Encuesta de autoevaluación por nivel de Control Interno 

La herramienta que aplican los servidores públicos de una institución, en el ámbito de su competencia por nivel de Control Interno (Estratégico, Directivo y Operativo) para conocer los avances en el establecimiento y actualización de los elementos del Sistema de Control Interno Institucional.

	
	Encuestas consolidadas
La integración de los resultados de las encuestas de autoevaluación por nivel de Control Interno para obtener un porcentaje promedio de cumplimiento.

	
	Evaluación del Sistema de Control Interno 

El proceso mediante el cual se determina el grado de eficacia y de eficiencia con que se cumplen los elementos de control del Sistema de Control Interno Institucional en sus tres niveles: Estratégico, Directivo y Operativo, para asegurar el cumplimiento de los objetivos del Control Interno institucional.


	
	Informe Anual
Informe Anual del estado que guarda el Sistema de Control Interno Institucional.

	
	Nivel (es) de Control Interno 
La implementación y actualización de los elementos de Control Interno que integran las cinco Normas Generales de Control Interno, que realizan los servidores públicos adscritos a las Instituciones de acuerdo al ámbito de su competencia y nivel jerárquico y se clasifican en: Estratégico, Directivo y Operativo, en apego a los numerales 14 y 16 de las presentes. Disposiciones.


	
	PTCI 
El Programa de Trabajo de Control Interno.


9.0 CAMBIOS EN ESTA VERSIÓN
                                                                                                      
	NÚMERO DE REVISIÓN
	FECHA DE ACTUALIZACIÓN
	DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO

	0
	Septiembre 2011
	Nueva Creación.

	1
	Julio de 2012
	Actualización del Procedimiento, derivado de la entrada en vigor del “ACUERDO por el que se modifica el diverso por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual Administrativo de Aplicación General en Materia de Control Interno, publicado en el Diario Oficial de la Federación el día 11 de julio de 2011”, última modificación 27 de julio del 2012.


10.0 ANEXOS
No aplica.

