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20. PROCEDIMIENTO PARA LA EVALUACION DE PROGRAMAS

1.0 Propósito

1.1 Establecer las actividades para evaluar periódicamente los programas de acción, responsabilidad del Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia (CeNSIA).

2.0 Alcance

2.1 A nivel interno es aplicable a: La Dirección General, Direcciones de Área,  Subdirecciones de Área, Coordinación Administrativa y Departamentos de Área
2.2 A nivel externo es aplicable para los Servicios Estatales de Salud
3.1 Políticas de operación, normas y lineamientos

3.1  Cuando en la descripción del procedimiento se haga mención a los diferentes niveles de la estructura como responsables de las etapas de mismo se referirá a lo siguiente:

Direcciones de área: Programa de Atención a la Salud de la Infancia y la Adolescencia; y Prevención y Tratamiento del Cáncer en la Infancia y la Adolescencia.

Subdirecciones de área: Técnica de Salud de la Infancia, Coordinación y Operación del CONAVA,  Componentes Estratégicos de la Adolescencia, Coordinación y Operación del Consejo Nacional de Prevención y Tratamiento del Cáncer y de Estrategias y Desarrollo de Programas. 

Departamentos de área: Vacunación y red de frío, Atención Integrada de la Adolescencia, Vinculación Operativa Institucional, Monitoreo a Programas, Seguimiento y Evaluación de Consejos Estatales, y Seguimiento Operativo.

3.2 La definición de indicadores deberá ser congruente con el Plan Nacional de Desarrollo, Plan Nacional de Salud y los Programas de Acción: Atención a la Salud de la Infancia, Atención a la Salud de la Adolescencia y. Prevención y Tratamiento del Cáncer en la Infancia y la Adolescencia
3.3 La Dirección General del CeNSIA, avalará los indicadores y estándares de evaluación de cada uno de los programas y los dará a conocer al Subsecretario de Prevención y Promoción de la Salud y a los responsables estatales de dichos programas.

3.4 Las Direcciones del Programa de Atención a la Salud de la Infancia y la Adolescencia y Prevención y Tratamiento del Cáncer en la Infancia y la Adolescencia definirán los indicadores y estándares de evaluación mediante el análisis de la información de cada programa.

3.5 Las Direcciones del Programa de Atención a la Salud de la Infancia y la Adolescencia y Prevención y Tratamiento del Cáncer en la Infancia y la Adolescencia implantarán y operarán los indicadores y estándares de evaluación del programa correspondiente a su cargo.

3.6 La Dirección General del CeNSIA, y las Direcciones de Atención a la Salud de la Infancia y la Adolescencia y Prevención y Tratamiento del Cáncer en la Infancia y la Adolescencia establecerán acciones de mejora, políticas y estrategias derivadas de la evaluación de los programas

3.7 La operación de este procedimiento deberá complementarse con el procedimiento de seguimiento y supervisión de Programas.

4.0 Descripción del procedimiento

	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	1.0 Instrucción, de elaboración de metodología de evaluación
	1.1 Instruye a las Direcciones de Área sobre la elaboración de una metodología de evaluación de su programa de acción.

· Instrucción
	Direccción General.

	2.0 Determinación de los indicadores principales
	2.1 Recibe instrucciones

2.2 Determina los principales indicadores objeto de ser analizados par ala evaluación del programa de acción.

2.3 Indica a la Subdirección correspondiente sobre la construcción de indicadores y estándares de evaluación

· Indicadores principales.
	Direcciones de Área.

	3.0 Revisión de metas e identificación de fuentes
	3.1 Recibe instrucción

3.2 Revisa las metas programadas en el programa de acción 

3.3 Identifica las diferentes fuentes e instancias de información 

3.4 Indica al Departamento Correspondiente la definición de indicadores

· Metas, indicadores y fuentes
	Subdirecciones de Área.



	4.0 Elaboración de metodología e indicadores
	4.1 Recibe instrucción

4.2 Revisa y analiza las variables incluidas en los sistemas de información existentes y su relación con las metas programadas.

4.3 Elabora propuesta de evaluación con indicadores y estándares de evaluación.

4.4 Envía propuesta a la Subdirección para su revisión

· Metodología de evaluación e indicadores


	Departamentos de Área.



	Secuencia de Etapas
	Actividad
	Responsable

	5.0 Revisión de metodología de evaluación e indicadores
	5.1 Recibe la propuesta de metodología de evaluación e indicadores.

5.2 Analiza propuesta

Procede

No: Regresa al paso 4

Si:

Turna a la Dirección de Área para validación y Vo. Bo.

· Metodología de evaluación de indicadores
	Subdirecciones de Área



	6.0 Aprobación de metodología de evaluación e indicadores
	6.1 Recibe la propuesta

6.2 Analiza la propuesta

6.3 Aprueba la metodología e indicadores

Procede

No: Regresa a la actividad 3

Si: Aprueba la metodología e indicadores para presentación.

· Metodología de evaluación e indicadores
	Dirección de Área



	7.0 Autorización de metodología 
	7.1 Recibe metodología e indicadores

Procede:

No: Regresa a actividad 2

Sí: Instruye a la Dirección de Área para sistematizar la evaluación nacional de los programas 

· Instrucción para sistematizar
	Dirección General

	8.0 Firma de oficio para envío a los estados
	8.1 Firma oficio para envío de metodología de evaluación e indicadores a los Servicios Estatales de Salud para su operación

· Oficio para la operación de la metodología.
TERMINA PROCEDIMIENTO


	Dirección General
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6.0 Documentos de referencia

	Documentos
	Código (cuando aplique)

	Reglamento Interior de la Secretaría de Salud. DOF 19-XI-2004
	1C.7.1

	Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Públicos. DOF 13-III-2002. Ultima reforma D.O.F. 28-V-2009.
	1C.3

	Manual de Organización Específico del Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia, 2012, con base a la estructura refrendada del 1ro., de enero del mismo año.
	3C.12.2

	Guía Técnica para la Elaboración de Manuales de Procedimientos de la Secretaría de salud. DGPOP., febrero-2008
	3C.12.3

	Programa de Acción: Programa de Atención a la Salud de la Infancia 2012.
	7S.2.1

	Programa de Acción de Atención a la Salud de la Adolescencia 2012.
	7S.2.2

	Reglamento Interno del CONAVA. DOF 13/VIII/1991. Ref. 20-lll-2002.
	1C.7

	Programa Anual de Trabajo.
	3C.7.1

	Decreto que Reforma, Adiciona y Deroga Diversas Disposiciones del Reglamento Interior de la Secretaría de Salud, Publicado el 10 de enero de 2011.
	1C.7.2


7.0  Registros 

	Registros
	Tiempo de conservación
	Responsable de conservarlo
	Código de registro o identificación única

	Programa de Atención a la Salud de la Adolescencia. Cuadernillo General de Indicadores 2011-2012.
	3 años
	Subdirección de Estrategias y Desarrollo de Programas
	11C.20.1.

	Manual de Indicadores de Caminando a la Excelencia por Programas del CeNSIA. 
	3 años
	Subdirección de Estrategias y Desarrollo de Programas
	11C.20.2

	Evaluación de Indicadores de caminando a la Excelencia de las 32 Entidades Federativas y Global Nacional de los programas del CeNSIA . 


	3 años
	Subdirección de Estrategias y Desarrollo de Programas
	11C.20.3


8.0 Glosario

8.1 SPPS: Subsecretaría de Prevención y Promoción de la Salud.

8.2 SESA: Servicios Estatales de Salud.

8.3 CeNSIA: Centro Nacional para la Salud de la Infancia y la Adolescencia.

8.4 Indicador: Instrumento que permite medir el desempeño e impacto de un programa.

8.5 Programa: Plan en el que se fijan objetivos, secuencia de operaciones y tiempo requerido para realizar cada una de sus partes.

9.0 Cambios de esta versión

	Número de Revisión
	Fecha de la actualización
	Descripción del cambio

	No aplica
	No aplica
	No aplica


10.0  Anexos
10.1 Cuadernillo General de Indicadores Metas y Actividades 2011-2012.
10.2 Coberturas de vacunación por entidad federativa.

10.3 Análisis de coberturas de vacunación del Estado de San Luis Potosí.
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Departamentos de Área
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